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2.Einstieg

2.1. Willkommen

Herzlich Willkommen zu BayWotch!

Mein Name ist ElImar Denkmann. Ich bin Autor von BayWotch und ich
beglickwinsche Dich zur erfolgreichen Installation. Mit BayWotch verfligst
Du Uber ein einzigartiges, von Presse und Fachleuten hochgelobtes Tool,
welches Dir viele neue Mdglichkeiten beim Handel auf eBay eréffnen wird.

Das Programm und auch diese Hilfe wurden komplett im "Du" Stil
verfasst. Die lockere Anrede soll keinesfalls respektlos wirken! Ich
versuche damit, die meist trockene Materie einer Anleitung etwas
personlicher und entspannter riiberzubringen. Hoffentlich geht das in
Ordnung.

2.2. Was ist BayWotch?

BayWotch ist ein Tool zur Artikelverwaltung, Marktpreisanalyse und
Konkurrenzbeobachtung bei eBay.

Hatte ich nur drei Satze zur Verfigung, wirde ich die Fahigkeiten von
BayWotch so beschreiben:
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- Suche der eBay Angebote online bei eBay

- Speichern der gewlinschten Artikel in einer lokalen Datenbank auf
dem Benutzer-PC

- Verwalten und Analysieren der gespeicherten Artikeldaten

Dies sind die drei Kerneigenschaften von BayWotch, welche im Folgenden
naher beleuchtet werden sollen.

2.3. Wozu kann man BayWotch nutzen?

Ich beschreibe Dir das mal am besten anhand der Geschichte, wie ich
Uberhaupt dazu gekommen bin, BayWotch zu entwickeln.

Mitte 2002 hatte ich mir in den Kopf gesetzt, meine in die Jahre
gekommene Hifi-TV Anlage zu verkaufen, um mir ein aktuelles Dolby
Digital System zu génnen. Da hatte ich einen Verstarker, einen Tuner, 2
Plattenspieler und einen Dolby Surround Prozessor, die ich bei eBay so
geschickt verkaufen wollte, so dass ich mir von dem Erlds den
gewunschten Verstarker leisten konnte.

Aber - und das kennst Du sicher aus eigener Erfahrung - ich wollte die
noch in sehr gutem Zustand befindlichen Gerate nicht fiir "nen Appel
und'n Ei" weggeben! Ich musste irgendwie vor dem Verkauf in Erfahrung
bringen, was die Teile wert sind und was ich daftir verlangen bzw. welchen
Verkaufspreis ich erwarten konnte, wann ich die Teile am besten einstelle
und wie lange die optimale Laufzeit ist.

Also begann ich bei eBay, andere Verkaufer zu suchen, die genau die
gleichen oder zumindest ahnliche Gerate versteigerten. Und ich staunte
nicht schlecht, als ich tatsachlich eine Menge an ahnlichen Angeboten
fand. Diese setze ich voller Optimismus in mein eBay Beobachten Profil,
welches aber sehr schnell an seine Grenze stie3: Ich konnte lediglich 20
(heute sind es 100) Artikel beobachten. Das reichte aber nicht... alleine
Plattenspieler waren mehr als 300 Stlick vorhanden!

Glucklicherweise bin ich Softwareentwickler von Beruf. Also schrieb ich mir
ein kleines Programm, welches meine zu beobachtenden Artikel speicherte
und bei Ende der Auktion den Verkaufspreis auslesen konnte. Aus dieser
Idee heraus entstand BayWotch.

Nun war ich in der Lage, die tatsachlich erzielten Verkaufspreise Uber eine
langere Zeit zu beobachten, zu sammeln und hinterher auszuwerten.
Damit hatte ich nicht nur die Méglichkeit, Preisanalysen vorzunehmen,
Preistendenzen zu erfassen oder gar Verkaufs-Flops zu erkennen, sondern
auch die Kauferfolge und vor allem Misserfolge genauer studieren zu
kdnnen!
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Ich konnte mir selber Fragen beantworten wie:

Warum wurde ein Gerat nicht oder zu einem sehr schlechten Preis
verkauft, wahrend andere wesentlich héhere Preise erzielten?

War der Startpreis evtl. zu hoch?

Hatte der Verkaufer ein anderes Angebotsformat wahlen sollen?

War die Artikelbeschreibung nicht ausfuhrlich genug?

Fehlte die Angabe der Versandkosten, was viele Interessenten abschreckt?
Hatte der Verkaufer kein Bild zur Verfligung gestellt, was zu deutlich
weniger Geboten fuhrt?

Lag es evtl. daran, dass die Auktion mit "nicht 6ffentlicher Bieterliste"
gestartet wurde?

War das Gerat einfach nur alter oder in einem schlechteren Zustand?
Hatte der Verkaufer ein schlechtes Bewertungsprofil oder einfach vorher
noch nichts verkauft?

War der End-Zeitpunkt nicht optimal gewahlt, hatte die Auktion langer
laufen sollen?

Allen diesen Fragen kann ich mit BayWotch in Ruhe nachgehen. BayWotch
ist ein ideales Tool, wenn Du ...

... bestimmte Produkte oder Produktgruppen beobachten méchtest.
... andere Verkaufer analysieren moéchtest.

... Artikel langer als lediglich 90 Tage archivieren méchtest.

... einfach nur schnell und bequem durch eine gréBere Menge von
Artikeln stébern mdchtest.

2.4. Wie arbeitet BayWotch?

Mit BayWotch bist Du in der Lage, Angebote bei eBay zu suchen und die
Suchergebnisse in einer lokalen Datenbank zu speichern. BayWotch merkt
sich unter anderem das Enddatum der Angebote und schaut nach
Angebotsende nach, wie hoch der Verkaufspreis war bzw. ob der Artikel
Uberhaupt verkauft wurde.

2.5. Fiir wen ist BayWotch geeignet?

BayWotch ist fir Kaufer und flr Verkaufer gleichermaBen interessant:

Verkaufer: Du mdéchtest etwas verkaufen, hast aber keinen blassen
Schimmer, was Du daflr verlangen kannst? Wie hoch sollst Du den Start-
oder den Sofortkaufen-Preis ansetzen? Gibt es andere Benutzer, die
ahnliche Artikel verkaufen? Wie ist Angebot und Nachfrage? Zu welchem
Preis geht die Ware Uber die "Ladentheke"? Oder bleiben andere Verkaufer
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auf ihren Produkten sitzen? Lohnt sich der Verkauf jetzt, oder soll ich
lieber noch ein paar Tage warten?

Kaufer: Du moéchtest etwas kaufen. Bei eBay findest Du schnell die
passenden Artikel. Aber wie hoch sollst Du bieten? Was ist das Teil
wirklich wert? Wie viel zahlen andere im Durchschnitt flr dieses Produkt?
Soll ich jetzt zuschlagen, oder lieber noch warten, bis die Marktlage
glnstiger ist?

2.6. Was kann BayWotch?

Was kann BayWotch?*

e Speichern beliebig vieler Artikel in einer eigenen lokalen Datenbank!

e Beliebig viele Angebote beobachten, wahrend eBay das Beobachten
auf 100 Stuck begrenzt!

e Beliebig viele Suche-Favoriten verwalten, wahrend eBay lediglich
100 Suche-Favoriten zulasst!

e Durch beendete Angebote in Deiner Datenbank suchen!

e Bequem und einfach massenhaft Artikel verwalten!

e Angebotsgebihren und Verkaufsprovisionen aller gespeicherten
Artikel automatisch berechnen!

e Stlckzahlen auswerten: Wie viel wurde angeboten, und wie viel
davon verkauft?

e Angebote mit auslandischer Wahrung in Deine favorisierte Wahrung
umrechnen!

e Powersuche mit vielfaltigeren Méglichkeiten, als die eBay

Suchmaschine bietet!

Artikel und Verkaufer auf Wunsch ignorieren!

Schneller Artikeldaten laden als mit dem Browser!

Offline ohne umstandliche "Klickerei" durch Angebote stébern!

Grafische Marktpreisanalysen vornehmen.

Deine Kauf- und Verkaufserfolge steigern!

(* Abhangig von den angebotenen Diensten von eBay)

2.7. Und was kann BayWotch nicht?

Natdrlich... es gibt auch Dinge, fur die BayWotch schlichtweg nicht
vorgesehen ist:

e Automatisch bieten ("snipen") -> geht aber Uber die integrierte
Schnapper-Anbindung!

e Verkaufsabwicklung ("Aftersales", 'EOA' Mails einlesen, etc.)

e Kartoffeln schalen und Auto putzen ;-)
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2.8. Loslegen?

Ich hoffe, ich konnte Dich neugierig machen und Dich ermutigen, jetzt
einmal selber die Armel hochzukrempeln und loszulegen.

Ach ja, bevor ich es vergesse: Tatsachlich konnte ich mir einen Dolby
Digital Verstarker vom Erlés meiner ehemaligen Hifi Anlage zulegen...
dank BayWotch. ©

3.Workshop

3.1. Erster Programmstart

Dieser Workshop zeigt Dir, wie schnell und einfach der Umgang mit
BayWotch ist. Es werden dabei nicht alle Funktionen im Detail
angesprochen, aber es wird in die wichtigsten Bereiche reingeschnuppert,
so dass Du nach dem Workshop in der Lage sein wirst, Deine ersten
eigenen Schritte zu machen.

Ok, wir legen los! Starte BayWotch. Das Hauptfenster gliedert sich die drei
wesentliche Bereiche (im Bild rot beschriftet):

1. Ordnerbaum
2. Suchmaske bzw. Artikeldetails (je nach Reiter-Auswahl)
3. Artikelliste
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L - e T I " | :?F: ;I;j |
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Ordnerbaum | - Suchmaske / Artikeldetails
) | : oot & b Reomdripe: Bt Ershoests e = =
A% @ ar # v - . @ &k d
(B[ A ¢ 8]y [Ty OIS ey [—— e =3 Y
3. Artikelliste
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Mit den Trennbalken (den sog. "Sliderbars", im Bild griin eingefarbt)
kannst Du die GroBe dieser Bereiche flexibel verandern. Du kannst sogar
das komplette Layout umstellen, so dass der Ordnerbaum Uber die
gesamte Fensterhdhe angezeigt wird.
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Der Bereich Nr. 1 zeigt den Ordnerbaum. Hier speicherst Du Deine haufig
verwendeten Suchanfragen in einer eigenen Baumstruktur, ahnlich wie
beim Speichern von Dateien auf der Festplatte.

Bereich Nr. 2 zeigt sich als Multitalent: Uber die Reiterleiste (im Bild pink
umrandet) lassen sich verschiedene Ansichten auswahlen:

. eBay Suche
Lokale Suche

Nummern Suche
Verkaufer Suche
. Statistik

. Artikeldetails

oUAWN K

SchlieBlich gibt es noch die Artikelliste (Nr. 3). In dieser werden eBay
Artikel gelistet, z.B. als Suchergebnis oder beim Auflisten aller Artikel
eines Ordners.

Beim ersten Start zeigt BayWotch als Suchmaske die eBay Suche. Diese
entspricht im Prinzip der erweiterten Suchmaske auf der eBay Webseite.
Angefangen beim Suchtext, Uber die Kategorien bis hin zu speziellen
Merkmalen wie z.B. Menge oder Postleitzahl lassen sich hier alle
erdenklichen Kriterien miteinander kombinieren, um eine Suche moglichst
flexibel zu gestalten und exakt das zu finden, was man sucht.

3.2. eBay Suche

Mit einem kleinen Fallbeispiel wollen wir nun die ersten Daten einlesen
und speichern.

Angenommen, wir interessieren uns fur alles, was mit "Sindbad" zu tun
hat. Dazu tippen wir "sindbad" (GroB-/Kleinschreibung spielt hier keine
Rolle) in das Eingabefeld "Suchtext" und klicken anschlieBend auf den
Button " ¥3» Suche bei eBay" (oben rechts in der Suchmaske).

Vorausgesetzt, es besteht eine Internetverbindung, sendet BayWotch nun
die Suchanfrage an eBay und empfangt samtliche Treffer. Dabei spielt es
keine Rolle, ob es sich um 10, 100, 1.000 oder auch mehr Treffer handelt.
BayWotch liest alle Artikel problemlos und in Windeseile ein, in einem
Stuck, ohne weiteres Zutun des Benutzers.

Das Suchergebnis wird nun in der Artikelliste angezeigt. Dabei fallen zwei
Symbole direkt ins Auge, welche in BayWotch von ganz entscheidender
Bedeutung sind:

1. # unvollstandig
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Unsere "Sindbad" Artikel wurden Uber die eBay Suche gefunden. Dabei
werden die wesentlichen Daten der eBay Artikel erfasst: Artikelnummer,
Artikelname, Preis, Anzahl der Gebote, das Enddatum und ein paar
weitere Details. Dies sind jedoch noch lange nicht alle zur Verfligung
stehenden Informationen! So fehlt beispielsweise die Artikelbeschreibung,
das Artikelbild, die angebotene sowie verkaufte Stlickzahl, die zahlreichen
Verkaufsoptionen (z.B. Fettschrift, Rahmen), u.v.m.

Far BayWotch reichen diese - noch unvollstandigen - Rohdaten vorerst
aus, um den Artikel in der Datenbank zu speichern. Die restlichen
Informationen kdnnen spater durch einen Abgleich mit eBay erganzt
werden. Dazu wird jeder Artikel von BayWotch einzeln bei eBay abgefragt.
Erst nach einem Abgleich sind alle Daten des Artikels in der Datenbank
vollstindig. Nach einem Abgleich wird das # Symbol wieder
verschwinden.

Da ein Abgleich in unserem Beispiel bisher noch nicht erfolgte, zeigt
BayWotch unsere Artikel als unvollstindig mit dem # Symbol an. Zum
Abgleichen kommen wir dann spater.

2. Bl nicht gespeichert

Die Treffer einer Suche mussen erst auf Deinem Rechner gespeichert
werden; ahnlich wie ein Textdokument, welches man in der
Textverarbeitung eingegeben, jedoch noch nicht auf der Festplatte
gespeichert hat.

Das & Symbol signalisiert: Der Artikel wurde noch nicht gespeichert!
Wiirden wir die Artikel nicht speichern, so wirde das Suchergebnis
spatestens bei der nachsten Suche oder bei Programmende verworfen.

3.3. Suchergebnis speichern

Wir mdchten nun die gefundenen Angebote in der lokalen BayWotch
Datenbank speichern. Das machen wir durch Klick auf den ‘¢, Button in der
Toolbar oberhalb der Artikelliste. Alle Artikel werden damit gespeichert;
dies erkennen wir daran, dass das & Symbol nicht mehr angezeigt wird.

Aber wo genau wurden die Artikel gespeichert? Die Frage ist schnell
beantwortet: In dem aktuell ausgewahlten Ordner! Und da bei

Programmestart der erste Ordner mit Namen "Datenbank"” im Ordnerbaum
ausgewahlt ist, wurden unsere Treffer dort gespeichert.

3.4. Lokale Suche
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Testen wir doch einfach mal, ob unsere Artikel wirklich gespeichert
wurden. Beende BayWotch und starte es erneut. Wir sehen wieder die
Ausgangssituation: Die Artikelliste ist leer. Jetzt wechseln wir den Reiter
"Lokale Suche", um die Datenbank nach unseren zuvor gespeicherten
Treffern zu durchforsten.

Die lokale Suche sieht dahnlich aus wie die eBay Suche. Trotzdem gibt es
zahlreiche, teils wesentliche Unterschiede bei den Suchmdéglichkeiten.

Hit dieser Suchmaske lassen sich Artikel in der lkalen Daterbank suchen.

Suchipsxt:  sinchad| | R | 5 Suche bokal |
Suche such in Bschrabung ursd Unbardibsl

Erneut geben wir "sindbad" in das Eingabefeld "Suchtext" ein und klicken
anschlieBend auf den Button " & Suche lokal". Und tatsachlich: Es
erscheinen die zuvor gespeicherten Artikel, frisch aus unserer Datenbank!

Ehrlich gesagt: Die lokale Suche hatten wir uns auch sparen kdénnen.
Nicht, weil wir blind dem Wort des Autors vertrauen sollten ;-) , sondern
weil es einen viel simpleren Weg gibt, wie man gespeicherte Artikel wieder
auflisten kann. Daflir gibt es namlich den Ordnerbaum!

3.5. Der Ordnerbaum

Wer das Programm Microsoft Outlook kennt oder sich schon einmal mit
der Verzeichnisstruktur seiner Festplatte beschaftigt hat, der wei3, was
ein Ordnerbaum ist.

Der BayWotch Ordnerbaum ist eine hierarchisch aufgebaute Struktur zur
Ubersichtlichen Gliederung und Organisation der gespeicherten Artikel. Die
oberste Ebene heiBt "-& Datenbank" und kann beliebig viele Unterordner
enthalten. Diese kdnnen ebenfalls wieder Unterordner enthalten. Das
ganze lasst sich beliebig weiter in die Tiefe verasteln.

Als wir in unserem Beispiel die "sindbad" Angebote speicherten, haben wir
die Artikel im Ordner "Datenbank" abgelegt. Bitte tatige nun einen
Doppelklick auf den Ordner "Datenbank" (natirlich kénntest Du vorher
durch einen neuen Programmstart die Artikelliste nochmals leeren, damit
der Effekt deutlicher sichtbar wird). Es werden wieder unsere Treffer
gelistet, diesmal aber nicht als Resultat einer lokalen Suche, sondern
einfach nur als Inhalt des angeklickten Ordners. Durch Doppelklick lassen
sich also die im Ordner gespeicherten Artikel auflisten.

Es bietet sich an, eigene Ordner anzulegen, diese sinnvoll zu benennen
und die Suchergebnisse dort hinein zu speichern. Das spatere Auffinden
von Artikeln wird damit zum Kinderspiel. Auch das nachtragliche

Verschieben von Artikeln aus einem Ordner in einen anderen stellt kein
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Problem dar. Naturlich kénnen wir auch ganze Ordner frei im Baum
verschieben.

3.6. Ordner anlegen

Klicke den Button " in der Toolbar oberhalb des Ordnerbaums. Es
erscheint ein Menl zum Anlegen eines neuen Ordners. Als Namen geben
wir "Sindbad" ein. Nach Bestatigen sehen wir unseren ersten eigenen
Ordner am Ende des Ordnerbaums.

Ordner =
= H;__!_‘Datenbank[bayw-:nt-:h.dl:ﬁ]
3 Geldschte Objekte

@ Ignorieren
3 5indbad

Wie bekommen wir nun die Artikel dort hinein? Markiere alle Artikel der
Artikelliste durch Klick auf den ¥ Button. Klicke nun die rechte Maustaste
und wahle den Menipunkt " In Ordner verschieben...". Im
darauffolgenden Fenster wahlst Du Ordner "Sindbad", den wir eben
erzeugt haben. BayWotch verschiebt bei Klick auf "Ok" die gespeicherten
Artikel in den ausgewahlten Ordner. Ein Doppelklick auf den "Sindbad"
Ordner wird das bestatigen.

3.7. Suchmaske speichern

Moéchten wir ab sofort "Sindbad" Angebote bei eBay beobachten, so macht
es Sinn, die eBay Suche derart zu automatisieren, dass wir nicht immer
einen Suchtext eingeben und die Treffer manuell speichern mussen.
BayWotch unterstitzt Dich dabei auf eine sehr elegante Weise, wie Du
gleich sehen wirst.

Der Ordnerbaum kann namlich mehr, als nur Artikel speichern. Jeder
Ordner kann zusatzlich auch eine komplette Suchanfrage speichern. Dies
kann z.B. eine eBay Suche mit allen dazu notwendigen Sucheinstellungen
sein, also z.B. Suchtext, Preisbereich, Kategorie etc.

Genauso kdnnen auch andere Suchanfragen gespeichert werden, z.B. eine
lokale Suche. Aber dazu spater mehr.

In unserem Beispiel mdchten wir die Suche "Sindbad" speichern. Zuvor
mussen wir wieder in den Reiter "eBay Suche" wechseln, denn diese
Suchmaske mdéchten wir speichern. Der Suchtext "sindbad" sollte sich aus
unseren vorherigen Schritten noch im Suchtext-Feld befinden.
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Um die Suchmaske zu speichern klickst Du den Button "/ Suchmaske
speichern" oberhalb des Suchbereiches. Die aktuellen Sucheinstellungen
werden nun in dem momentan ausgewahlten Ordner "Sindbad"
gespeichert.

EJ suchmaske speichern

Siehe da: Das Symbol bei Ordner "Sindbad" hat sich verandert! Es zeigt

nun nicht mehr das einfache gelbe Ordner-Icon &, sondern einen gelben
Ordner mit Fernglas und Weltkugel ¥, Dies symbolisiert, dass es sich bei
diesem Ordner um eine Suchmaske vom Typ "eBay Suche" handelt.

Ordrer o=
= H;_!_,Datenbank[baywcnt-:h.dl:ﬁ]
g Geldschte Objekte

a Ignorieren
,-;:‘g Sindbad

Eine gespeicherte Suchmaske lasst sich einfach durch Klick auf den
entsprechenden Ordner wieder laden, d.h. alle Suchfelder werden dann
mit den gespeicherten Suchkriterien gefullt.

Wenn wir spater wieder einmal nach "Sindbad" suchen méchten, reicht ein
Klick auf den Ordner "Sindbad" und schon werden alle daflir benétigten
Daten korrekt in die Suchmaske eingetragen.

3.8. Neue Artikel hinzufiigen

Wie man eine Suchmaske mit einem Klick beflillen kann, wissen wir nun.
Aber wie schafft man es, dass die Suche automatisch ausgefthrt und die
Treffer gespeichert werden?

Das geht Uber die Funktion "% Neue Artikel hinzufligen", zu finden als
Button oberhalb des Ordnerbaums, oder auch im Menl "Ordnerbaum”
bzw. im Kontextmenl des gewilnschten Ordners.

Was passiert beim Anklicken dieses Buttons? BayWotch flihrt verschiedene
Tatigkeiten automatisch aus, um uns so viel Arbeit wie moéglich
abzunehmen:

1. Die Suchmaske des Ordners wird geladen, d.h. die Suchfelder werden
gefullt.

2. Es wird eine eBay Suche mit der aktuellen Suchmaske ausgefihrt.

3. Die Treffer der Suche werden im Ordner gespeichert; bereits
vorhandene Artikel werden aufgefrischt.
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Uber diesen Weg ist es mit nur einem Handgriff moglich, neue "Sindbad"
Angebote in die Datenbank zu holen!

3.9. Suche in neuem Ordner speichern

Ein eBay Benutzer wird sich bestimmt nicht nur fir ein Thema
interessieren. Mdchten wir mehrere Produkte oder Produktgruppen
beobachten, legen wir flr jede neue Suche einen Ordner an... daflr gibt
es sogar ein schicke Abklrzung!

In unserem Beispiel interessieren wir uns ebenfalls flir Plasma Fernseher,
aber nur solche, die mit der Option "Zahlung via PayPal" angeboten
werden. Vorher I6schen wir noch die Suchmaske durch Klick auf den
Button "&& Suchmaske Reset". Nun wahlen wir als Kategorie "TV, Video &
Elektronik > Fernseher", wahlen als Suchtext "plasma*" (der Stern am
Ende stellt einen Platzhalter flr beliebig nachfolgende Zeichen dar, um
z.B. auch "plasmafernseher" zu finden) und setzen ein Hakchen bei der
Option "Zahlung via PayPal". SchlieBlich wird wieder auf den Button "eBay
Suche" geklickt.

Sind wir mit dem darauffolgenden Ergebnis einverstanden, folgt die

raffinierte Abkirzung: Klicke auf den Button {&i31ehein neusm Ordner speichern
welcher sich oberhalb der Artikelliste befindet. Dieser unscheinbare Button
hat es in sich. Es werden gleich drei Schritte automatisch ausgefthrt:

1. Ein neuer Ordner mit dem Namen "plasma*" wird angelegt
(entsprechendes MenUl erscheint)

2. Alle Treffer der Suche werden in dem soeben erstellen Ordner
gespeichert.

3. Die aktuelle Suchmaske wird ebenfalls im Ordner gespeichert.

3.10. Ordner aktivieren

Nun haben wir schon zwei Ordner inklusive Suchmaske angelegt. Einer
langfristigen Beobachtung steht nichts mehr im Wege.

Wir mochten natirlich nicht jeden Tag BayWotch starten, alle Ordner
nacheinander durchlaufen und immer "Neue Artikel hinzufligen" klicken.
Auch das lasst sich noch vereinfachen!

Dazu fehlt uns jedoch noch eine Kleinigkeit. Klicke auf einen Ordner und
anschlieBend auf den Button ¥ oberhalb des Ordnerbaums. Der Ordner
wird nun rechts mit einem ¥/ Symbol gekennzeichnet, was bedeutet:
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"Dieser Ordner ist jetzt aktiviert". Genauso verfahren wir mit dem
zweiten Ordner.

Tipp: Du kannst auch direkt in die Box (im Bild rot umkreist) klicken, um
einen Ordner zu aktivieren bzw. zu deaktivieren. Dieses Verhalten kannst
Du in den Optionen auch abschalten, sollte es Dich storen.

Ordrer o=
= w:i_!_‘D.EuI:erd:uemI»t[I:ua';.ﬂmuzulzuzh.|:|I:|5]
& Geltschte Objekte
a Ignorieren
5 plasma® "]
,-E‘}Sindl:uad \ "] }

Aktivieren bedeutet hier, dass wir die Ordner fur einen automatisierten
Suchvorgang vormerken.

Alle Ordner, die auf diese Weise mit dem griinen Hakchen versehen
wurden, kénnen im nachsten Schritt auf einen Schlag und ohne unser
Zutun voéllig automatisch einer Suche unterzogen werden.

3.11. Neue Artikel in allen aktiven Ordnern
hinzufiigen

Dazu wahlen wir im Menl "Alle Ordner" den Menupunkt " =4 Neue Artikel
in allen aktiven Ordner hinzufligen".

BayWotch durchldauft nun nacheinander alle aktivierten Ordner und ladt
neue Artikel hinzu. Ein aktivierter Ordner ist also ein Ordner, der bei dem
MenUpunkt "Neue Artikel in allen aktiven Ordner hinzuftigen"
bertcksichtigt werden soll. Mdéchtest Du spater einmal die Beobachtung
der "Sindbad" Angebote pausieren, so deaktiviere einfach den
gewunschten Ordner.

Mit dieser Vorgehensweise bist Du in der Lage, beliebig viele verschiedene
Ordner auf einen Schlag zu aktualisieren, d.h. neue Artikel hinzuzufligen.

3.12. Artikel ignorieren

Natdrlich ist keine Suchanfrage auf Anhieb 100% perfekt! Wie sehr man
sich auch bemuht: Es wird immer wieder vorkommen, dass unerwlnschte
Angebote im Suchergebnis auftauchen. Z.B. ein Handy, das sich nach
genauem Studium der Artikelbeschreibung als mdégliches Defektgerat
entpuppt. Oder die goldene Armbanduhr des unseriésen Verkaufers, der
uns schon bei anderen Angeboten unangenehm aufgefallen ist. Diese
Angebote sollen nicht mehr im Suchergebnis auftauchen! Was also tun?
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Artikel 16schen? Nun, das ware eine sehr kurzlebige Lésung, denn
spatestens bei der nachsten eBay Suche wirden die Angebote erneut
erscheinen.

BayWotch bietet hier die Funktion "Ignorieren" an (Button @ in der
Toolbar oberhalb der Artikelliste). Dies ist gewissermalBen eine erweiterte
Form des Léschens: Der Artikel wird nicht mehr im Suchergebnis
angezeigt. Stattdessen wird er in den Ordner "Ignorieren" verschoben, wo
er so lange zwischengelagert wird, bis das Angebot bei eBay beendet ist.
Wenn BayWotch bei einer eBay Suche auf einen Artikel st6Bt, der bereits
vom Anwender ignhoriert wird, so zeigt BayWotch diesen nicht im
Suchergebnis an!

Durch einen Doppelklick auf den Ordner "Ignorieren" kannst Du jederzeit
alle ignorierten Artikel anzeigen lassen.

Wenn ein ignoriertes Angebot beendet ist, wird es definitiv nicht mehr in
BayWotch benétigt und kann schlieBlich geléscht werden. Auch dabei
unterstitzt BayWotch den Benutzer. Denn Uber die Optionen lasst sich
einstellen, ob BayWotch automatisch bei Programmende alle beendeten
ignorierten Artikel I6schen soll.

3.13. Unvolistandige Artikel abgleichen

Wie weiter oben schon angesprochen liegen unsere Artikel immer noch als
"unvollstandig" in der Datenbank, zu erkennen am A Symbol. Um die
Daten zu vervollstandigen mussen die Artikel abgeglichen werden. Dabei
wird jeder betroffene Artikel bei eBay einzeln aufgerufen und ausgelesen.
BayWotch erhalt dadurch wichtige Informationen zum Artikel, wie z.B. die
Artikelbeschreibung, das Produktbild, die einzelnen Verkaufszeitpunkte,
die Verkaufsoptionen, Stiickzahlen, u.v.m.

Hinweis: Es ist nicht zwingend notwendig, die Artikel vor Angebotsende
abzugleichen! BayWotch kennt auch bei unvollstandigen Artikeln das
Enddatum und wird Dich zu gegebener Zeit darauf hinweisen, dass die
Artikel abgeglichen werden missen, damit die finalen Daten (verkauft,
nicht verkauft, Anzahl der Gebote, Kaufpreis, etc.) ermittelt werden
kdnnen. BayWotch spricht dann von sog. Uberfalligen Artikeln, aber dazu
spater mehr.

Es kann durchaus sein, dass Du bereits jetzt die vollstéandigen Daten
bendtigst, um z.B. in Ruhe offline durch die Angebote zu stébern, ohne flr
jeden Artikel neue eBay Seiten aufrufen zu mtssen. In diesem Fall kannst
Du die Artikel jetzt schon abgleichen.

Um Artikel abzugleichen gibt es verschiedene Wege: Einzeln ausgewahlte
Artikel oder Gruppen von Artikeln, z.B. einen ganzen Ordner.
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In unserem Beispiel rufen wir den Ordnerinhalt von "plasma*" auf
(Doppelklick auf den Ordner) und markieren alle Artikel mit dem ¥
Button. Nun starten wir den Abgleich durch Klick auf den Button "#
Artikel abgleichen". In der Artikelliste kann man nun verfolgen, wie
BayWotch Artikel flr Artikel aktualisiert. Die noch fehlenden Daten werden
unmittelbar beim Abgleich in der Artikelliste erganzt. Am Ende des

Prozesses liegen alle Artikel vollstandig vor.

3.14. Uberfillige Artikel abgleichen

Von einem lberfalligen Artikel sprechen wir in BayWotch dann, wenn das
Angebot bei eBay laut Enddatum beendet sein musste.

Dies ist zum einen bei Angeboten der Fall, die nach einer vorbestimmten
Dauer (z.B. 10 oder 30 Tagen) enden sollen. Zum anderen gibt es dieses
Verhalten auch bei Festpreisangeboten, die bis auf Widerruf laufen. Diese
haben grundsatzlich eine Laufzeit von 30 Tagen und werden automatisch
von eBay verlangert, bis der Verkaufer das Angebot beendet oder das
Angebot ausverkauft ist.

BayWotch speichert von jedem Angebot das Enddatum und weiB3 somit,
wann das Angebot enden wird. Ob das Angebot tatsachlich beendet oder
aber verlangert wurde, zeigt sich erst durch einen Abgleich.

In der Artikelliste und in der Artikelansicht werden Uberfallige Artikel mit
dem ¥ Symbol gekennzeichnet.

BayWotch weist den Benutzer durch dieses Symbol darauf hin, dass das
Angebot abgeglichen werden sollte, um den aktuellen Status abzufragen.
Selbst wenn vor Angebotsende bereits ein Abgleich durchgefihrt wurde,
ist dieser Abgleich zwingend notwendig, denn ansonsten kénnte
BayWotch keinerlei Analysen mit den gespeicherten Daten vornehmen.

eBay halt beendete Angebote bis zu 90 Tagen vor. Wir haben also
ausreichend Zeit, um die Uberfalligen Artikel abzugleichen. Wartet man
allerdings langer als 90 Tage, lauft man in Gefahr, dass die Artikel nicht
mehr bei eBay aufzurufen sind.

Ein Abgleich von (iberfélligen Artikeln kann wie gewohnt iber den "#
Artikel abgleichen" Button erfolgen. Wurde das Angebot tatsachlich
beendet, wandelt sich das ! Symbol in ein ¢ fiir "(mindestens einmal)
verkauft" oder ein ‘= fir "nicht verkauft" Symbol. Bei Angeboten bis auf
Widerruf kann das Symbol auch wieder zu einem I wechseln, wenn das
Angebot verlangert wurde.
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Bei beendeten Angeboten sind die Daten jetzt komplett und bedlirfen

keiner weiteren Handlung mehr. Sie dienen als ideales Archiv, selbst wenn

eBay die Daten schon langst geléscht hat. Wir kbnnen Analysen
anfertigen, um z.B. Preistendenzen aufzuzeigen oder umsatzférdernde
MaBnahmen planen zu kdnnen.

Ubrigens gibt es noch weitere praktische Wege, (iberféllige Artikel
abzugleichen, z.B. Uber das Kontextmenul eines Ordners, um alle im
Ordner befindlichen Uberfalligen Artikel abzugleichen. Oder lGber das
Hauptment "Alle Artikel -> Alle Uberfalligen Artikel abgleichen", um die

gesamte Datenbank auf einen Schlag auf den neusten Stand zu bringen.

3.15. Statistik erstellen

Spater, wenn alle gespeicherten Angebote beendet und vollstandig sind,
kdnnen wir eine Statistik anfertigen.

In unserem Beispiel mdchten wir Plasmafernseher naher beleuchten.
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Wir wechseln in Reiter " Statistik" und belassen die Einstellung bei
Auswahl "Ausgewahlter Ordner". Wichtig ist nattrlich, dass im
Ordnerbaum auch unser Ordner " plasma*" markiert ist.

SchlieBlich klicken wir auf Button " @ Voranalyse", um schnell abzuklaren,

ob wirklich alle auszuwertenden Daten vollstandig vorliegen.

Jetzt kann die Auswertung starten: Klicke Button " @ Statistik starten",
um die Datenauswertung zu beginnen.

Die fertige Statistik wird nun als separates Fenster angezeigt und lasst
keine Wiinsche offen:
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3.16. Zusammenfassung

Du hast in unserem Workshop nun die wichtigsten Funktionen von
BayWotch kennen gelernt. Du weit nun, wie man:

- Eine eBay Suche ausflihrt

- Eine lokale Suche ausfuhrt

- Treffer aus dem Suchergebnis speichert

- Neue Ordner anlegt

- Suchmasken in Ordnern speichert

- Suchergebnisse als neuen Ordner speichert

- Neue Artikel zu Ordnern hinzuflgt

- Ordner aktiviert bzw. deaktiviert

- Neue Artikel in allen aktiven Ordnern hinzufugt
- Unvollstandige und Uberfallige Artikel abgleicht
- Statistiken erstellt

Dabei hast Du gelernt, was man unter unvollstandigen und
uberfalligen Artikeln versteht, und das man Artikel erst speichern
muss, um sie dauerhaft in BayWotch zu halten.

Ich beglickwiinsche Dich zum absolvierten BayWotch Workshop! Du hast
nun alle Kenntnisse, um erfolgreich mit BayWotch arbeiten zu kédnnen!

4.Die Reiterleiste

Uber die Reiterleiste lassen sich die Suchmasken, die Statistikmaske und
die Artikeldetails ansteuern.
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fg; eBay Suche |/_"_, Lokale Suche i::.}' Murnmem Suche 5"' Vetkiufer Suche N;;" Sofortanalyse ‘?’J Statistik ﬂ Atikeldetails

Die ersten 5 Reiter sind Suchmasken. Jede dieser Masken bietet eine
spezielle Suche-Funktion. Trotzdem gibt es auch viele Gemeinsamkeiten.

Damit sich diese Programmbhilfe nicht bei jeder Maske wiederholt, wird in
der ersten Suchmaske "eBay Suche" alles erklart, was fir alle anderen
Masken ebenfalls gilt. Oder anders ausgedrickt: Hast Du das Kapitel zur
"eBay Suche" gelesen, kennst 90% der Funktionen aller Suchmasken.

4.1. eBay Suche

Die eBay Suche dient dazu, die gewinschten eBay Angebote aufzuspiren
und in die eigene Datenbank einzulesen.

Dabei ist die eBay Suche in BayWotch vergleichbar mit der erweiterten
Suche auf der eBay Webseite. Hier kannst Du einen Suchtext, eine
Kategorie, einen Preisbereich, Verkdaufernamen und viele weitere
Suchkriterien definieren, um exakt die Angebote zu erfassen, die Du
dauerhaft in BayWotch beobachten méchtest.

Diese Suchmaske ermiglicht eine Onlinesuche nach laufenden Artikeln bei eBay,

Suchiext: | F R [ #, suche beieBay - l
Suche auch in Beschreibung und Untertitel

Ot Mur auf eBay Deutschland [ebay.de] | # Zustand: Alle hd
Kateqarie: |Alle oo | F O verkauFertyn: |Blle hd
Preis: Alle | wihrung: Alle hd
Ende: Alle oo | F Gehoke: Alle | &
Werkaufer: |alle | & Menge: alle | F
Mahe: Alle | adktionstyp: | Alle A

eBay Optionen Download Optionen
vYersandkostenfraj Reihenfolge:  |Bald Endende zuerst =
Zahlung via PayPal
Als Posten eingestell

May,. Treffer: -

Treffer automatisch speichern
Mur ungespeicherte Artikel zeigen

Wir werden jetzt nicht jedes einzelne Feld aus der Suchmaske erlautern,
denn die meisten Filter sind selbsterkldrend. Auch geht der Autor davon
aus, dass der BayWotch Anwender schon mal die eBay Webseite besucht
hat und die wichtigsten Funktionen von eBay kennt. Diese Anleitung hier
kann unmadglich eBay Grundwissen vermitteln. Wie man z.B. die
gewunschte Wahrung aus einer Aufklapp-Liste auswahlt, sollte jedem
Anwender klar sein. Und dass die Option "Suche auch in Beschreibung und
Untertitel" eine die Textsuche auf die Artikelbeschreibung und den
Untertitel ausweitet, wird ebenso als bekannt vorausgesetzt.

Trotzdem gibt es ein paar Besonderheiten, die wir uns hier einmal naher
anschauen wollen.
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Bei vielen Eingabefeldern sieht man rechts daneben einen & Button.
Durch Klick auf diesen Button wird das dazugehdérige Eingabefeld geleert
bzw. auf den Ausgangszustand gebracht.

Rechts neben dem Suchtext siehst Du den " Button. Mit diesem gelangst
Du in den Suchtext-Assistenten, der Dir hilft, den passenden Suchtext zu
formulieren, sofern Du mit der eBay Suchsyntax nicht vertraut bist.

Uber den Button "% Suche bei eBay" kannst Du die Suche starten. Bei
Klick sendet BayWotch die Suchanfrage an den eBay Server und empfangt
einen kurzen Moment spater die Daten der gefundenen Angebote, die
schlieBlich in der Artikelliste aufgelistet werden.

BayWotch zeigt das Suchergebnis mit der gleichen Aktualitat an wie die
eBay Webseite auch. Diesbezuglich sollte man wissen, dass die Angaben
im eBay Suchergebnis nicht unbedingt top-aktuell sind! Es kann zu einer
zeitlichen Verzdgerung kommen, da eBay die Daten der Suchergebnisse
nicht in Echtzeit aus der Datenbank ausliest, sondern mit Hilfe sog. Index-
Server zwischenspeichert, um héhere Suchgeschwindigkeiten zu
erreichen. So schreibt eBay selber auf jeder Suchergebnisseite im
Internet:

Hinweis: Die Anzahl der Gebote sowie die Betragshbhe sind unter
Umsténden nicht auf dem neuesten Stand.

Wie hoch genau diese Verzdgerung ist, ist leider nicht dokumentiert. Aus
meiner Erfahrung liegt diese lediglich im Stundenbereich.

Befinden sich Artikel im Suchergebnis, die bereits in der BayWotch
Datenbank gespeichert sind, so werden diese automatisch auf den
neusten Stand gebracht! BayWotch speichert unaufgefordert alle neuen
Informationen zu den bestehenden Artikeln (z.B. den aktuellen Preis und
die Anzahl der Gebote), sofern die Daten aus dem Suchergebnis
tatsachlich neuer sind als die Daten aus der BayWotch Datenbank.

4.1.1. Erweiterte Dialogboxen

Alle Eingabefelder, die auf der rechten Seite einen ... Button haben,
arbeiten mit sog. erweiterten Dialogboxen. Bei Klick ins Eingabefeld oder
auf den . Button 6ffnet sich ein zusatzliches kleines Fenster, mit dem alle
Suchparameter zum ausgewahlten Thema eingegeben werden kénnen.
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Als Beispiel schauen wir uns das Eingabefeld "Nahe" an. Durch Klick in das
Textfeld (wo derzeit "Alle" angezeigt wird) oder auf den ... Button 6ffnet
sich der folgende Dialog:

tahe: alle | Aukkionstyp:

eBay Opir
Bitte die gewinschte Postleitzahl und Entfernung - abhangig wom

Sofort ausgewahlten Standort - eingeben:
Versan
Zahlun
PLZ: |52224] v | Urnkreis von |50 -
Als Poz
[ '& o] ] [ P Reset l [ 3 abbrechen l

Hier wahlst Du die Postleitzahl und die Entfernung. Wenn Du die Daten mit
"OK" bestatigst, schlieBt sich der Dialog und das Eingabefeld zeigt nun an:

hahe: PLZ: 52224, Umnkreis: 50

Auf diese Weise schafft es BayWotch, im Hauptfenster umfangreiche
Suchfunktionen mit méglichst wenig Eingabefeldern anzubieten. Das
fordert die Ubersicht, ohne auf Funktionsumfang verzichten zu mitssen.

4.1.2. Suchtext Historie

BayWotch merkt sich bei Texteingabefeldern, welche einen ... Button an
der rechten Seite haben, die jeweils letzte Eingabe. Samtliche Eingaben
werden in einer Historie gespeichert, die auch bei Programmende erhalten
bleibt. Oft benutzte Texte kénnen auf diese Weise leicht wieder aufgerufen
werden.

Zum Aufruf der Historie klickst Du den "« Button. In diesem Dialog kannst
Du samtliche Eintrage komfortabel verwalten, also bestehende Eintrage
editieren, I6schen oder auch neue Texte hinzuftigen.

- L I S
"the doars”
tgelchirse, geldoeutel, portemornaie)
i gelb) {geldbidrsa, paldbautel, portamonna

iy aset
Hamesg HHE05

hatry potter wecker [=]

Mit der rechten Maustaste kannst Du bei jedem Eintrag eine zusatzliche
Bemerkung speichern, die dann innerhalb der Liste als Tooltip erscheint.
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(rok, grin,gelb) (geldbérse, geldbeutel, porkemonnai
Bemerkung

|W|:|||te ich far Mutti zum Geburtstag kaufen...

Um schnell einen Eintrag der Historie auszuwahlen reicht ein Doppelklick
ins Eingabefeld. Es wird dann ein Popup-Fenster angezeigt, welches die
ersten Eintrage der Historie listet. Sollte das Verhalten beim Doppelklick
nicht erwinscht sein, lasst sich das auch abschalten.

Suchbext: | = - AP ik x “1b
S auch in Be: the deors”
(peldbdrse,galdbautel portermonnais)
Ort: Mur suf eBay Deubs (rot,grin,gelb) (geldbirse,geldbeutel portemannaie)
Kategorie! [Ale alarmanlage
ed hardy
Eﬂ-'& e anterprisa
Ende: Sble Hameg HMAOS

Ein Text wird in der Historie gespeichert, sobald das Feld verlassen wird,
d.h. sobald das Textfeld den Fokus verliert. Das passiert z.B. durch
Anklicken eines anderen Feldes, durch Dricken der TAB Taste oder auch
bei Klick auf den Suche Button.

In den Programmoptionen kannst Du Uber den Punkt "Letzte Eingabe bei
PopUp-Feldern automatisch in Historie speichern"” einstellen, dass
BayWotch nicht automatisch die Texte in der Historie speichert.

In den Optionen gibt es auBerdem einen Button, mit dem Du alle
Historieneintrage programmweit |6schen kannst.

4.1.3. Preisbereich

Hiermit kann bei der Suche die Preis-Ober- und Untergrenze bestimmt
werden. Es ist auch mdglich, nur eines der beiden Felder zu benutzen.

= Preisbereich

Bitte gib den gewinschten Preisbereich ein,

g

’ @ (a4 ] ’ # Reset ] [ 3 sbbrechen ]

Der eingegebene Preis bezieht sich auf das aktuelle Gebot einer Auktion,
bei Festpreisartikeln auf den Festpreis. Bei Auktionen ohne Gebote zahlt

der Startpreis als gesuchter Preis. Bei Auktionen mit Sofortkaufen-Option
wird der Sofortkaufen-Preis nicht bertcksichtigt.
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Der eingegebene Preisbereich bezieht sich auf die eBay Seite, die bei "Ort"
ausgewahlt wurde, nicht etwa auf die Auswahl bei "Wahrung". Wenn z.B.
bei Ort "eBay USA [ebay.com]" gewahlt wurde, so gelten die Preisangaben
in US$. Das wird in der Preis-Dialogbox natirlich auch angezeigt.

4.1.4. Verkaufer

Ein wichtiges Suchkriterium ist der Verkaufer. BayWotch bietet eine Suche
gezielt nach einem oder auch mehreren eBay Verkaufern an. Ebenfalls ist
es moglich, Verkaufernamen von der Suche auszuschlieBen.

Im Verkaufer-Dialog wird als erstes eingestellt, ob Du Verkaufer gezielt
suchst ("Nur von...") oder ob Du bestimmte Verkdaufernamen ausschlieBen
mochtest ("AuBer von...").

£ X
Bitte wahle einen oder mehrere Benutzernamen. Als Trennzeichen kann Komma

oder Leerzeichen benutzt werden,

(®Murwon ... () Adfer von ...

verkauferl verkaufer2 verkaufer3 Eﬂ
i d
[ @ o ] [ ¥ Reset ] [ 3K abbrechen l

In das Eingabefeld darunter schreibst Du den oder die eBay
Mitgliedsnamen des/der gewunschten Verkaufer. Es kénnen beliebig viele
Verkdufernamen eingegeben werden, allerdings darf die Zeichenfolge
nicht langer als 510 Zeichen sein. Als Trennzeichen kann man das
Freizeichen oder das Komma benutzen. Folgende Eingaben waren
maoglich:

verkéduferl,verkdufer2,verkdufer3
verkéduferl verkdufer2 verkéaufer3
Durch Klick auf den # Button setzt BayWotch automatisch Deinen eBay
Mitgliedsnamen in das Verkauferfeld, welchen Du in den Optionen unter

"Benutzer" hinterlegt hast.

Der Verkaufername muss in exakter Schreibweise eingegeben werden!
Platzhalter werden dabei nicht unterstiutzt.
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4.1.5. Ort

Mit der Auswahl "Ort" definierst Du das eBay Land und den Standort bzw.
das Versandziel der gesuchten Artikel.

o X

Bitte wahle den gesilnschoen Standort,

aBay Seite: | Deutschland [abay.de] s

(Fyhur ellay Sejbel

(T Mit Standort

Ty Wersand nach

13 J F Peset ] | 3 sbbeschan

Die wichtigste Einstellung ist die Auswahl der "eBay Seite". Damit wird
festgelegt, welche eBay Landerplattform durchsucht werden soll. Nach
dieser Auswabhl richtet sich, welche Kategorienstruktur flir die Suche
benutzt wird, welche Wahrung beim Preisbereich gilt und wie die folgende
Artikelauswahl erfolgen soll:

Nur eBay Seite Dadurch werden alle Artikel erfasst, die auf der gewahlten eBay
Seite eingestellt wurden.

Hinweis: Es gibt hierzu einige Sonderfalle. So werden bei einer
Suche nach eBay Deutschland auch Angebote gelistet, die auf eBay
Osterreich eingestellt wurden. Diese Sonderfélle sind seitens eBay
nicht eindeutig dokumentiert und kénnen daher an dieser Stelle nicht
vollsténdig erlautert werden.

Mit Standort Es werden ausschlieBlich Artikel erfasst, deren Artikelstandort sich in
dem ausgewahlten Land befindet.

Versand nach Es werden ausschlieBlich Artikel erfasst, bei denen sich der Verkaufer
bereiterklart, seinen Artikel in das ausgewahlte Land zu verschicken.

4.1.6. Kategorie

Uber den Kategorie-Dialog kannst Du sehr komfortabel die Kategorie
auswahlen, welche bei der Suche bertcksichtigt werden soll.
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Es ist wichtig, zu wissen, dass jede eBay Landerplattform ihre eigene
Kategorienstruktur besitzt. So unterschieden sich beispielsweise die
Kategorien von ebay.de und ebay.com nicht nur in der Sprache, sondern
auch in den angebotenen Produktbereichen. Sogar zwischen den duBerst
ahnlichen Kategorienstrukturen von eBay Deutschland und eBay
Osterreich gibt es Unterschiede!

Das bedeutet: Bei der Auswahl einer Kategorie muss erst einmal bestimmt
werden, auf welcher eBay Seite die Suche erfolgen soll. Dies erfolgt im
Kategorie-Dialog mit der Dropdown-Liste "eBay Seite". Hier stehen alle
weltweit verfigbaren eBay Landerplattformen zur Auswahl. Sobald Du die
gewunschte eBay Seite gewahlt hast, wird die entsprechende
Kategoriestruktur als Baum angezeigt.

Auch, wenn jede eBay Plattform ihre eigene Kategorienstruktur hat, so
gibt es durchaus auch Gemeinsamkeiten in den Kategorien. Die Kategorie
"Filme & DVDs" beispielsweise gibt es auf eBay Deutschland, aber auch
auf eBay USA, eBay Osterreich, eBay Italien u.v.m. (natirlich in der
jeweiligen Sprache). Somit ist es mdglich, eine weltweite Suche durch
Kategorie "Filme & DVDs" durchzuflihren, indem Du bei Ort "Mit Standort
weltweit" einstellst.

Ob eine Kategorie auch in einem anderen Land verflugbar ist kannst Du
feststellen, indem Du die gesuchte Kategorie im Baum markierst und
anschlieBend eine andere eBay Seite auswahlst. Springt die Kategorie im
Baum nun zurlck auf die oberste Ebene "Alle", so existiert diese Kategorie
nicht auf der gewahlten eBay Seite.

Oben links siehst Du, wie viele Kategorien in der aktuell ausgesuchten
Kategorienstruktur vorhanden sind.

Darunter findest Du eine Checkbox. Ist diese aktiviert, so zeigt BayWotch
hinter jeder Kategorie die zugehdrige ID an. Die ID ist das numerische,
eindeutige Kennzeichen einer jeden eBay Kategorie und ist pro eBay Land
einmalig.
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Unterhalb des Kategoriebaums befindet sich ein Suchfeld. Hier kannst Du
kinderleicht nach Kategorienamen oder auch ID's suchen. Gib einfach den
gewunschten Begriff oder die gesuchte Kategorie-ID ein und klicke auf
den Button "# Suche" (oder Taste F3). BayWotch wird dann im
Kategoriebaum den nachsten passenden Treffer selektieren. Du kannst
auch nach Wortfragmenten suchen, also z.B. nach dem Begriff "tele", um
nach allen Kategorien zu suchen, in denen dieses Fragment auftaucht, z.B.
"Teleskope", "Telefunken" und auch "Festnetztelefone". Es spielt dabei
keine Rolle, ob der Begriff am Anfang, Ende oder in der Mitte eines
Kategorienamens auftaucht.

Uber den Button "% Aktualisieren" kannst Du eine Kategorienstruktur
einlesen (sofern noch nicht vorhanden) oder auch aktualisieren.

4.1.7. Auktionstyp

Hier wird das gewunschte Angebotsformat festgelegt. Folgende Typen sind
verfugbar:

Nur Auktionen Nur Auktionen (auch Auktionen mit Sofortkauf-Option)

Nur Sofortkauf Angebote, die per Sofortkauf erworben werden kdénnen, also
Festpreisartikel sowie Auktionen mit Sofortkaufen-Option, die noch
keine Gebote erhalten haben bzw. deren Mindestpreis noch nicht
erreicht wurde

Nur Auktionen mit | Nur Auktionen mit Sofortkauf-Option
SK-Option

Nur Festpreis Nur Festpreis- und Shop-Angebote
(keine Auktionen)

Nur Shop-Artikel Nur Shop-Artikel (Festpreis-Artikel, die liber einen eBay-Shop
eingestellt wurden)

4.1.8. Reihenfolge

Diese Auswahl gibt an, wie die Suchergebnisse beim Herunterladen
sortiert sein sollen. Dies hat nichts mit der Sortierung innerhalb der
Artikelliste zu tun! Die Reihenfolge spielt nur dann eine Rolle, wenn die
eBay Suche durch den Benutzer in der Anzahl begrenzt wurde oder die
Suche abgebrochen wird.

StandardmaBig werden bald endende Angebote zuerst eingelesen. Wenn
nun die Suche vom Benutzer abgebrochen wird, ist trotzdem
sichergestellt, dass die bis dahin geladenen Treffer solche sind, die als
nachstes enden.
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Gleiches gilt, wenn der Benutzer die Anzahl der Treffer mit "Max. Treffer"
begrenzt.

Man kénnte diese Funktion auch so erklaren, dass hiermit die Reihenfolge
auf dem eBay Server gesteuert wird, mit der die Artikel von BayWotch
empfangen werden.

4.1.9. Maximale Treffer

Mit dieser Auswahl kannst Du im Vorfeld bestimmen, wie viele Artikel bei
der eBay Suche maximal geladen werden sollen. Ist das Feld leer, werden
alle verfugbaren Treffer eingelesen.

4.1.10. Treffer automatisch speichern

Mit der Option "Treffer automatisch speichern” werden die Artikel nach der
eBay Suche sofort in der Datenbank im aktuell ausgewahlten Ordner
gespeichert.

Hinweis: Beim Hinzufligen neuer Artikel tber die gleichnamige Funktion
werden die Treffer unabhangig von dieser Option gespeichert. Es ist also
nicht nétig, in Suchmasken diese Option zu aktivieren, um Artikel zu
speichern. Diese Option ist nur dafir gedacht, wenn man eine manuelle
Suche durchflihrt, deren Treffer man ohne zusatzliches Klicken speichern
madchte.

4.1.11. Nur ungespeicherte Artikel anzeigen

Ist die Option "Nur ungespeicherte Artikel anzeigen" aktiviert, so werden
im Suchergebnis einer eBay Suche nur die Treffer gelistet, die noch nicht
in der Datenbank gespeichert sind.

Man kdnnte auch sagen: Die bereits gespeicherten Artikel werden mit

dieser Option im Suchergebnis ausgeblendet.

4.1.12. Suche im Browser offnen

Vielleicht mdchtest Du einmal eine Suche, die Du in BayWotch eingegeben
hast, direkt bei eBay ausfiihren, um z.B. zu vergleichen, ob dort die
gleichen Treffer erzielt werden.

Klicke dazu einfach auf den kleinen Pfeil rechts im Button "Suche bei
eBay". Es offnet sich ein Kontextmenid. Wahle dort den Mentpunkt "Suche
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im Browser 6ffnen", um die aktuell in der Suchmaske befindliche
Sucheinstellung auf der eBay Webseite auszufiihren.

l a, suche bei eBay - ‘

wt Suche im Browser dffnen I
s _-_|

4.2. Lokale Suche

Mit der lokalen Suche kannst Du Deine eigene Datenbank durchsuchen.
Im Gegensatz zur eBay Suche wird hier keine Internetverbindung
benotigt, sondern BayWotch durchsucht stattdessen die Daten auf Deinem
lokalen PC.

P},iﬂ-avSud'ﬁ (g Lokals Sucha {:Jl-t.mmrnsud'ﬂ t etk iufar Sud &Sfmani'{m ) Statistk anmkqldmak

M diaser Suchmashe lassen sich Artikel in der Iokalan Dabenbank suchan,

Suchtext: | e | F R » Suche lokal
Sydhe audh in Beschreibung und Unkertial

Crk: Aifls {? Zustand: Afls -
fateqorie: Al {? '-'i:[}'.dul'l:fl:}'p: Afls -
Prei: Alle | P WBkrung: Ale e
Ende: lle o | P cebate: e L4
Verkdufer: Alle o P Mengs: Ale v
Tvp | Status | eBay Optionan | Auswahl | Diverse

AUktionstyp Auktionsstabus Bay'Wobdh Flags

| Auktion |5'E"'K¢I w Laufepd flekzine | wollstandg

# | Multisuktion + LUb=rtdlig Beabachten-Flag

| Fastpreis W Varkauft Mau gaspechart

| Shop w Micht werkauft

v | Azeipa w Lpgultig

# | Angebot an Unterlegene

Die Suchmaske sieht der eBay Suche sehr ahnlich. Es gibt Suchfelder, die
exakt mit denen aus der eBay Suche Ubereinstimmen und somit die
gleiche Funktion haben (nur eben lokal auf dem PC). Es gibt aber auch
einige Unterschiede, denn die Datenbanksuche ist wesentlich
leistungsfahiger als die eBay Suche!

Bei der eBay Suche ist man auf die Funktionalitaten der eBay API
angewiesen. Bei der lokalen Suche steuert BayWotch die Suche selbst und
kann daher erheblich detailreicher arbeiten.

So lasst sich z.B. Uber die lokale Suche nach Artikeln suchen, bei denen

ein Mindestpreis vorgegeben ist. Diese Moglichkeit gibt es bei der eBay
Suche nicht.
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Im oberen Bereich der Suchmaske sieht man - bis auf wenige kleine
Unterschiede - die gleichen Suchfelder wie in der eBay Suche. BayWotch
spricht hier von "gemeinsamen Eingabefeldern". Beim Wechsel
zwischen zwei Suchmasken versucht BayWotch, gemeinsame Felder
weiterzugeben. Wenn Du z.B. in der eBay Suche den Suchtext "playmobil"
eingibst und wechselst dann zum Reiter "Lokale Suche", so wird dort beim
Suchtext ebenfalls "playmobil" angezeigt. Dieses Verhalten kann Uber die
Optionen deaktiviert werden.

Der untere Bereich der lokalen Suche zeigt einen Kasten mit Reitern,
welche zusatzliche Suchméglichkeiten bietet. Dabei wirst Du eine
besondere Form der Checkbox kennen lernen, welche flr die lokale Suche
unentbehrlich ist.

Beispiel: Du mdchtest lokal nach allen Festpreisangeboten suchen. Klicke
dazu auf den Reiter "Typ/Status" und markiere die Checkboxen wie folgt:

Typ [ Status |eBay Optionen | Auswz

Auktionstyp

] Multiauktion

v |Festpreis

| Anzeige

| Angebot an Unterlegene

Sehr einfach geht das, wenn Du zuerst auf den Button "Alle/Keine" klickst,
wodurch alle Checkboxen mit einem X/ versehen werden. Nun brauchst Du
nur noch das v/ bei den gewilnschten beiden Festpreis-Formaten zu
setzen.

Das *| bedeutet "darf nicht vorhanden sein", das |¥| bedeutet "muss
vorhanden sein".

Gestartet wird die Suche durch Klick auf den " % Suche lokal" Button.

4.2.1. Auktionstyp

Mit dieser Auswahl legst Du fest, welche Angebotsformate im
Suchergebnis gelistet werden sollen. BayWotch unterscheidet zwischen
den folgenden Auktionstypen:

# Auktion Eine Auktion dhnlich einer Versteigerung: Interessenten bieten
innerhalb eines definierten Zeitraums. Der Héchstbietende kauft den
Artikel zum Hdéchstgebot.
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# Multiauktion | Eine Auktion mit mehreren Stiickzahlen: Die Interessenten bieten
innerhalb eines definierten Zeitraums; die Hochstbieter kaufen die
Artikel zum niedrigsten erfolgreichen Gebot.

Hinweis: Dieses Format wird von eBay heute nicht mehr angeboten
und dient nur noch der Abwartskompatibilitat.

&3 Festpreis Der erste Interessent kauft den Artikel direkt zum festgelegten Preis.
Es kdnnen mehrere Stiickzahlen angeboten werden.

Hinweis: Die Formate "Festpreis" und "Shop" haben die gleiche
Bedeutung. eBay unterscheidet hier lediglich, ob das Angebot in einem
eBay-Shop eingestellt wurde oder nicht.

3 Shop eBay Shop-Besitzer kdnnen dieses zusatzliche Angebotsformat nutzen.
Es entspricht dem Festpreisformat.

Hinweis: Die Formate "Festpreis" und "Shop" haben die gleiche
Bedeutung. eBay unterscheidet hier lediglich, ob das Angebot in einem
eBay-Shop eingestellt wurde oder nicht.

4t Anzeige Das Anzeigenformat ermdglicht es Anbietern, Kontakt mit
Interessenten aufzunehmen. Es werden keine Gebote abgegeben und
es wird kein rechtskraftiger Vertrag geschlossen. Typische eBay
Kategorien fir Anzeigen sind z.B. Immobilien, KFZ und Business &
Industrie.

8 Angebot an Dieses Format ist kein Auktionsformat im eigentlichen Sinne, d.h. man
Unterlegene kann ein Angebot nicht sofort in diesem Format einstellen. Stattdessen
erfolgt ein Angebot an unterlegene Bieter in Folge einer Auktion mit
mehreren Bietern. Man kann unter bestimmten Bedingungen Bietern,
die Uberboten wurden, nachtraglich ein Angebot unterbreiten. Das
Angebot wird dann als Festpreisangebot mit einer eigenen
Artikelnummer von eBay erzeugt.

4.2.2. Auktionsstatus

Mit dieser Auswahl legst Du den Status der zu suchenden Artikel fest.
BayWotch unterscheidet zwischen 5 verschiedenen Status:

2 Laufend Das Angebot ist gerade "im Gange". Es kann noch geboten bzw.
gekauft werden.

o Uberfallig Das Angebot ist laut Datum der Datenbank beendet, der Artikel
wurde jedoch noch nicht abgeglichen. Erst nach einem Abgleich wird
erkannt, ob das Angebot beendet oder verlangert wurde.

¥ Verkauft Das Angebot ist beendet, die Ware wurde erfolgreich verkauft.*

Y Nicht verkauft |Das Angebot ist beendet, die Ware wurde jedoch nicht verkauft.*

(5] Ungultig Der Artikel ist ungiltig.

* Hinweis: Anders als bei eBay geht BayWotch immer davon aus, dass ein
Angebot erfolgreich war, wenn mindestens ein Artikel verkauft wurde.
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eBay hingegen meldet bei Festpreisartikeln, welche in héherer Stlickzahl
angeboten wurden, ein "Artikel wurde nicht verkauft", wenn noch Artikel
ubrig bleiben.

Ungiiltige Artikel

Ungultige Artikel sind eBay-Angebote, die nicht (mehr) in der eBay
Datenbank vorhanden sind. Dafiir kann es verschiedene Griinde geben:

e Artikel dlter als 90 Tage werden bei eBay aus der Datenbank
geldscht.

e Der gesuchte Artikel existiert nicht, evtl. wurde die gesuchte
Artikelnummer falsch geschrieben.

e Der Artikel verstd6Bt gegen die eBay Richtlinien. So werden
beispielsweise Videos von eBay gesperrt, welche mit Altersfreigabe
ab 18 Jahren angeboten werden.

4.2.3. eBay Optionen

Typ | Teabun | eE SO0 | Aumashl | Dwmres

g Cpdicran
=gt b Hes® Sodvatbmf-Jiphan i Eoloathmd bespcist
‘Wargarghaortend el (5] Dsirtwaiba g
Tahkne] vin Pyl Sedatabholsr Lbeaprtednt
Ak Proghen eingeshelt Hndesipret: Wi it
T P Y Fresvorihis)

Der Reiter "eBay Optionen" zeigt die typischen eBay Eigenschaften als
Checkboxen. Jede Checkbox kann Uber die drei Zustande | |, |#/ oder %
gesteuert werden.

4.2.4. Nur in angezeigter Artikelliste

Die Suche findet nur innerhalb der Artikel statt, welche momentan in der
Artikelliste angezeigt werden.

4.2.5. Nur in aktuell ausgewahltem Ordner

Die Suche findet nur in dem derzeit ausgewahlten Ordner statt.
Ist zusatzlich die Checkbox "inklusive Unterordner" aktiv, so wird die

Suche auf die im aktuell ausgewahlten Ordner enthaltenen Unterordner
ausgedehnt.

4.2.6. Nur in Ordner...
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Die Suche wird auf einen ganz bestimmten Ordner festgelegt. Der Ordner
wird Uber das danebenstehende Eingabefeld ausgewahlt.

Ist zusatzlich die Checkbox "inklusive Unterordner" aktiv, so wird die

Suche auf die im angegebenen Ordner enthaltenen Unterordner
ausgedehnt.

4.2.7. Ordner 'Ignorieren' und 'Geloschte Objekte’
einbeziehen

StandardmaBig werden die beiden System-Ordner "Ignorieren" und
"Gelb6schte Objekte" nicht in die lokale Suche mit einbezogen. Durch
Aktivierung dieser Option kann das geandert werden.

4.2.8. Hochstbietender

Hiermit kann nach dem eBay Mitgliedsnamen des Bieters bzw. Kaufers
gesucht werden.

Wichtiger Hinweis:

Seit November 2008 anonymisiert eBay die Namen der Bieter. Daher kann
BayWotch die Namen der Bieter nicht mehr speichern.

4.2.9. Nicht offentliche Bieter-/Kauferliste

Wird diese Checkbox markiert, so sucht BayWotch ausschlieBlich nach
Angeboten mit nicht 6ffentlicher Bieter- bzw. Kauferliste.

4.2.10. Start

Uber dieses Eingabefeld kann speziell nach dem Zeitpunkt gesucht
werden, an dem das Angebot startete.

4.2.11. Suche nach Notiz

Zu jedem Artikel kann eine persdnliche Notiz eingegeben werden. Nach
dieser lasst sich in der Datenbank suchen. Es gibt die folgenden Optionen:

Option Bedeutung

Keine Auswahl Die Notiz wird bei der Suche ignoriert.

Textsuche auch in Notiz Der eingegebene Suchtext wird zusatzlich auch im Notizfeld
gesucht.
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Textsuche nur in Notiz Der eingegebene Suchtext wird ausschlieBlich im Notizfeld
gesucht.

Nur Artikel mit einer Notiz | Es werden nur Artikel in die Suche einbezogen, bei denen
eine Notiz gespeichert ist.

Nur Artikel ohne Notiz Es werden nur Artikel in die Suche einbezogen, bei denen
keine Notiz gespeichert ist.

4.2.12. Gespeichert

Uber dieses Suchfeld kann man nach dem Zeitpunkt suchen, an dem ein
Artikel in der BayWotch Datenbank zum ersten mal gespeichert wurde.

4.2.13. Zahler

Uber diesen Filter kann der Besucherzédhler als Suchkriterium eingesetzt
werden. Eine Suche nach Besucherzahler funktioniert natlrlich nur bei
Artikeln, bei denen der Besucherzdhler eingelesen wurde.

4.2.14. Versandkosten

Hiermit kann bei der lokalen Suche die Preis-Ober- und Untergrenze der
Versandkosten bestimmt werden.

4.2.15. Gesamtmenge

Dieser Filter sucht nach der Gesamtstlickzahl, wahrend der Filter "Menge"
(weiter oben bei den gemeinsamen Eingabefeldern) nach der noch
verfigbaren Stlickzahl sucht.

4.2.16. Hinweise zur BayWotch Suchtechnik

Die lokale Suche wurde nach besten Mdglichkeiten der eBay Suche
nachempfunden. Da jedoch die eBay Textsuche groBtenteils
undokumentiert ist und eBay auch standig die Funktionen
weiterentwickelt, kann es zu Unterschieden zwischen der lokalen Suche
und der eBay Suche kommen.

Folgende Besonderheiten sind aufgrund der technischen Umsetzung
gegeben:
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Bei einer Suche auch durch die Artikelbeschreibung durchsucht BayWotch
die komplette gespeicherte HTML Beschreibung, d.h. inklusive HTML
Steuerbefehlen (sog. HTML-Tags), Dateinamen (z.B. bei Bilder-Verweisen)
oder Bemerkungstexten (z.B. Bild-Tooltipps). Eine eBay Suche hingegen
durchsucht ausschlieBlich den Textkdrper der Artikelbeschreibung. Es
wurde in BayWotch darauf verzichtet, die Artikelbeschreibung zusatzlich
als reinen Text zu speichern bzw. den HTML-Text bei einer lokalen Suche
umzuwandeln. Um dieses Suchverhalten auch bei der lokalen Suche
nachzustellen, kann man die Option "Artikelbeschreibung von HTML in
reinen Text umwandeln" aktivieren. Damit wird beim Artikelabgleich die
HTML Artikelbeschreibung in reinen Text gewandelt und gespeichert, so
dass eine lokale Suche exakt so arbeitet, wie die eBay Suche.

Eine eBay Suche bericksichtigt auch Artikelmerkmale. Artikelmerkmale
sind erweiterte Eigenschaften, die zusatzlich zur Artikelbeschreibung vom
Verkaufer angegeben werden kénnen, z.B. die Leistung bei einem PKW,
oder auch die Trackliste einer CD. Bei eBay werden diese Artikelmerkmale
schon bei einer einfachen Suche ohne Beschreibung berlcksichtigt. Z.B.
findet ein Suchtext "dvd winde verweht" auch DVDs, die nicht den Begriff
"dvd" im Artikelnamen enthalten. Die lokale Suche kann diese
Verhaltensweise nicht nachbilden.

4.3. Nummern Suche

Die Nummern Suche ist ein auBerst machtiges Werkzeug, um eBay Artikel
von externen Quellen einzulesen.

Die eBay Artikelnummer ist ein weltweit unverwechselbares, eindeutiges
Merkmal eines jeden eBay Artikels. Eine Artikelnummer wird nur einmal
vergeben, doppelte Nummern gibt es nicht!

Ganz gleich, aus welchem Programm oder welchem Dokument Du Artikel

in BayWotch Ubernehmen mochtest: Du bendétigst nur die Artikelnummer,
um den Artikel einzulesen!
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B, eBay Sudhe | (] Lokale Suche | U0 Mummem Suche | %) Verkinfer Suche | (3 Sofortanalyse | 8% Stataik | [ Anikeldetais

Mt dizser Suche lassen sich bestmmbe Artikelummern aus der Datenbank oder direkt (ber
eBay suchen,

JB001 TETEIG1, 2T0E2A5H6956, IMRM07T1800, IROZIFTI6E5, IN0TFIGET, a
120246756430, 120246756420, 502755045, 130215268411, 250236419635, -l | ¥ Suche bei eBay
ZE022%3TI427, 190214527716, 350043316401, 220223500616, 190214525656,

20242465746, 2002299TE308, SHB[R2BTIAT, 19 T1E367, 2302424105995, |
220Z2BTA04E, T202I04TEOET, HEO2ZI87H10, 25 S40TE, 1004019373,
250ZIE262480, 220225464215, 2002158334246, 1 1920, 180232004655,
3202406355562, 290223120423, 230242163685, 0880, 250238795007, j
JS00H91 34214, F1009365%046, SA02184]1%214, 28 225 |
Bii Engabe reshrarer Artkelrummenn werdan ale nicht-numerischen Zeichen Js

Trennizzichen erkannt. Doppelte Artkelrummem wenden ignorert, Es isk auch maglhch,
komplette HTML- Quelcodes von eBlay Webssiben einzufligen,

o Suche lokal

—y Lenet laden [ A Text beranigen

Orlinesiuche Cpliaren Infa
Berzits gespeicherte Artikel Gbergehen Erfasste Astkelrummem: 0
Treffer sutomatisch speichern Bereis gespeichert: o

Die Nummern Suche ermdglicht es, gezielt nach einer oder mehreren
eBay Artikelnummern zu suchen. Die Suche kann lokal in der Datenbank
oder online bei eBay erfolgen.

Bei mehreren Artikelnummern werden diese durch ein beliebiges nicht-
numerisches Zeichen (z.B. Freistelle, Komma, "Zeilenwechsel")
voneinander getrennt.

In komplexeren Texten wie z.B. dem Quellcode einer HTML Seite filtert
BayWotch automatisch ungultige Artikelnummern, Uberfllssigen Text oder
doppelte Artikelnummern heraus.

Mit dem Button " # Text bereinigen" kannst Du vor einer Suche den
eingegebenen Text nach giltigen Artikelnummern durchsuchen lassen. Als
Ergebnis verbleiben die gultigen Nummern, sauber getrennt durch
Zeilenwechsel. In der "Info" Box siehst Du sofort, wie viele
Artikelnummern eingegeben wurden und wie viele davon bereits in der
Datenbank gespeichert sind.

Hinweis: Du musst nicht zwingend den Text vor einer Suche bereinigen.
BayWotch macht dies intern automatisch vor jeder Suche.

Mit dem "3 Text laden" Button kannst Du eine beliebige Text- oder HTML-
Datei 6ffnen, um von dort Artikelnummern einzulesen.

Ist die Option "Bereits gespeicherte Artikel Gbergehen" aktiviert, so
werden beim Bereinigen bzw. bei einer Suche keine Artikel beachtet, die
bereits in der Datenbank vorhanden sind.

Mit der Option "Treffer automatisch speichern" werden die Artikel nach der

eBay Suche sofort in der Datenbank im aktuell ausgewahlten Ordner
gespeichert.
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Hinweis: Bei der Suche nach Artikelnummern sind die Treffer
bereits vollstandig abgeglichen, da programmintern nicht liber die
eBay Stichwortsuche gesucht, sondern stattdessen jeder einzelne
Artikel direkt bei eBay abgefragt wird.

Die Artikelnummersuche ist stets ein manueller Prozess. Die Suche kann
nicht in einem Ordner gespeichert bzw. automatisiert werden. Es wirde ja
auch keinen Sinn machen, immer wieder die gleichen Artikel bei eBay zu
suchen.

Voraussetzung flir die Nummern Suche bei eBay ist, dass die gesuchten
Artikel noch bei eBay gelistet sind. Artikel, die alter als 90 Tage sind,
kdnnen i.d.R. nicht mehr eingelesen werden.

Anwendungsbeispiele

Beispiel 1:
Du moéchtest einen Artikel nach BayWotch tGbernehmen, den Du gerade im

Internet Browser getffnet hast. Markiere dazu mit der Maus die
Artikelnummer im Browser, driicke Strg-C zum Kopieren und flge die
Nummer in BayWotch mit Strg-V in die Artikelnummersuche ein. Klicke
schlieBlich auf "Suche bei eBay", um den Artikel einzulesen.

Beispiel 2:

Du mdchtest Artikel von der eBay Seite aus Deinem "Mein eBay" Profil
nach BayWotch Ubernehmen, z.B. die Liste der beobachteten Artikel.
Klicke im Browser mit der rechten Maustaste auf die entsprechende eBay
Webseite und wahle im Kontextmenl "Quelltext anzeigen" (bei IE).
Markiere den kompletten Quelltext mit Strg-A und kopiere den Text mit
Strg-C in die Windows Zwischenablage. Fige dann den Text mit Strg-V in
die BayWotch Nummern Suche ein. Klicke schlieBlich auf "Suche bei
eBay", um alle Artikel einzulesen.

Beispiel 3:

Eine eBay Suche nach Stichwort oder Kategorie liest ausschlieBlich
laufende Angebote ein. Mochtest Du Uber einen kurzen Zeitraum auch
einmal in die Vergangenheit schauen und beendete Angebote einlesen,
gibt es einen Trick: Gehe auf die eBay Webseite und klicke dort auf die
erweitere Suche. Aktiviere dort die Checkbox bei "Nur beendete Angebote"
und gib die gewlinschten Suchkriterien ein. (Fur diese Suche musst Du
Dich auf der eBay Seite einloggen.) Das Suchergebnis beinhaltet nun
beendete Angebote der letzten 15 Tage. Ubernehme die Treffer wie in
Beispiel 2 beschrieben Uber den Quelltext der Webseite. Auf diese Weise
kannst Du bis zu 200 beendete Artikel auf einen Schlag mit BayWotch
einlesen.
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4.4. Verkaufer Suche

Der Reiter "Verkaufer Suche" wurde am 06.03.2019 entfernt.

Siehe dazu hier:
https://www.baywotch.de/phpbb/viewtopic.php?f=1&t=3125

4.5. Statistik

Die BayWotch Statistik ist das Herzstlick der eBay Marktanalyse. Die
gesammelten Daten Deiner lokalen Datenbank kénnen hier nach allen
denkbaren Kriterien zusammengefasst und ausgewertet werden.

Um eine Statistik zu erstellen wechselst Du in den Reiter "Statistik". Diese
Maske enthalt zahlreiche Einstellungen, die dartber entscheiden, was
genau in der Statistik ausgewertet werden soll.

B3, eBay Suche | (] Lekale Suche | 181 Munmam Suche | 7 Verkiufer Suche | L3 Scfortanalyse || 85 Staink || By Aei

Uber diese Engabemaske werden die Srikel susgewanls, die in der BayWobch Statistik ausgewsertet werden sollan,

Zekraum: Alle & | Q) Voranalyse |
ankeliq auf den gevwahiken Zekraum umkgen: = S
Einsteligebithren Lmsatz und VerkauFsprovision | (%) statistik starten |
fuzaabl Voranahrse
Auspavedhker Ordner o 4205 Arthed fr de Statistik benlcksichtigh
Susgewahker Ordner ink, Unkerordner ¥, 2872 Artkel urwollstandig: Bitte vorher ahgleichent

Alle arbke der Artkellste

Selektisrke Artios| der Artioelicte

Treffar der gespeicherban lokalan Suche
Eoemplette Dabarbank

¥y, 179 Artikel iberfalig: Bitbe varber sbgleichen)
¥, 4 Artikel mk unpassendar Wahrung

Filoar
Hur beendete drtkel
Hur grfobgreiche Artike
« | Geldschbe u. ignorierte ausschiiefen

4.5.1. Zeitraum

Der Zeitraum ist eine der wichtigsten Einstellungen beim Anfertigen einer
Statistik. Denn eine Statistik soll sich im Regelfall auf einen ganz
bestimmten Zeitraum beziehen, z.B. auf einen bestimmten Monat oder die
letzten 31 Tage.

Selbst wenn Du zuvor bei einer Verkaufersuche z.B. die beendeten
Angebote der letzten 31 Tage eingelesen hast, wirde eine Auswertung
dieser Angebote nicht zwangsweise den Zeitraum der letzten 31 Tage
beinhalten! Das lasst sich leicht erklaren: Es kdnnten Festpreisangebote
dabei sein, die bereits seit vielen Monaten laufen und innerhalb der letzten
31 Tage endeten. Bei einer Auswertung wirden somit nicht nur die letzten
31 Tage bericksichtigt, sondern die Umsatze der gesamten
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Angebotslaufzeit! Daher ist es enorm wichtig, den Zeitraum der
Auswertung auf ein bestimmtes Zeitfenster festzusetzen.

Als Vorgabe benutzt BayWotch die Einstellung "Alle". Das bedeutet, dass
alle ausgewahlten Artikel in ihrer gesamten Laufzeit in die Statistik
einflieBen.

Moéchtest Du eine Statistik z.B. flr die letzten 7 Tage erstellen, so triffst
Du folgende Auswahl:

Zeitraum: In den letzten 7 Tagen

BayWotch orientiert sich bei der Zeitraumberechnung am Start und Ende
der Angebote. Im o0.g. Beispiel wiirden alle Artikel einbezogen, die
innerhalb der letzten 7 Tage starteten und/oder endeten. Herausfallen
wirden Angebote, deren Ende vor 8 oder mehr Tagen lag oder die spater
als "jetzt" (jetzt = Zeitpunkt der Statistik Erstellung) starten.

Auf diese Weise lasst sich der Betrachtungszeitraum flr die Statistik exakt
einstellen.

4.5.2. Anteilig auf den gewahlten Zeitraum umlegen

Bestimmte Daten in einer Statistik sind an einen Zeitpunkt gebunden. So
fallen die eBay Einstellgeblihren in dem Moment an, in dem ein Angebot
startet. Die eBay Verkaufsprovision fallt erst bei Angebotsende an. Der
Umsatz kann sogar Uber die gesamte Laufzeit verteilt anfallen.

Wird nun der Zeitraum der Statistik eingeschrankt, so kann es passieren,
dass eine Auktion z.B. nur mit den ersten 3 von insgesamt 10 Tagen der
Laufzeit ausgewertet wird. Dabei ergibt sich die Frage, ob nun die
Einstellgebihren fur diesen Artikel voll angerechnet werden sollen (weil
der Artikel im Betrachtungszeitraum gestartet ist), oder ob die Gebuhr
anteilig auf die ersten 3 Tage umgerechnet werden soll.

Gleiches gilt, wenn der Betrachtungszeitraum einer Auktion z.B. lediglich
die letzten 5 von 10 Tagen erfasst. Hier stellt sich die Frage, ob Umsatz
und Verkaufsprovision voll einflieBen sollen, da das Auktionsende im
ausgewerteten Zeitraum liegt, oder ob diese Kosten auf die letzten 5 Tage
anteilig umgerechnet werden sollen.

Um dieses Problem zu l6sen bietet die Statistikmaske zwei Optionen an:

Zeitraum: |In den letzken 31 Tagen | F

Anteilig auf den gewahiten Zeitraum umlegen:

| Einstellgebibren  |«|Umsatz und VYerkaufsprovision:
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Ist eine Option aktiviert, so rechnet BayWotch die jeweiligen Werte auf
den gewahlten Zeitraum anteilig um.

Beispiel:

Eine Auktion hat eine Laufzeit von 10 Tagen. Folgende Daten wurden
erfasst:

Einstellgeblihren: 1,- EUR
Umsatz: 100,- EUR
Verkaufsprovision: 5,- EUR

Die nachfolgende Tabelle zeigt verschiedene Szenarien flr eine Statistik.
Der blaue Bereich enthalt die unveranderten Betrage, da der Zeitraum
nicht eingeschrankt wurde und somit die gesamte Laufzeit der Auktion
berlcksichtigt wird.

Im grinen Bereich sehen wir den Zeitraum fur die erste 5 Tage der
Auktion. Der Auktionsbeginn liegt also im Betrachtungszeitraum, das
Auktionsende nicht mehr.

Der orange Bereich zeigt die Einstellung flir den Zeitraum der letzten 5
Tage. Hier liegt der Auktionsbeginn auBerhalb des
Betrachtungszeitraumes, daflr liegt aber das Auktionsende im Zeitraum.

Anhand der Tabelle kannst Du sehr einfach nachvollziehen, wie sich die
unterschiedlichen Einstellungen auf die Berechnung auswirken.

Einstell- Umsatz| Provision
gebihr

Zeitraum "Alle" 1,00 100,00 5,00
(also gesamte Laufzeit)
Zeitraum Tag 1-5 1,00 0,00 0,00
keine Umrechnung
Zeitraum Tag 1-5 0,50 0,00 0,00
Umrechnung nur EG
Zeitraum Tag 1-5, 1,00 50,00 2,50
Umrechnung nur UM
Zeitraum Tag 1-5 0,50 50,00 2,50
Umrechnung EG+UM
Zeitraum Tag 6-10 0,00 100,00 5,00
keine Umrechnung
Zeitraum Tag 6-10 0,50 100,00 5,00
Umrechnung nur EG
Zeitraum Tag 6-10 0,00 50,00 2,50
Umrechnung nur UM
Zeitraum Tag 6-10 0,50 50,00 2,50
Umrechnung EG+UM

Legende:
EG = Einstellgeblhren

UM = Umsatz und Verkaufsprovision



4.5.3. Auswahl

Um eine Statistik zu erstellen, musst Du BayWotch mitteilen, welche
Angebote ausgewertet werden sollen.

Es gibt folgende Auswahlméglichkeiten:

Ausgewahlter Ordner

Es werden alle Artikel des gerade
ausgewahlten Ordners (ohne Unterordner) in
die Statistik einbezogen.

Ausgewahlter Ordner inkl. Unterordner

Es werden alle Artikel des gerade
ausgewahlten Ordners inklusive aller darin
befindlichen Unterordner in die Statistik
einbezogen.

Alle Artikel der Artikelliste

Es werden alle Artikel der gerade angezeigten
Artikelliste in die Statistik einbezogen.

Selektierte Artikel der Artikelliste

Es werden alle selektierten Artikel der gerade
angezeigten Artikelliste in die Statistik
einbezogen.

Treffer der gespeicherten lokalen Suche

BayWotch flhrt vor der Statistik intern die
lokale Suche durch, welche in dem gerade
ausgewahlten Ordner gespeichert ist. Die
Artikel aus dem Suchergebnis werden dann
fir die Statistik herangezogen.

Hinweis: Ist keine lokale Suche in dem aktuell
ausgewahlten Ordner gespeichert, wird die
komplette Datenbank ausgewahlt.

Komplette Datenbank

Es werden alle Artikel der BayWotch
Datenbank in die Statistik einbezogen.

4.5.4. Filter

Die Filter bieten eine zusatzliche Moéglichkeit, die Auswahl ohne viel
Aufwand auf gangige Kriterien einzugrenzen:

Filter
Mur beendete Artikel
Mur erfolgreiche Artikel
| Geltschie u, ignorierte ausschiisfen

Nur beendete Artikel
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Ist diese Checkbox aktiviert, werden nur beendeten Artikel in die Statistik
aufgenommen.

Nur erfolgreiche Artikel
Ist diese Checkbox aktiviert, werden nur erfolgreich verkaufte Angebote
bei der Statistik bertcksichtigt.

Gelodschte u. ignorierte ausschlieBBen

Im Normalfall méchte man die Artikel aus den Ordnern "Geldschte
Objekte" und "Ignorieren" nicht bei einer Statistik einbeziehen. Daher ist
diese Checkbox standardmaBig markiert. M6chte man die beiden
Spezialordner in die Statistik einbeziehen, muss das Hakchen der
Checkbox geldscht werden.

4.5.5. Statistikmaske speichern

Naturlich ware es mihsam, fur verschiedene Statistiken immer wieder die
bendtigten Einstellungen setzen zu mussen. Aus diesem Grunde kann
auch eine Statistikmaske abgespeichert werden. Allerdings gibt es hier
eine wichtige Besonderheit im Gegensatz zu den anderen Suchmasken:

Eine Statistikmaske wird zusatzlich zu einer Suchmaske
gespeichert!

Eine Suchmaske wird zusammen mit einer Statistikmaske gespeichert. Es
gibt daher keinen Ordner vom Typen "Statistik". Vielmehr ist die
Statistikmaske ein "Anhangsel" der Suchmaske.

In dem Moment, wo Du durch Klick auf den Button "4 Suchmaske
speichern" eine Suchmaske im aktuell ausgewahlten Ordner speicherst,
speichert BayWotch gleichzeitig die komplette Statistikmaske mit ab.

Beim Laden der Suchmaske zeigt BayWotch erst einmal die entsprechende
Suchmaske an. Wenn Du dann in den Reiter "@ Statistik" wechselst, sind
samtliche Statistik-Einstellungen wieder vorhanden.

Das ist sehr praktisch! Stelle Dir vor, Du mdchtest den Mitbewerber
"Mustermann" dauerhaft beobachten. Dazu legst Du Dir einen Ordner
"Mustermann" an und speicherst darin die entsprechende Verkaufersuche,
um regelmaBig neue Angebote dieses eBay Mitglieds einzulesen.

Einmal pro Monat méchtest Du eine Auswertung durchfiihren. Dazu
speicherst Du in der Statistikmaske den Zeitraum "In den letzten 31
Tagen". Durch Klick auf den Ordner "Mustermann" |[adt BayWotch die
Suchmaske. Nun brauchst Du nur noch auf Reiter "Statistik" wechseln und
Button "Statistik starten" klicken.
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Wenn Du nicht moéchtest, dass die Statistikmaske zusammen mit der
Suchmaske gespeichert wird, kannst Du dieses Verhalten in den Optionen
deaktivieren.

4.5.6. Voranalyse

Eine sinnvolle Statistik kann nur erstellt werden, wenn die ausgewahlten
Artikeldaten folgende Anforderungen erflllen:

e Die Artikel mussen in der Datenbank gespeichert sein.
Ungespeicherte Artikel kdnnen nicht fur eine Statistik herangezogen
werden.

o Die Artikel sollten vollstéandig abgeglichen sein, ansonsten fehlen
wichtige Daten!

» Uberféllige Artikel miissen vorher abgeglichen werden, damit
BayWotch weiB3, ob der Artikel verkauft wurde, welcher Preis erzielt
wurde, etc.

Als Hilfestellung bietet BayWotch die Voranalyse an. Damit werden die
ausgewahlten Artikeldaten vor der Erstellung einer Statistik Uberprift, in
wie weit die 0.g. Bedingungen erflllt sind und welche Optimierungen noch
vorgenommen werden sollten.

Die Voranalyse bendtigt nur einen Bruchteil der Zeit, die flr eine
komplette Statistik-Erzeugung bendtigt wirde. Es wird daher empfohlen,
vor jeder Statistik den 7 Voranalyse" Button zu klicken, um
sicherzugehen, wie viele Artikel flr die Statistik herangezogen werden und
ob die Daten den Anforderungen entsprechen.

Hier ein Beispiel, wie das Ergebnis einer Voranalyse aussehen kdnnte:

Yoranalyse

o 345692 artikel Fir die Statistilk bericksichtigh

Er) A51392 Artikel ausgewahlt, davon jedoch 606200 gefilkert
¥, 61795 Artikel unvollstandig: Bitte vorher abagleichen!

T B9937 Artikel dberfallig: Bitte worher abgleichen!

T 139 Artikel mit unpassender 'Wahrung

«T.J Filter: Es wurden nur beendete Artikel bericksichtigt.

_E“J Filter: Es wurden nur erfolgreiche Artikel berlcksichtigt.
i_) Filter: Geldschte u. ignorierte Artikel nicht einbezogen

Es folgt eine Erlauterung aller verfigbaren Meldungen:

| Meldung | Erkldrung
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¥ n Artikel fur die Statistik
bericksichtigt

Diese Anzahl zeigt, was unter dem Strich
rauskommt: Fir die Statistik wird die Anzahl "n" von
Artikeln herangezogen.

[%] Die Auswahl enthalt keine
Artikel flr die Statistik!

Die eingestellte Auswahl findet keine Artikel. Wenn
Du z.B. die Auswahl "Alle Artikel der Artikelliste"
gewahlt wurde, sich jedoch keine Artikel in der
Artikelliste befinden, wird diese Meldung angezeigt.

& Keine Artikel ausgewahlt!

Durch die aktivierten Filter bleiben keine Artikel fir
die Statistik tbrig.

& n Artikel ungespeichert: Bitte
erst speichern!

Es wurden "n" ungespeicherte Artikel flir die Statistik
markiert. Die Artikel missen erst gespeichert
werden!

2 n Artikel unvollstandig: Bitte
vorher abgleichen!

Die angegebene Anzahl "n" von Artikeln ist noch
unvollstandig. Bitte gleiche diese Artikel erst ab,
damit alle Artikeldaten vollstandig fir die
Auswertung vorliegen.

M n Artikel Uberfallig: Bitte vorher
abgleichen!

Die angegebene Anzahl "n" von Artikeln ist
Uberfallig. Bitte gleiche diese Artikel erst ab, damit
alle Artikeldaten vollstandig fir die Auswertung
vorliegen.

™ n Artikel mit unpassender
Wahrung

Um die Statistik in Deiner bevorzugten Wahrung
(gemaB Optionen -> Benutzer) anzuzeigen, speichert
BayWotch beim Abgleich die passende
Wahrungsumrechnung. Wenn Du Deine bevorzugte
Wahrung jedoch &nderst, ist die
Wahrungsumrechnung bei den bereits gespeicherten
Daten nicht mehr passend. Die Artikel missten erst
nochmals abgeglichen werden, damit eine
Umrechnung erfolgen kann.

Y n Artikel ausgewahlt, davon
jedoch m gefiltert

Diese Meldung zeigt an, wie viele Artikel durch
Eingrenzung des Zeitraums oder durch weitere Filter
von der Statistik ausgegrenzt werden.

j,.J Filter: Es wurden nur beendete
Artikel berlicksichtigt

Diese Meldung soll darauf hinweisen, dass der Filter
"Nur beendete Artikel" aktiviert ist.

jr’ Filter: Es wurden nur
erfolgreiche Artikel berlicksichtigt

Diese Meldung soll darauf hinweisen, dass der Filter
"Nur erfolgreiche Artikel" aktiviert ist.

1 Filter: Geléschte u. ignorierte
Artikel nicht einbezogen

Diese Meldung soll darauf hinweisen, dass der Filter
"Geldschte u. ignorierte ausschlieBen" aktiviert ist.

(Die Buchstaben "n" und "m" in den Meldungen symbolisieren hier die angezeigte Anzahl. )

4.5.7. Statistik starten

Durch Klick auf den Button "&@ Statistik starten" werden schlieBlich die
ausgewahlten Daten analysiert und die Statistik wird erzeugt. Sobald
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BayWotch mit der Berechnung fertig ist, erscheint ein neues Fenster mit
der Auswertung. Damit beschaftigen wir uns in einem separaten Kapitel.

4.6. Artikeldetails

Die Artikeldetails zeigen Dir alle Informationen zum ausgewahlten Artikel
wie Artikelbild, die ausfihrliche Artikelbeschreibung, Artikelname, Preise
und vieles mehr.

4.6.1. Artikeldetails

Dieser Bereich zeigt alle wesentlichen Artikeldaten, angefangen beim
Artikelnamen, Uber Preise, Verkaufername, Laufzeit, Standort, Kategorie
bis hin zu den eBay GebUhren und Versandkosten.

427 PLASMA TV Fernseher mit SAMSUNG PANEL HDTV JxHDMI & 3

Mur hier irkd. STANDPUSS! | KONTRAST 10000: 1 / HDREADY

Artikelnummen: 360045557550 Auklinn\l\rp: ﬁ" Bk

Aktuelles Gebot € 333,00 Startpreis; € 1,00

Sofortkaut: Gebote: 19

Angebotene Stisckrahk 1 Verkaufte Stickzahl o

Stark: 25.04. 2008 20 16: 14 (Fr) Laufzeit: =T

Endet: 30.04.2008 20 16: 14 (M) Restlavfzeit OT 0%: 25,35

Verkaufer: & powerstying (69792 | 98,2%) & Land: Devtschland

Hischsthietender: eBay Seile: Dewtachland

verkaufsoptionen: (7) S 1 Ortz Freburg

Versand nach: Eurcpa Gebubhren gesamt:

Versandkosten: €53 00 Besucherzahler: .

1. Kategorie: TV, Widso & Elskironik Plasmafermeshsr Disqonals 105-125 om (42-99"/Sorctigs
(DE=11073)

2. Kategorie:

Fustand: hoeu Posten:

Die angezeigten Infos entsprechen in vielen Punkten den Daten der eBay
Artikelseite, daher verzichtet diese Dokumentation darauf, jedes einzelne
Feld zu erklaren. Dies wilirde einer eBay Anleitung gleichkommen und den
Rahmen unserer Dokumentation sprengen.

Wir werden aber auf einige besondere Felder hinweisen, die gesonderter
Aufmerksamkeit bedirfen.

Alle Icons sind mit einem Tooltip versehen, d.h. wenn Du mit der Maus
Uber das Icon fahrst und einen Moment wartest, wird eine kleine
Sprechblase angezeigt, in der das Icon genauer erklart wird.

Einige Daten werden als Link (unterstrichen) dargestellt. Durch Klick auf
den Link kdnnen weiterfiUhrende Informationen direkt auf der eBay
Homepage aufgerufen werden, wie z.B.

e Artikelseite
e Weitere Artikel des Verkaufers
e Bewertungsprofil des Verkaufers
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e Gebotsubersicht
e Alle Angebote in der Kategorie

Mit dem £ Button links neben "Verkaufer" lasst sich der eBay
Mitgliedsname in die Suchmasken Gbernehmen, um z.B. anschlieBend eine
eBay Suche des ausgewahlten Mitglieds zu starten.

4.6.2. Verkaufsoptionen

BayWotch ist in der Lage, die eBay Verkaufsoptionen zu erkennen.
Verkaufsoptionen (oder auch "Zusatzoptionen" genannt) sind
verschiedene Optionen, die der Verkaufer bei eBay nutzen kann, um auf
seine Angebote aufmerksam zu machen.

Es gibt Verkaufsoptionen, die bei einem Suchergebnis bzw. einem
Kategorienlisting erscheinen, andere Optionen spielen bei der Darstellung
der Artikelseite oder sogar der eBay Hauptseite eine Rolle.

Uber den Fragezeichen-Link rechts neben "Verkaufsoptionen" lasst sich in
BayWotch eine Legende aufrufen, welche die Bedeutung aller mdglichen
Optionen erklart. Hier eine Ubersicht aller Verkaufsoptionen und deren
Anzeige:

Symbol | Bedeutung

Fettschrift

Highlight

Rahmen

Untertitel

Zweite Kategorie

Galerie

‘mpEEp

eBay Bilderservice / n= Anzahl Bilder

Bilderschau

XXL Bild

Angebotsvorlage

Top-Angebot Kategorie u. Suche

Top-Angebot Galerie

Top-Angebot Startseite

2 = EE =

Top-Angebot Galerie (veraltet seit 25.9.2008)

Hinweis: Einige der hier genannten Verkaufsoptionen bietet eBay heute
nicht mehr an. Sie dienen nur noch der Abwartskompatibilitat.

4.6.3. Besucherzahler

Der Besucherzahler zeigt die Anzahl der Seitenaufrufe einer eBay
Artikelseite.
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Es gibt folgende Darstellungsvarianten:

leer

Es wurde noch kein Besucherzdhler ausgelesen

X

"Thanks for looking" Button; diese Grafik wird zeitweise von eBay
eingeblendet. Der tatsdachliche Zahlenwert ist in diesem Moment nicht
verfigbar. Bei einem spateren Versuch ist der Wert wahrscheinlich
wieder verfigbar.

Es ist kein Besucherzahler bei diesem Artikel vorhanden oder der
Besucherzahler ist auf "unsichtbar" gestellt

Zahlenwert 0-n

Anzahl der Seitenaufrufe bisher

@ Diese Option ist erst ab BayWotch Enterprise verfiigbar!

4.6.4.

Artikelbild

Der rechte Bereich der Artikeldetails zeigt das Artikelbild.

(% Artikelbild (9 KB)

Durch Klick auf das Bild 6ffnet BayWotch ein separates Browserfenster
und zeigt darin das Artikelbild in OriginalgréBe.

BayWotch kann als Artikelbild - je nach Datenbestand - folgendes

anzeigen:

Kein Bild warhanden

Der Verkaufer hat kein Bild fir diesen Artikel eingestellt.

Bild nicht gespechert
Bild nachiaden

Bei diesem Artikel ist ein Bild vorhanden, jedoch wurde es noch nicht
von BayWotch gespeichert. Um das Bild zu speichern, muss der Artikel
abgeglichen werden. Ist der Artikel bereits abgeglichen, aber es wurde
noch kein Bild geladen, so kann das Bild durch Klick auf "Bild

nachladen" nachgeladen werden.
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Bei diesem Artikel ist ein Bild vorhanden und bereits in BayWotch
gespeichert.

BayWotch kann Bilder aus dem sog. eBay Bilderservice erkennen und
speichern. Der Bilderservice wird beim Einstellen von Artikeln auf eBay
dem Verkaufer angeboten, um ein oder mehrere Bilder mit verschiedenen
Zusatzoptionen (z.B. XXL, Galerie etc.) zum angebotenen Artikel
anzuzeigen. FUr BayWotch spielt es dabei keine Rolle, wo sich das Bild
physikalisch befindet. Es kann auf dem eBay Server stehen, oder aber
direkt beim Verkaufer auf einem eigenen Server.

BayWotch speichert ein Bild pro Artikel in der Datenbank. Es wird das
erste Bild verwendet, das dem Artikel hinzugefuigt wurde. Dieses Bild wird
auch als Titelleistenfoto bezeichnet und wird auf der eBay Artikelseite
oben links angezeigt.

Wurden mehrere Bilder Uber den eBay Bilderservice eingestellt, so verlinkt
BayWotch die restlichen Bilder am Ende der Artikelbeschreibung und kann
diese bei einer bestehenden Internetverbindung anzeigen, solange die
Bilder auf dem entsprechenden Webserver vorhanden sind.

Bilder, die nicht Uber den Bilderservice eingestellt, sondern vom Verkaufer
in der Artikelbeschreibung Uber externe Links eingebunden wurden,
kdnnen von BayWotch nicht gespeichert werden.

4.6.5. Artikelbeschreibung

BayWotch kann die komplette Beschreibung eines Artikels in der
Datenbank speichern.

Die Artikelbeschreibung enthalt die ausflihrliche Beschreibung des Artikels,
die der Verkaufer verfasst hat. Es handelt sich dabei meist um HTML
formatierten Text, welcher Farben, Schriftformatierungen und
Bilderverweise enthalten kann.
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Bitte beachte, dass BayWotch nur die HTML Seite - also dessen Quellcode
- speichert, nicht die verlinkten Inhalte wie z.B. Grafiken, Musik 0.4.
(Mdéchtest Du auch die verlinkten Inhalte speichern, so benutze bitte den
BayWotch Archiver).

Die Beschreibung wird 1:1 so gespeichert und wiedergegeben, wie sie
auch online bei eBay mit einem Browser angezeigt wirde. Stehen externe
Verweise in der Artikelbeschreibung (z.B. Bilder, Musik, Flash-Objekte,
etc.), so werden diese beim Betrachten nur wiedergegeben, wenn eine
Internetverbindung besteht.

Die hierbei benutzte Internetverbindung hat nichts mit der Internet-
Einstellung von BayWotch zu tun! BayWotch stellt die Artikeldetails in
einem integrierten Browserfenster (Browser-Plugin) des Microsoft Internet
Explorer dar. Dieses Browser-Plugin verhalt sich bei der Anzeige exakt so
wie der Internet Explorer, d.h. es werden bei der Anzeige von externen
Inhalten die Internet Einstellungen des IE genutzt. Die Internet
Einstellungen aus den BayWotch Optionen haben hierbei keine
Bedeutung!

In seltenen Fallen kann es vorkommen, dass bei der Anzeige der
Artikelbeschreibung eine Fehlermeldung erscheint. Dies passiert, wenn die
Artikelbeschreibung JavaScript Befehle enthalt, die sich auf
Seitenbestandteile der eBay Webseite beziehen. Wird die Beschreibung
mit BayWotch angezeigt, so fehlt der Bezug zur urspriinglichen eBay
Webseite und es kommt zu einem JavaScript-Fehler, welcher vom
benutzten Browser-Plugin gemeldet wird. Dieser kann jedoch getrost
ignoriert werden. Ist die Option "JavaScript, Objects, Musik und Metatags
deaktivieren" aktiviert, so sollten keine Fehlermeldungen auftreten.

Die Artikelbeschreibung ist - neben dem Artikelbild - der gréBte
Datenanteil eines Artikels. Die Beschreibung kann einige Worte, oder aber
komplexe Internetseiten enthalten, die bis zu 500 Kilobyte groB3 sein kann.

In den Programmoptionen stehen Mdglichkeiten zur Verfiigung, dieses
Datenaufkommen zu reduzieren. Zum einen kann BayWotch die HTML
Seiten in reinen Text wandeln, zum anderen kann das Laden der
Beschreibung abgeschaltet werden. AuBerdem kann man auch
nachtraglich die Beschreibungen bearbeiten.

5.Suchtext-Assistent

Mit dem Suchtext definiert man, welche Begriffe im Artikelnamen (und
optional in der Artikelbeschreibung und im Untertitel) vorhanden sein
mussen, oder welche nicht vorhanden sein dirfen. Dabei arbeitet
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BayWotch mit der gleichen Syntax, wie auch die Suche auf der eBay
Webseite.

Eine genaue Formulierung des Suchtextes ermdglicht eine gezielte Suche
nach exakt dem, was man wirklich bendétigt. Die Suche nach einer
Schallplatte von ABBA beispielsweise zeigt sich spatestens dann als nicht
mehr ganz trivial, wenn nach der Eingabe von "abba" gleich 2.500
Suchergebnisse angezeigt werden, von denen es sich bei den wenigsten
um die gesuchte Langspielplatte handelt. Hier muss der Benutzer schon
ganz genau definieren, was er braucht, z.B.

abba (langspielplatte,schallplatte,lp) -amiga -"Bonnie & Jose"

Die Formulierung eines solchen Suchtextes ist bereits eine kleine
Wissenschaft flr sich. eBay arbeitet hier mit Steuerzeichen und fest
definierten Regeln, um die Suche zu steuern.

Hier kommt der BayWotch Suchtext-Assistent ins Spiel. Dieser erlaubt es,
ohne jegliche Vorkenntnisse der eBay Suchsyntax eine gezielte
Suchanfrage zu formulieren.

Du gibst dazu Deine Suchbegriffe in daflir vorgesehene Eingabefelder ein.
BayWotch generiert daraus ganz automatisch den korrekten eBay
Suchtext.

T |
g, Suchbext Assistent
- Dorer Aatighant, hllt D bl der Forve barne e Suhisder,
Bagriffe einbedshen
J i by s EeqwilTe o, e dvangend i Sochrgabnes Suftsichen oleni
o

L

Dagriff samochiialian
d i hisr alls perite sn, dis keirest sl i Suchangsbnis suftsuchen dafen:

%

Piagche Bagrits embeadhn

i3 hisr ynbarprhisdicha chavibeminan i snen egrit sn, der rrangend i Suchangstris
" ol sl &8, Gakdiirie, deldbeulel, Porbareamas

ke Firouiioen', L sinen pederen BegrlT 2 urechesiben

1 Tips e Bngale
- Trarwsa wwheure Bagrita mahivuma rd Lonzs: bon odar § o,
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Sk g in i - 8. VW K"
- Schruibw Begrifa in Anfuhrungemichen, Lndia scakba Sdretyssinn o arovingen, 5B Foka™
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Im Folgenden wird erlautert, wie die einzelnen Eingabefelder funktionieren
und was es noch fur Tricks und Kniffe bei der Suche gibt.

Nahere Informationen zum eBay Suchsyntax findest Du bei eBay in der
Hilfe zur Suche.
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5.1. Begriffe einbeziehen

Das erste Eingabefeld " +] Begriffe einbeziehen" nimmt alle Wérter auf,
die zwingend im Suchergebnis auftauchen mussen.

Trenne die verschiedenen Worter einfach mit einem Leerzeichen oder
einem Komma, ganz wie es Dir am liebsten ist.

Méchtest Du z.B. nach Angeboten suchen, welche die Begriffe "harry",
"potter" und "wecker" im Angebotstitel enthalten, so gibst Du hier einfach
alle Begriffe hintereinander ein:

harry potter wecker

BayWotch wirde in diesem Fall nur Angebote finden, die alle drei Begriffe
im Angebotstitel enthalten.

Hinweis: Hier findet eine sog. logische "UND" Verknlipfung statt.

5.2. Begriffe ausschlieBen

Uber das Eingabefeld " & Begriffe ausschlieBen" bestimmst Du Wérter,
die keinesfalls im Suchergebnis auftauchen dirfen.

Bleiben wir bei unserem Beispiel mit dem Harry Potter Wecker. Wir wollen
vermeiden, dass wir defekte Ware auffinden. Das kdnnen wir mit einigen
Ausschlussbegriffen sehr leicht erreichen:

defekt kaputt beschadigt

BayWotch wird alle Suchergebnisse ignorieren, in denen eines dieser
Woérter auftaucht. Somit darf man davon ausgehen, dass der GroBteil von
defekten Artikeln erfolgreich ausgeschlossen wird.

Hinweis: Hier findet eine sog. logische "UND NICHT" Verknlupfung statt.

5.3. Mogliche Begriffe einbeziehen

Es gibt Situationen, in denen die bereits genannten Suchmdglichkeiten
nicht ausreichen.

Das dritte Eingabefeld " L0 Mdgliche Begriffe einbeziehen" erlaubt es,
unterschiedliche Schreibweisen flr einen gesuchten Begriff
einzugeben.
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Denke dabei einfach an Produkte, welche durch mehrere Begriffe
beschrieben werden kénnen oder bei denen die verschiedenen Verkaufer
unterschiedliche Produktnamen verwendet haben.

Suchst Du nach einer Geldbdérse, so kdnnte dieses Produkt auch durchaus
als Geldbeutel oder Portemonnaie angeboten werden.

Also gibst Du in diesem Fall den Produktnamen nicht bei " + Begriffe
einbeziehen" ein, sondern schreibst stattdessen alle denkbaren Begriffe in
dieses Feld:

Geldbérse Geldbeutel Portemonnaie

Genauso wurdest Du vorgehen, wenn das gesuchte Produkt in bestimmten
Farben vorliegen soll, z.B. nur in rot, gelb oder grin. Hier musstest Du
folgende Begriffe eingeben:

rot gelb griin

Was passiert aber, wenn Du mehrere solcher Begriffsumschreibungen
einsetzen mochtest? Also eine Geldbdrse ausschlieBlich in den Farben rot,
gelb oder grun?

Auch hier hat der Suchtext-Assistent eine Losung: Schreibe zuerst die
folgenden Begriffe ins Eingabefeld:

Geldbérse Geldbeutel Portemonnaie

Nun klicke auf den Button . Die drei Begriffe wandern nach
unten in die Liste und das Eingabefeld macht Platz fir neue Begriffe. Jetzt
tippst Du noch die gewlinschte Farbpalette ein:

rot gelb griin

Fertig. (Das "Hinzufligen" Klicken kénnen wir uns sparen, wenn nicht noch
weitere Wortgruppen eingegeben werden).

Hinweis: Hier findet eine sog. logische "ODER" Verknipfung statt.

5.4. Wortfolgen

Bei Wortfolgen geht es um die exakte Ubereinstimmung aller Begriffe.
Méchtest Du z.B. nach der Musikgruppe "The Doors" suchen, so muss der
Suchtext lauten:

"the doors"
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Die Anfihrungszeichen umfassen dabei die Wortfolge, nach der gesucht
werden soll. BayWotch sucht diese Begriffe exakt in der Reihenfolge, wie
Du sie vorgegeben hast.

Folgendes Angebot wirde mit 0.g. Suchtext nicht gefunden:
3 Doors Down - Away from the Sun
In diesem Angebotstitel sind zwar die beiden gesuchten Begriffe "the" und

"doors" enthalten, jedoch stehen die beiden Wdérter nicht unmittelbar
beieinander und waren zudem auch noch vertauscht.

6.0rdnerbaum

Der Ordnerbaum ist ein wichtiges Instrument zur Organisation Deiner
eBay Artikel in BayWotch. Er hilft, Artikel in Gruppen zusammenzufassen
und diese Gruppen ubersichtlich zu verwalten.

Der Ordnerbaum speichert auBerdem komplette Suchmasken, d.h. ein
Ordner kann nicht nur Artikel speichern, sondern auch die Suchanfrage,
mit der die Artikel eingelesen werden.

bl
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- ﬂFd'l’rle Ziibehdr 741 200 409 1]
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Der Ordnerbaum ist hierarchisch aufgebaut, dhnlich wie die Datenstruktur
einer Festplatte oder die Ordnerliste bei Microsoft Outlook. Die oberste
Ebene des Ordnerbaums heiBt "Datenbank". Dies ist quasi der komplette
Topf, in dem alles gespeichert wird.

Im Ordner "Datenbank" werden weitere Ordner gespeichert, welche dann
wiederum Unterordner enthalten kénnen. Wie viele Ordner angelegt
werden oder wie viele Verastelungen nach unten dabei entstehen spielt
keine Rolle; der Anwender sollte nur darauf achten, dass die Struktur flr
ihn Ubersichtlich bleibt.

Mit den = und = Icons kann man einen Ordner auf- und zuklappen. Wird
ein Ordner zugeklappt, so werden alle darin befindlichen Unterordner
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ausgeblendet. BayWotch merkt sich diesen Zustand bei auch
Programmende.

Hinweis: Ist ein Ordner zugeklappt, so zeigen die Ordnerzahlen eine
Zusammenfassung aller in diesem Ordner gespeicherten Artikel an.

Links neben dem Ordnernamen wird ein Symbol angezeigt, damit Du
weiBt, was flir eine Suchmaske in dem Ordner gespeichert ist, d.h. von
welchem Typ der Ordner ist.

Dann gibt es noch die sog. Spezialordner. Diese sind fest in BayWotch
integriert und haben spezielle Funktionen, welche weiter unten genauer
erlautert werden. Eines vorweg: In Spezialordnern lassen sich keine
Suchmasken speichern.

Alle Ordner werden alphabetisch sortiert dargestellt. Diese Reihenfolge
lasst sich nicht andern.

Tipp: Um die Position eines Ordners innerhalb einer Ebene zu beeinflussen
kann man den Ordner durch Umbenennen an die gewlinschte Stelle
bringen, z.B. durch vorangestellte Nummern oder Sonderzeichen. Im Bild
oben sieht man die beiden Ordner "01 verkauft" und "02 beobachtet" vom
Typ " & Lokale Suche", welche durch die vorangestellte Ziffernfolge im
Ordnerbaum am Anfang stehen. Die Spezialordner "Geldschte Objekte"
und "Ignorieren" stehen am Anfang der Liste, weil ein Leerzeichen vor den
Namen gesetzt ist.

Mit der rechten Maustaste lasst sich das Kontextmenu des Ordnerbaums
aufrufen. Darldber sind alle wichtigen Funktionen eines jeden Ordners
aufrufbar - in Abhdangigkeit von dessen Eigenschaften. Und schlieBlich gibt
es noch im Menul "Suche" einige erganzende Funktionen. Die folgenden
Abschnitte beschreiben alle verfigbaren Funktionen.

6.1. Suchmaske speichern

Wenn Du eine bestimmte Suche gern 6fters anwenden mdchtest, bietet
sich an, die Suche zu speichern, um sie spater wieder benutzen zu
kdnnen. Das geht mit BayWotch sehr einfach, denn hier kannst Du
beliebig viele Such-Favoriten speichern.

Eine Suche wird als komplette Suchmaske in einem Qrdner gespeichert.
Um eine Suche zu speichern klickst Du den Button "#d Suchmaske
speichern" oberhalb der Suchmaske.

Die momentan sichtbare Suchmaske (egal ob "eBay Suche", "Lokale

Suche", etc.) wird dann in dem aktuell ausgewahlten Ordner gespeichert,
mit allem "drum und dran". Jedes Suchkriterium wie z.B. Suchtext,
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Kategorie, Preisbereich, Verkaufer etc. wird gespeichert und kann
jederzeit wieder abgerufen werden.

Sobald eine Suchmaske gespeichert wird, wandelt sich das Symbol des
Ordners in ein Symbol, welches die Art der Suche kennzeichnet:

e U Lokale Suche
e B eBay Suche
e £ Verkaufer Suche

Somit kannst Du sofort erkennen, was flr eine Suche in einem Ordner
abgelegt wurde.

Hinweis:

Die " 3 Nummern Suche" kann als einzige Suchmaske nicht gespeichert
werden. Denn es wlrde keinen Sinn ergeben, die Suche nach einer oder
mehreren Artikelnummer(n) zu speichern. Méchte man bestimmte Artikel
immer wieder abrufen, so kann man einfach einen neuen Ordner anlegen
und die gewlinschten Artikel dort hinein verschieben. Durch Doppelklick
des Ordners werden die Artikel dann aufgelistet. Dies entspricht im Prinzip

einer lokalen Suche nach Artikelnummern.

Auch eine Statistik-Maske kann gespeichert werden, siehe dazu bitte das
entsprechende Kapitel "Statistikmaske speichern".

6.2. Suchmaske laden

Um die Suchmaske wieder aufzurufen, reicht ein Klick auf den Ordner oder
auf den Button "/* Suchmaske laden". Jetzt werden die gespeicherten
Sucheinstellungen wieder zurick in die Suchmaske geladen.

6.3. Suchmaske speichern unter...

Die Funktion " % Suchmaske speichern unter..." entspricht der Funktion
"Suchmaske speichern"”, mit dem Unterschied, dass vor dem Speichern
noch der Zielordner in einem Fenster ausgewahlt werden kann.

6.4. Suchmaske Reset

Durch Klick auf den Button " & Suchmaske Reset" werden alle
Suchmasken in Grundstellung gebracht, d.h. die Texteingabefelder werden
geleert und die Auswahlfelder auf Standardwerte zurlckgesetzt.
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6.5. Suchmaske auf Benutzer-Grundeinstellung
zuriicksetzen

Uber den Button "Grundeinstellung" werden alle Suchmasken in einen
selbstdefinierten Ausgangszustand zurtckgesetzt, welcher Uber die
Funktion Suchmaske als Benutzer-Grundeinstellung speichern gespeichert
werden kann.

| }:%Suchmaskﬂ Resetl %Grundeinstellung ||

Auch bei Programmestart wird diese Maskeneinstellung geladen.

6.6. Suchmaske als Benutzer-Grundeinstellung
speichern

Uber diese Funktion wird die aktuelle Suchmasken-Einstellung als
Benutzer-Grundeinstellung in der Datenbank gespeichert. Dies ist sinnvoll,
wenn Du bestimmte Standardwerte in den Suchmasken bendtigst, die bei
Programmstart sofort voreingestellt sein sollen.

Bei Klick auf den Button Suchmaske auf Benutzer-Grundeinstellung
zurucksetzen wird die gespeicherte Grundeinstellung in allen Suchmasken
geladen.

6.7. Suchmaske entfernen

Mit diesem MenUlpunkt ist es mdglich, eine gespeicherte Suchmaske aus
dem Ordner zu entfernen. Der Ordner wird anschlieBend wieder mit dem
2 Symbol angezeigt.

6.8. Ordnertyp

Jeder Ordner im Ordnerbaum ist mit einem Symbol versehen, welches
Auskunft dartber gibt, um was flr einen Ordnertyp es sich handelt. Es
gibt folgende Typen:

Noch keine Funktion
=

= | Suchmaske: Lokale Suche
Lwd

) Suchmaske: eBay Suche

-

& Suchmaske: Verkaufer Suche
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Spezialordner: Datenbank

Spezialordner: Geléschte Objekte

O & |

Spezialordner: Ignorieren

6.9. "Virtuelle' Ordner (Typ 'Lokale Suche’)

Als "virtuelle Ordner" bezeichnet BayWotch einen Ordner vom Typ "Lokale
Suche".

Aber wie kommt dieser Ordnertyp zu seinem Namen?

Ein Ordner vom Typ "Lokale Suche" ist der einzige Ordner, dessen
gespeicherte Suche nicht online auf die eBay Server zugreift, sondern
lokal auf die eigene Datenbank des Benutzers.

Ein solcher Ordner verdient eine gesonderte Betrachtung, denn hiermit
lassen sich duBerst praktische Funktionen realisieren.

Virtuelle Ordner sind in BayWotch mit einer speziellen Verhaltensweise
ausgestattet. Normalerweise werden bei Doppelklick auf einen Ordner die
darin gespeicherten Artikel gelistet. Ein virtueller Ordner verhalt sich
anders: Bei Doppelklick wird die darin gespeicherte lokale Suche
ausgefluhrt!

Die Bedeutung "virtuell" hat der Ordner also daher, dass er nicht die
tatsachlich darin gespeicherten Artikel anzeigt, sondern stattdessen eine
Gruppe von Artikeln auflistet, die der Anwender selber frei definieren
kann.

So ist es z.B. mdglich, einen Ordner mit dem Namen "Beobachten"
anzulegen, der bei Doppelklick alle Artikel aus der Datenbank listet, die
mit dem Beobachten-Flag markiert sind.

Oder richte Dir einen Ordner namens "Last Minute" ein, welcher bei
Doppelklick alle Artikel anzeigt, die innerhalb der nachsten 5 Minuten
enden.

Natlrlich kénnen auch Artikel ganz regulér in einem virtuellen Ordner
gespeichert werden. Um diese aufzulisten musst Du im Meni " =* Offnen"
wahlen.

In den Optionen kannst Du das Verhalten eines virtuellen Ordners andern.
Uber die Option "Bei Doppelklick auf Typ 'Lokale Suche' Ordner 6ffnen,
anstatt Suche" kannst Du erreichen, dass sich der Ordner bei Doppelklick
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genauso verhalt wie alle anderen Ordnertypen auch, d.h. dass die darin
gespeicherten Artikel aufgelistet werden.

6.10. Zahler-Spalten

Rechts neben den Ordnernamen zeigt BayWotch weitere Spalten im
Ordnerbaum an, die sog. Zahler-Spalten. In diesen Spalten findest Du
wichtige Informationen und Steuerungsmoglichkeiten zu jedem Ordner:

Hier wird angezeigt, ob ein Ordner aktiviert || oder deaktiviert | | ist.
Aktivierte Ordner werden bei der Funktion "Neue Artikel in allen aktiven
Ordnern hinzufligen" berlicksichtigt. Wenn in einem Ordner noch keine
Suchmaske gespeichert ist, kann er nicht aktiviert werden. Dies wird
durch ein graues | Symbol dargestellt.

Diese Spalte zeigt an, ob in diesem Ordner Artikelbilder geladen werden
sollen oder nicht. | bedeutet, dass die Einstellung aus den Optionen
beachtet wird. Bei Auswahl [¥| werden die Bilder geladen, bei %/ werden
keine Bilder geladen.

R

Diese Spalte zeigt an, ob in diesem Ordner die Artikelbeschreibung
geladen werden soll oder nicht. | bedeutet, dass die Einstellung aus
den Optionen beachtet wird. Bei Auswahl [*! wird die Artikelbeschreibung
geladen, bei % wird keine Beschreibung geladen.

Diese Spalte zeigt an, wie viele Artikel in diesem Ordner gespeichert
sind.

Diese Spalte zeigt an, wie viele unvollstandige Artikel in diesem Ordner
liegen.

Diese Spalte zeigt an, wie viele Uberfédllige Artikel in diesem Ordner
liegen.

%

In dieser Spalte sieht man, bei wie vielen Artikeln in diesem Ordner das
Neu gespeichert Flag gesetzt ist.

9

In dieser Spalte sieht man, bei wie vielen Artikeln in diesem Ordner das
"Beobachten" Flag gesetzt ist.

Letztes
Hinzufligen

In dieser Spalte wird ein Datum angezeigt, sobald zum ersten mal die
Funktion "Neue Artikel hinzufligen" fur diesen Ordner aufgerufen wurde.
Das Datum speichert den Zeitpunkt, wann die Funktion zum letzten mal
aufgerufen wurde.

Beschreibung

Fur jeden Ordner kann der Anwender eine Beschreibung eingeben. Diese
kann hier angezeigt werden.

Du kannst selber bestimmen, welche dieser Spalten sichtbar sein sollen.
Klicke einfach mit der rechten Maustaste auf einer der
Spalteniiberschriften im Ordnerbaum und wahle dann im Kontextment "3

Feldauswahl".
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Die Z&hler-Spalten kénnen hilfreich sein, um den Uberblick (iber den
eigenen Datenbestand zu behalten. Die Zahlerstdande werden bei
Programmstart einmal berechnet und zur Laufzeit bei Bedarf aktualisiert.
Dies kostet naturlich Rechenzeit, da fur jeden Ordner die entsprechende
Zahlung in der Datenbank Uber eine Datenbankabfrage (a@hnlich wie bei
einer lokalen Suche) stattfinden muss. Bei kleineren Datenmengen ist das
kaum spurbar. Je mehr Artikel jedoch in der Datenbank gespeichert sind,
desto mehr wirst Du feststellen, dass die Berechnung der Zahlerstande zu
Wartepausen fuhrt, abhangig von der PC Hardware.

Du kannst einstellen, wie BayWotch beim Auslesen der Zahlerstande
vorgehen soll. Entweder liest BayWotch alle Ordner und alle Spalten auf
einen Schlag ein oder teilt die Arbeit in kleinere Schritte auf und flhrt
diese im Hintergrund aus. In den Programmoptionen findest Du dazu den
Punkt "Aufbau der Ordnerbaum-Zahlerspalten".

Tipp: Wenn eine Zahler-Spalte nicht eingeblendet ist, wird daflr auch
keinerlei Rechenleistung bendétigt. Nicht sichtbare Spalten beschleunigen
also die Anzeige der Spaltenwerte! Du kannst trotzdem jederzeit samtliche
Zahlerstande Uber die Ordnereigenschaften einsehen.

6.11. Geloschte Objekte

Mit dem Spezialordner "3 Geldschte Objekte" verhalt es sich ahnlich wie
mit dem Papierkorb, den wir aus Windows kennen.

Werden Artikel oder Ordner in BayWotch geléscht, so werden diese
Objekte nicht sofort physikalisch aus der Datenbank entfernt, sondern erst
einmal in den Ordner "Geldschte Objekte" verschoben.

Erst durch Léschen innerhalb des Ordners "Geldschte Objekte" werden die
dort abgelegten Elemente endgultig aus der Datenbank entfernt.

Ein versehentliches L6schen kann somit jederzeit wieder rlickgangig
gemacht werden, sofern sich das Objekt noch im Ordner "Geldschte
Objekte" befindet.

Um den Ordner "Gelbéschte Objekte" komplett zu leeren, gibt es den
MenUpunkt "Ordner 'Geldschte Objekte' endqglltig leeren" in der
Mentleiste "Ordnerbaum”.

Der Ordner "Geldschte Objekte" kann beliebig umbenannt werden, womit
auch seine Position innerhalb des Ordnerbaums verandert werden kann.
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6.12. Ignorieren

Der Spezialordner "@ Ignorieren" verschafft Dir die Méglichkeit,
bestimmte Artikel aus Deinem Blickfeld zu verbannen.

Wird ein laufender Artikel in BayWotch geldscht, so wiirde er bei der
nachsten eBay Suche wieder angezeigt. Wenn man dies nicht méchte,
kann man den Artikel ignorieren.

Sobald ein Artikel in den Ordner "Ignorieren" verschoben wurde, taucht er
nicht mehr bei einer Suche als Ergebnis auf, d.h. BayWotch unterdriickt
ignorierte Artikel im Suchergebnis.

Dies ist sinnvoll, wenn sich bestimmte Artikel nicht durch die Definition
eines Suchtextes oder durch andere Suchkriterien ausgrenzen lassen, z.B.
wenn ein Verkaufer einen defekten Artikel ohne den Begriff "defekt" o.a.
im Angebotsnamen anbietet.

Ignorierte Artikel verbleiben wahrend ihrer Laufzeit in der BayWotch
Datenbank. Sobald das Angebot beendet ist, kbnnen diese Artikel Gber
den MenlUpunkt "Beendete ignorierte 16schen" endglltig aus der
Datenbank entfernt werden. Uber die Option "Beendete ignorierte Artikel
bei Programmende |6schen" kann man diesen Vorgang sogar
automatisieren.

Natlrlich kdnnen ignorierte Artikel jederzeit wieder durch Verschieben in
einen anderen Ordner "wiederbelebt" werden.

Der Ordner "Ignorieren" kann beliebig umbenannt werden, womit auch
seine Position innerhalb des Ordnerbaums verandert werden kann.

6.13. Offnen / Offnen inklusive Unterordner

Durch Doppelklick auf einen Ordner werden alle Artikel gelistet, die in
diesem Ordner gespeichert sind. Alternativ kann man auch im Menu den
Befehl "* Offnen" auswahlen.

MoOchtest Du samtliche Artikel aus dem Ordner und in allen darin
befindlichen Unterordnern anzeigen, so benutze stattdessen den Befehl
"Offnen inklusive Unterordner".

6.14. Neuer Ordner

Um einen neuen Ordner zu erstellen klickst Du auf Button -* in der
Toolbar oder auf Meniipunkt " -* Neuer Ordner...". BayWotch &ffnet dann
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ein Eingabefenster, in dem der Ordnername und die Ordnerposition
bestimmt werden kann.

Ist die Option "Schnelles Anlegen neuer Ordner" aktiviert, so wird ohne
zusatzliches Fenster ein neuer Ordner namens "Neuer Ordner" an der
aktuellen Position im Ordnerbaum erstellt. Der Ordner befindet sich sofort
im "Umbenennen" Modus. Durch Dricken der Eingabe-Taste wird der
Umbenennen-Vorgang abgeschlossen.

Wird ein neuer Ordner erstellt, so ist dieser anfangs mit dem = Symbol
gekennzeichnet. Es ist noch keine Suchmaske in diesem Ordner
gespeichert, d.h. der Ordner hat noch keine spezielle Funktion. Natulrlich
kannst Du den Ordner schon jetzt benutzen, um weitere Ordner darin
anzulegen oder um Artikel darin zu speichern. Es ist sogar sinnvoll, Ordner
lediglich zur Gliederung weiterer Ordner anzulegen, denn dies erhdht die
Ubersicht.

6.15. Ordner aktivieren/deaktivieren

Durch Klicken des ¥ Buttons in der Toolbar oder durch Auswahl "
Aktivieren" bzw. "Ix Deaktivieren" im Menl kann ein Ordner aktiviert bzw.
deaktiviert werden. Der aktuelle Zustand wird im Ordnerbaum in der &=
Spalte durch eine Checkbox angezeigt.

Aktivierte Ordner werden bei der Funktion "Neue Artikel in allen aktiven
Ordnern hinzufigen" nacheinander durchlaufen und neue Artikel werden
eingelesen und gespeichert.

6.16. Ordner umbenennen

Jeder Ordner (mit Ausnahme des Spezialordners "Datenbank") kann
umbenannt werden. Driicke dazu Taste F2 oder wéhle im Mend " [l
Umbenennen...".

6.17. Ordner klonen

Eine praktische Funktion ist der Meniibefehl " ©* Klonen...". Hiermit kann
ein Ordner mit samt der gespeicherten Suchmaske dupliziert werden. Bei
Auswahl der Funktion 6ffnet sich ein Fenster, in dem die Position der
Ordner-Kopie ausgewahlt wird. Dem Namen der Ordner-Kopie wird der
Begriff "_Kopie" angehangt.

Hinweis: Beim Klonen werden weder Unterordner noch Artikel kopiert!
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6.18. Ordner verschieben

Um einen Ordner zu verschieben, wahle im Menu " Verschieben..." oder
ziehe den Ordner mit der Maus auf die gewilnschte Zielposition (Drag &
Drop).

Die Spezialordner "Datenbank", "Geldschte Objekte" und "Ignorieren”
kdnnen nicht verschoben werden.

6.19. Ordner Ioschen

Ein Ordner kann durch Driicken der Entf-Taste oder durch Auswahl von "i&
Léschen..." im MenU geldscht werden. Dabei wird der ausgewahlte Ordner
und alle darin befindlichen Artikel und Unterordner in den Ordner
"Gelbschte Objekte" verschoben.

Eine endgiltige L6schung aus der Datenbank erfolgt erst durch die
Funktion "Ordner 'Geléschte Objekte' endqgdltig leeren" bzw. bei
Programmende, sofern die Option "Ordner geléschte Objekte endgultig
leeren" aktiviert ist.

Die Spezialordner "Datenbank", "Geldschte Objekte" und "Ignorieren”
kdnnen nicht geléscht werden.

6.20. Artikel abgleichen

Mé6chtest Du alle Artikel in einem Ordner abgleichen, so wahle "% Artikel
abgleichen" im Mend.

Diese Funktion macht nur dann Sinn, wenn alle Artikel eines Ordners
zwingend aktualisiert werden sollen, z.B.

e Im Ordner sind ausschlieBlich unvollstéandige und/oder Uberfallige
Artikel gespeichert, die nun auf einen Schlag abgeglichen werden
sollen.

e Im Ordner sind ausschlieBlich laufende Mehrfach-Festpreisangebote
enthalten, bei denen die verkauften Stlickzahlen aufgefrischt werden
sollen, um anschlieBend eine aktuelle Statistik erstellen zu kénnen.

Ansonsten sollte man die nachfolgenden Funktionen nutzen, um gezielt
Uberfallige oder unvollstdandige Artikel abzugleichen.
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6.21. Uberfillige Artikel abgleichen

Mochtest Du alle Uberfalligen Artikel in einem Ordner abgleichen, so wahle
*% Artikel abgleichen" im Menu. Sie dazu auch das passende Kapitel
"Uberfallige Artikel abgleichen" im Workshop.

6.22. Unvolistandige Artikel abgleichen

Mt’)chte%t Du alle unvollstandigen Artikel in einem Ordner abgleichen, so
wahle "= Artikel abgleichen" im Menl. Sie dazu auch das passende
Kapitel "Unvollstdndige Artikel abgleichen" im Workshop.

6.23. Fehlende Bilder nachladen

Uber den Menlipunkt "< Fehlende Bilder nachladen" kannst Du séamtliche
Bilder erganzen, die bei allen Artikeln des ausgewahlten Ordners noch
fehlen.

Um Bilder nachladen zu kénnen, muss ein Artikel vollstandig abgeglichen
sein. Bei unvollstandigen Artikeln erfolgt kein Nachladen der Bilder!

Es gibt zwei Falle, in denen ein Bild nachgeladen werden kann:

e Ein vollstandiger Artikel verfligt Gber ein Artikelbild (d.h. der
Verkdufer hat ein Bild zum Angebot eingestellt), jedoch wurde das
Bild noch nicht geladen. In der Artikelliste wird der Artikel mit einem
i Symbol dargestellt.

e Ein vollstandiger Artikel verfugt Gber ein Artikelbild, welches bereits
in BayWotch gespeichert wurde. In der Artikelliste wird der Artikel
mit einem B Symbol dargestellt. BayWotch kann jedoch die
Bilddatei nicht im definierten Bilderpfad finden. Mdégliche Ursache
daftr ware z.B., dass die Bilddatei spater gelédscht wurde, oder der
Bilderpfad bzw. die Bilderverzeichnis-Struktur wurde nachtraglich
geandert.

6.24. Neue Artikel hinzufiigen

Durch Klick auf Button "%5 Neue Artikel hinzufigen" in der Toolbar oder
durch Auswahl dieser Funktion im Menl werden neue Artikel in den
Ordner geladen.

Hinweis: Hierbei spielt es keine Rolle, ob der Ordner aktiviert ist
oder nicht!
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Bei diesem Vorgang wird eine eBay Suche mit der im Ordner
gespeicherten Suchmaske durchgeflihrt. Die Treffer werden automatisch
im ausgewahlten Ordner gespeichert.

Uber den Menlipunkt "Neue Artikel in allen aktiven Ordnern hinzufiigen"
kann dieser Abgleich bei allen aktivierten Ordnern ausgefiuhrt werden. Die
Option "Ordnerreihenfolge 'Hinzufligen neuer Artikel'" entscheidet
dartber, in welcher Reihenfolge die Ordner abgearbeitet werden sollen.

6.25. 'Neu gespeichert’ Flag zuriicksetzen

Mit der Funktion "% 'Neu gespeichert' Flag zurlicksetzen" lassen sich bei
allen Artikeln des ausgewahlten Ordners die "Neu gespeichert" Flags
zurlicksetzen.

6.26. Ordnerzahlen aktualisieren

Normalerweise aktualisiert BayWotch vollkommen automatisch die
Ordnerzahlen, wenn sich diese andern.

Sollte es trotzdem einmal notwendig sein, so kannst Du Uber den
MenUpunkt "Z Orderzahlen aktualisieren" die Zahlerstande fir den
ausgewahlten Ordner neu berechnen lassen.

6.27. In Ordnern und Unterordnern

Uber den Menlipunkt "5 In Ordnern und Unterordnern" 6ffnet sich ein
Untermend, in dem nochmals die zuvor genannten, folgenden Funktionen
auftauchen:

Artikel abgleichen

Uberfallige Artikel abgleichen
Unvollstandige Artikel abgleichen
Fehlende Bilder nachladen

Neue Artikel hinzufligen

'Neu gespeichert' Flag zurlicksetzen
Ordnerzahlen aktualisieren

Die Funktionen sind identisch mit den zuvor genannten, jedoch mit dem
Unterschied, dass sich die jeweilige Aktion nicht nur auf die in dem
ausgewahlten Ordner gespeicherten Artikel bezieht, sondern auch auf
samtliche Artikel aller darin befindlichen Unterordner.
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6.28. Gespeicherte Suche in Browser o6ffnen

Bei Auswahl der Funktion "*" Gespeicherte Suche in Browser 6ffnen" wird
BayWotch ein Browserfenster 6ffnen und direkt auf der eBay Homepage
die eBay Suche starten. Dabei werden exakt die Sucheinstellungen
benutzt, die in der Suchmaske des ausgewahlten Ordners gespeichert
sind.

6.29. Alle Ordner aktivieren/deaktivieren

Uber das Men( "Alle Ordner" erreichst Du die beiden Funktionen " Alle
Ordner aktivieren..." und "= Alle Ordner deaktivieren...". Damit kannst Du
alle Ordner auf einmal aktivieren bzw. deaktivieren.

Hinweis: Ein Ordner, in dem noch keine Suchmaske gespeichert ist, kann
nicht aktiviert werden. BayWotch gibt eine entsprechende Hinweismeldung
aus, wenn versucht wird, einen Ordner ohne Suchmaske zu aktivieren.

6.30. Ordner 'Geloschte Objekte’ endgiiltig leeren

Mir der Funktion ""# Ordner 'Geldschte Objekte' endgdltig leeren" lassen
sich alle Elemente aus dem Ordner "Geldschte Objekte" endgultig
entfernen.

Wichtig: Das Loschen kann nicht rickgangig gemacht werden!

6.31. Beendete ignorierte Ioschen

Uber die Funktion "8 Beendete ignorierte 16schen..." kannst Du Artikel
aus dem Ordner "Ignorieren" I6schen, welche bereits beendet sind.

Wichtig: Die Artikel werden - nach einer Sicherheitsabfrage - endgliltig
aus der Datenbank geldscht. Es erfolgt keine Verschiebung in den Ordner
"Geldschte Objekte"!

Ist die Option "Beendete Artikel aus Ordner 'Ignorieren' I6schen"
eingeschaltet, so wird diese Funktion automatisch bei Programmende
ausgefluhrt.

6.32. Datenbank komprimieren/reparieren

Der Meniipunkt "& Datenbank komprimieren/reparieren" startet die
Datenbankreparatur.
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6.33. Ordnereigenschaften

Durch Klick auf den “& Button in der Toolbar oder tber die Funktion "%
Ordnereigenschaften" im Menl gelangst Du in die Ordnereigenschaften.

Das kleine Fenster verschafft Dir einen Uberblick tiber den aktuell
ausgewahlten Ordner und ermdglicht es Dir, bestimmte Einstellungen des
Ordners zu verandern.

Das Fenster gliedert sich in zwei Reiter:

6.33.1. Aligemein

Oben rechts neben dem gelben Ordnersymbol wird der Ordnername in
einem Eingabefeld angezeigt. Hier kannst Du bei Bedarf den Ordner
umbenennen.
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Es folgt ein gréBeres Eingabefeld flr die Beschreibung. Du kannst jeden
Ordner mit einer bis zu 255 Zeichen groBen Beschreibung versehen, um
z.B. néahere Angaben zu der im Ordner gespeicherten Suche zu machen,
oder um schlicht die Reihenfolge beim Hinzufligen neuer Artikel zu
beeinflussen.

Darunter befindet sich eine Box mit samtlichen Ordnerzahlen und Fakten,
wie Du sie auch im Ordnerbaum einblenden kannst. Uber die Checkbox
"Anzeige inklusive Unterordner" steuerst Du, ob sich die Zahler nur auf
den aktuell ausgewahlten Ordner beziehen, oder - wenn die Checkbox
markiert ist - auf den Ordner und alle darin befindlichen Unterordner.

Das Feld "Zuletzt gespeicherter Artikel" zeigt das Speicherdatum des
jungsten Artikels in diesem Ordner.
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Unten werden die Infos "Letztes Hinzufugen neuer Artikel" und
"Ordnertyp" angezeigt.

6.33.2. Abgleich

Dieser Reiter beinhaltet Optionen, die beim Hinzufligen und beim Abgleich
eine Rolle spielen.

Alle Einstellungen kdnnen auch direkt im Ordnerbaum vorgenommen
werden, sofern die entsprechenden Spalten eingeblendet sind.

IO diveer Eigenschaften

Algemen Shgleich I

[ ]FkEhert]

[ Gildee laden
[ Artikebeschrabungan laden

Uber die Checkbox "Aktiviert" lasst sich der Ordner aktivieren bzw.
deaktivieren.

Die beiden nachsten Checkboxen sind:

e Bilder laden
e Artikelbeschreibungen laden

Bilder und Artikelbeschreibungen sind "Datenspeicherfresser". Sie belegen
den meisten Speicherplatz innerhalb der BayWotch Datenbank. Um
Speicherplatz zu sparen, kann es sinnvoll sein, auf das Speichern der
Bilder bzw. der Artikelbeschreibung zu verzichten.

In den Programmoptionen unter "Abgleich" findest Du entsprechende
Optionen, um das Laden der Bilder und der Artikelbeschreibungen
programmweit ein- und auszuschalten. Die Einstellungen gelten somit fir
alle Ordner und alle Artikel.

Moéchtest Du aber bestimmte Ordner oder bestimmte Artikel
unterschiedlich behandeln, so kannst Du hier definieren, wie Artikel
behandelt werden sollen, die in diesem Ordner gespeichert sind. Es gibt
drei verschiedene Einstellungen:

Bilder bzw. Artikelbeschreibungen werden
entsprechend der Programmoptionen
geladen.

Bilder bzw. Artikelbeschreibungen werden
bei Artikeln dieses Ordners geladen.
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Bilder bzw. Artikelbeschreibungen werden
| |bei Artikeln dieses Ordners nicht geladen.

Die Anderun__gen in den Ordnereigenschaften werden durch Klick auf den
"OK" oder "Ubernehmen" Button gespeichert.

7.Artikelliste

In der Artikelliste werden die Treffer einer Suche bzw. der Inhalt eines
Ordners angezeigt.
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Das Erscheinungsbild der Artikelliste kannst Du gréBtenteils selbst
bestimmen. Uber das Kontextmen(i der Spalteniberschrift (rechte
Maustaste auf dem grauen Titelbereich der Liste) lasst sich die
Feldauswahl aufrufen. Damit kannst Du bestimmen, welche Spalten
angezeigt werden sollen. Auch die Reihenfolge der Spalten lasst sich dort
verandern, was uUbrigens auch direkt in der Artikelliste mit "Drag & Drop"
funktioniert.

Ebenso die SchriftgréBe, die Zeilenhdhe, die Gitternetzlinie und vieles
mehr lassen sich in den Optionen bei "Ansicht -> Artikelliste" einstellen.

Uber der Artikelliste findest Du eine Toolbar, welche bestimmte
Funktionen speziell flr die Artikelliste bereitstellt (Die Toolbar zeigt nicht
alle verfigbaren Buttons. Mache einen Rechtsklick auf der Toolbar, um
diese nach Deinen Wlnschen anzupassen). Naturlich sind alle Funktionen
auch uUber das Menl "Artikelliste" und die meisten davon auch Uber das
Kontextmeni der Artikelliste erreichbar.

7.1. Alle markieren

Durch Klick auf Button ¥ (oder Tastenkombination Strg-A) werden alle
Artikel der Artikelliste selektiert. Dies ist dann sinnvoll, wenn man eine
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Aktion auf alle gelisteten Artikel beziehen méchte, z.B. alle Artikel der
Artikelliste abgleichen.

7.2. Artikel speichern

Mit Button kd (Tastenkombination Strg-S) lassen sich alle selektierten
Artikel der Artikelliste speichern. Ein Artikel wird in dem Ordner
gespeichert, der aktuell im Ordnerbaum ausgewahlt ist.

Nicht gespeicherte Artikel werden in Spalte ® mit einem & Icon
gekennzeichnet.

7.3. Alle Artikel speichern

Uber Button i lassen sich alle Artikel der Artikelliste speichern, ohne
diese vorher selektieren zu mussen.

7.4. 'Neu gespeichert’ Flag umkehren

Wird der Button % geklickt, so wird bei allen selektierten Artikeln das
"Neu gespeichert" Flag umgekehrt.

7.5. Suche in neuem Ordner speichern

Ein sehr wichtiger und vor allem bequemer Button ist "& Suche in neuem
Ordner speichern". Dieser ermdglicht es, gleich drei Vorgange mit nur
einem Klick automatisch durchzufthren.

Nachdem eine Onlinesuche (eBay Suche oder Verkaufer Suche) ausgefuhrt
wurde, kann man mit diesem Button die Treffer mit samt der benutzten
Suchmaske in einem neuen Ordner speichern. Folgendes passiert:

1. Ein neuer Ordner wird erstellt.

2. Die aktuelle Sucheinstellung wird als Suchmaske in dem neu erstellten
Ordner gespeichert.

3. Die noch ungespeicherten Suchergebnisse werden in dem neu erstellten
Ordner gespeichert.

Der Button "Suche in neuem Ordner speichern” ist nur aktiv, wenn

vorher eine Suche bei eBay erfolgt ist! Wenn keine Suchergebnisse
gespeichert werden konnen, ist der Button inaktiv.
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7.6. Artikel abgleichen

Durch Klick auf Button "# Abgleichen" werden alle selektierten Artikel
abgeglichen.

Dabei spielt es keine Rolle, welche Art von Artikeln ausgewahlt wurden. Es
werden unvollstandige oder Uberfallige Artikel genauso abgeglichen wie
bereits vollstandige oder sogar beendete Artikel.

Ausnahme: Wenn die Option "Abgleich vollstandiger, beendeter und
ungultiger Artikel zulassen" deaktiviert ist, so werden keine Artikel
abgeglichen, die einem der folgenden Status entsprechen:

e  Verkauft
2 Nicht verkauft
. @ Ungliltig

7.7. Alle Artikel abgleichen

Bei Klick auf den Button % werden alle Artikel der Artikelliste abgeglichen,
ohne dieser vorher selektieren zu mussen.

7.8. Bild nachladen

Uber die Funktion B8 kannst Du Artikelbilder nachladen, wenn diese noch
nicht vorhanden sind.

Das funktioniert nur bei Angeboten, bei denen der Verkaufer ein Bild zum
Artikel eingestellt hat. Zu erkennen ist das in der Artikelliste an dem &3
Icon.

Voraussetzung zum Nachladen von Bildern ist weiterhin, dass der Artikel
bereits vollstandig abgeglichen ist, damit BayWotch wei3, ob ein Bild
verfugbar ist oder nicht. Wird versucht, Bilder von unvollstandigen Artikeln
nachzuladen (in der Liste gekennzeichnet durch ein # Icon), so weist
BayWotch darauf hin und bietet an, die betroffenen Artikel erst
abzugleichen.

Nach dem Laden eines Bildes wandelt sich das Bild-Symbol zu einem &,
was bedeutet, dass ein Bild erfolgreich geladen und gespeichert wurde.
Ein entsprechendes Miniaturbild lasst sich Uber die Spalte ™ anzeigen.

7.9. Beschreibung nachladen
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Mit der "# Beschreibung nachladen" Funktion kann die
Artikelbeschreibung nachtraglich geladen und gespeichert werden, wenn
diese noch nicht vorhanden ist.

Bei unvollstandigen Artikeln (in der Liste gekennzeichnet durch ein -
Icon) ist ohnehin noch keine Beschreibung vorhanden, da diese erst bei
einem Abgleich gespeichert wird. Wird aber durch die Programmoptionen
oder Ordnereigenschaften das Laden der Beschreibung beim Abgleich
deaktiviert, so kann man trotzdem jederzeit die Beschreibung nachladen,
sofern der Artikel noch bei eBay vorhanden ist.

Ob eine Artikelbeschreibung bei einem Artikel gespeichert ist, lasst sich in
der Artikelliste in der Spalte # ablesen: Wird beim Artikel ein # Symbol
angezeigt, so ist die Beschreibung bereits vorhanden und braucht nicht
mehr nachgeladen zu werden.

Ist noch keine Beschreibung gespeichert, zeigt BayWotch dies in den
Artikeldetails durch den folgenden Texthinweis an:

Die Artikelbeschreibung wurde noch nicht geladen.

7.10. eBay Gebiihren nachladen

Die eBay Gebuhren werden Uber eine Onlineschnittstelle eingelesen. Ist in
den Optionen das Einlesen der Geblihren ausgeschaltet, so kann man
diese nachtraglich jederzeit mit der Funktion "& eBay Gebiihren
nachladen" einlesen.

Dies funktioniert bei unvollstandigen und bei vollstandigen Artikeln
gleichermaBen. Bitte beachte aber, dass die GeblUhren flir einen
unvollstandigen Artikel nur sehr ungenau berechnet werden kénnen, da
viele entscheidende Details zum Artikel noch fehlen.

Bitte beachte auBerdem, dass die finalen Geblhren erst fir einen
beendeten Artikel berechnet werden kénnen, da erst nach Ende des
Angebots die genauen Verkaufszahlen vollstandig vorliegen.

7.11. Artikel beobachten

Mit Button "# Beobachten" I&sst sich das Beobachten Flag bei den
selektierten Artikeln umkehren.

Das Beobachten Flag ist eine Art Lesezeichen, welches Du nach Bedarf bei
besonders wichtigen oder interessanten Artikeln setzen kannst. Das
Beobachten Flag wird in der Artikelliste durch ein @ Symbol in der Spalte
® angezeigt.
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Du kannst nach dem Beobachten Flag sortieren oder auch bei einer
lokalen Suche danach suchen.

Wird das Beobachten Flag bei einem ungespeicherten Artikel gesetzt, wird
der Artikel automatisch gespeichert.

7.12. Bei eBay

Mit dem Button "' Bei eBay" wird der selektierte Artikel in einem
Browserfenster direkt auf der eBay Webseite aufgerufen. Sind mehrere
Artikel selektiert, so wird flir jeden Artikel ein separates Fenster geotffnet,
sofern die Option "Browser immer in neuem Fenster 6ffnen" aktiviert ist.
StandardmaéBig erfolgt vor dem Offnen mehrerer Browserfenster eine
Sicherheitsabfrage, welche aber deaktiviert werden kann.

Hinweis:

In der kostenlosen BayWotch Light Edition erfolgt der Aufruf der
Artikelseite Uber einen gesponserten eBay Partnerlink. Der Benutzer
bemerkt das daran, dass im Browser flir einen kurzen Moment die Adresse
"http://rover.ebay.com/rover/..." zu sehen ist. In den kostenpflichtigen
Versionen gibt es diese Umleitung nicht. Hier fuhrt der Link ohne Umweg
direkt zu eBay.

Sollte es Probleme beim Aufruf der eBay Seiten geben, so beachte bitte
die Hinweise in unserer FAQ!

7.13. Notiz fiir Artikel eingeben

Mit Button " - Notiz" kannst Du bei den selektierten Artikeln eine
zusatzliche Notiz bis zu 255 Zeichen speichern. Die gespeicherte Notiz
wird in den Artikeldetails unterhalb des Artikelnamens angezeigt.

Gigaset SX541 WLAN DSL
Wichtig: LAuft Samstag aus, da bin ich nicht zu Hause

[ K RN A — TOSTE A T AT TR

In der Artikelliste kann eine gespeicherte Notiz lber die + Spalte
gekennzeichnet werden. Ist eine Notiz vorhanden, wird ein + Symbol
angezeigt. Auch der Notiz-Text kann in der Artikelliste angezeigt werden.
Hierflr muss die Spalte "Notiz-Text" eingeblendet werden.

Uber eine lokale Suche kann gezielt mit verschiedenen Methoden nach
Notizen gesucht werden.
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7.14. Versandkosten eingeben

Uber den Button "W Versand" gelangst Du in das Eingabefenster flr
Versandkosten.

x

Bitte die Versandkasten fir die ausgewahiten Artikelin der
enteprachendsn Wahrung singeben:
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BayWotch erkennt automatisch bei jedem Artikel die vom Verkaufer
eingegebenen Versandkosten. Wurden die Versandkosten allerdings nur in
die Artikelbeschreibung geschrieben, anstatt in die daflir vorgesehenen
Eingabefelder des eBay Verkaufsformulars, so kann BayWotch die
Versandkosten nicht automatisiert erfassen. Gleiches gilt naturlich fir
Artikel, die ohne jegliche Angaben von Versandkosten eingestellt wurden.

Daher gibt es die Mdglichkeit, die Versandkosten selber in BayWotch
einzutragen.

Mégliche Grinde, warum man die Versandkosten selber eintragen mochte:

e Die Versandkosten wurden in der Artikelbeschreibung, den AGB oder
auch der Mich-Seite untergebracht und stehen somit nicht in den
daflr vorgesehenen eBay Feldern.

e Der Verkaufer hat gar keine Versandkosten angegeben, diese aber
auf Nachfrage per E-Mail mitgeteilt.

e Die von BayWotch erfassten Versandkosten sind nicht die von Dir
bendtigten (z.B. bei mehreren Versandoptionen).

Der manuell eingetragene Wert wird in der Artikelliste in Spalte
"Versandkosten" mit dem ¥ Symbol versehen. BayWotch wird nun auch
bei erneutem Artikelabgleich nicht mehr die manuell gespeicherten
Versandkosten Uberschreiben, es sei denn, Du l6schst die Versandkosten
wieder. Das Léschen erfolgt, in dem Du im Eingabefenster ein leeres Feld
mit "Ok" bestatigst. Das ¥ Symbol und die Versandkosten verschwinden
dann aus der Artikelliste und beim nachsten Artikelabgleich wird BayWotch
wieder versuchen, die Versandkosten automatisch einzulesen.

In der Artikelliste werden Versandkosten mit folgendem Symbolen
gekennzeichnet:
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Symbol Bedeutung

] Versandkostenfrei

2 Siehe Artikelbeschreibung

= Selbstabholer (Kein Versand angeboten)
= "Calculate Shipping costs"

Wird bei US Artikeln verwendet; Kunde kann sich die Versandkosten bzgl.
seines Standortes Uber einen Onlinerechner selber ausrechnen

™| Versandkosten wurden manuell vom Anwender eingegeben
kein Symbol | Automatisch korrekt erkannte Versandkosten

7.15. Gebilihren

Mit dem "= Gebiihren" Button rufst Du fiir den aktuell ausgewéahlten
Artikel den BayWotch Gebuhrenrechner auf.

Auf diese Weise kannst Du samtliche Artikel-Parameter wie Auktionstyp,
Startpreis, Zusatzoptionen etc. verandern und sehen, wie sich das auf die
eBay Gebuhren auswirken wirde.

7.16. Transaktionen auflisten

Zum Aufruf der Transaktionen zu einem Angebot gibt es den folgenden
Button oberhalb der Artikelliste:

P
i Yersand EﬂGebﬂhréj’/D

Hiermit wird ein Fenster gedffnet, welche alle (bisher unter BayWotch
gespeicherten) Transaktionen zu dem aktuell ausgewahlten Artikel

auflistet:
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i Transaktionen x|

BOSCH Akkuschrauber f Bohrschrauber PSR 14,4 LI

5. I P.. I Menge I Preiz I Urnsatz I Zeitpunk! # YWochentag | il

1 £ 59,00 €59,00 05.11.2005 20:42:46 | Mithwoch

1 £ 359,00 £59,00 06,11,20058 12:114:15  Donnerstag

1 £159,00 £59,00 06,11,2005 12:15:59  Donnerstag

1 £ 59,00 £59,00 06.11.20058 12:16:22  Donnersktag

1 £ 359,00 £59,00 06,11,20058 12:25:01  Donnerstag

1 £159,00 £59,00 06,11,2005 12:35:01  Donnerstag

1 £ 59,00 £59,00 06.11.20058 12:43:02  Donnersktag

1 £ 359,00 £59,00 06,11,20058 12:45:01  Donnerstag

1 £159,00 £59,00 06,11,2005 12:45:40  Donnerstag

1 £ 59,00 £59,00 06.11.20058 12:52:37  Donnersktag

1 £ 59,00 £59,00 06,11,20058 12:56:12  Donnerstag

1 £159,00 £59,00 06,11,2005 13:02:28  Donnerstag

1 £ 59,00 £59,00 06,11.20058 15:03:55  Donnersktag

1 £ 59,00 £59,00 06,11,20058 15:07:02  Donnerstag

1 £159,00 £59,00 06,11,2005 13:053:26  Donnerstag

1 £ 59,00 £59,00 06,11.2005 15:11:058  Donnersktag

1 £ 59,00 £59,00 06,11,20058 15:12:26  Donnerstag

1 £159,00 £59,00 06,11,20058 135:16:11  Donnerstag LI
Erfasste Transaktionen: 723 Umsatz: £ 64,347,00
Yerkaufte Stickzahl: 723 Sofiortkaufe: 723
Genauigheitsquote: 100, 0% Preisvorschlage: 0
Etfasster Zeitraurn:  05.11.2008 20:42:46 - 14,11.2008 00:56:08 (10 Tage)

[ @ ox ] [ 3 abbrechen ]

Die Tabelle zeigt jeden einzelnen Sofortkauf, die verkaufte Menge, den
Einzelpreis, den Umsatz und den Wochentag. AuBerdem sieht man zwei
Spalten, die per Icon verdeutlichen, ob der Artikel per Festpreis oder per
Preisvorschlag verkauft wurde.

Die Spalten kénnen wir gewohnt Uber Klick auf die Spaltentberschrift

sortiert werden.

Im unteren Bereich des Fensters werden folgende Informationen

angezeigt:

Erfasste Transaktionen

Gibt an, wie groB die verkaufte Stlickzahl ist, die von BayWotch
mit Transaktionen ermittelt werden konnte.

Verkaufte Stlckzahl

Gibt an, wie viel Stlick insgesamt bei diesem Angebot verkauft
wurden (unabhangig davon, welche Transaktionen bekannt)

Genauigkeitsquote

Die Genauigkeitsquote gibt an, wie hoch der Anteil unbekannter
Transaktionen ist. Wurden alle Transaktionen zu einem Angebot
erfasst, betragt die Genauigkeitsquote 100%. Wurden keine
Transaktionen erfasst, liegt die Genauigkeitsquote bei 0%.
Technisch gesehen ist die Genauigkeitsquote das Verhaltnis der
erfassten verkauften Stlickzahl (erfasste Transaktionen) zu der
gesamt verkauften Stickzahl.
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Umsatz Gesamtumsatz zu diesem Angebot

Sofortkaufe Stlickzahl, die bei diesem Angebot per Sofortkauf verkauft
wurden (beinhaltet sowohl Festpreis als auch Preisvorschlage)

Preisvorschlage Stlickzahl, die bei diesem Angebot per Preisvorschlag verkauft
wurden
Erfasster Zeitraum Zeigt den Zeitraum von der jingsten bis zur altesten erfassten

Transaktion

7.17. Suchergebnis

Der Button "® Suchergebnis" listet das Ergebnis der letzten Onlinesuche.

Dies kann sinnvoll sein, wenn Du versehentlich ein Suchergebnis
weggeklickt hast, ohne die Treffer vorher zu speichern.

7.18. Textsuche

Uber den Button "# Textsuche" dffnet sich ein kleiner Dialog, tiber den
man in der Artikelliste gezielt nach Text suchen kann.

i Teutsuche in Artikelliste x|
Suchennach: owp
Bedingungen l ﬂ Suchen

[ Mur ganzes Woek suchen
|| Grof-jKerschreibung beachten

[ Auwch i Unkertited und Riatiz
| &) schilaban |

Diese Textsuche arbeitet - anders als die lokale Suche - nach dem reinen
Volltextsuche-Prinzip. BayWotch durchsucht dabei die Zeilen der
Artikelliste nach bestimmten Zeichenfolgen.

Dabei kann Uber die folgenden "Bedingungen" das Suchverhalten
gesteuert eingestellt:

Nur ganzes Wort suchen

Option aktiviert: Es wird nur nach Text gesucht, bei dem der
Suchausdruck ein ganzes Wort ist, z.B. Suche nach "aus" findet kein
"Haus".

Option deaktiviert: Der Suchausdruck darf auch ein Teil eines Wortes sein,
z.B. Suche nach "ein" findet auch "deine".

GroB-/Kleinschreibung beachten
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Ist die Option aktiviert, unterschiedet BayWotch bei der Textsuche GroB-
und Kleinbuchstaben.

Auch in Untertitel und Notiz

Option aktiviert: Die Textsuche durchsucht die Spalten Artikelname,
Untertitel und Notiz.

Option deaktiviert: Die Textsuche durchsucht nur die Spalte Artikelname.

7.19. Artikel ausblenden

Mit dem "=* Artikel ausblenden" Button kann man Artikel aus der
Artikelliste "unsichtbar" machen.

Dies ist nltzlich, wenn man innerhalb einer Artikelliste etwas sucht und
die momentan nicht bendtigten Artikel zur besseren Ubersicht ausblenden
madchte.

Wichtig: Mit dieser Funktion werden Artikel nicht verschoben, ignoriert
oder gar geldscht! Die selektierten Artikelzeilen werden lediglich aus der
aktuellen Ansicht entfernt. Bei der ndchsten Suche oder beim Offnen eines
Ordners wird der Artikel wieder angezeigt.

7.20. Artikel ignorieren

Durch Klick auf Button @ werden die selektierten Artikel ignoriert. Sobald
ein Artikel in den Ordner "Ignorieren" verschoben wurde, taucht er nicht
mehr im Suchergebnis auf.

7.21. Verkaufer ignorieren

Durch Klick auf Button & werden die Verkaufer der selektierten Artikel in
die globale "Verkaufer ignorieren" Liste aufgenommen. Von nun an
werden Angebote dieser Verkaufer bei der eBay Suche ignoriert.

7.22. Artikel lIoschen

Durch Klick auf Button # werden die selektierten Artikel geléscht.

Hierbei werden die Artikel in den Ordner "Geldschte Objekte" verschoben.
Von dort aus kénnen sie entweder endgultig geléscht oder aber auch
wiederhergestellt werden.
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7.23. Artikel verschieben

Bei Auswahl der Funktion "' in Ordner verschieben..." 6ffnet sich ein
Fenster. Von hier aus wahlst Du den Zielordner, in welchen die
selektierten Artikel verschoben werden sollen.

Sind die Artikel zu diesem Zeitpunkt noch nicht in der Datenbank
gespeichert, so werden sie beim Verschieben im Zielordner gespeichert.

Gleiches kannst Du auch durch Ziehen mit der Maus (Drag & Drop) auf
dem gewlnschten Zielordner erreichen.

7.24. Bieten

Besonders freue ich mich Uber die Kooperation mit Robert Beer,

Autor der Schnapper-Tools, einer deutschsprachigen Sniper-
Software, mit der man automatisiert Gebote auf ebay.com abgeben kann.
Wer SchnapperPlus oder SchnapperPro auf dem Rechner installiert hat,
der kann Artikel aus BayWotch direkt nach Schnapper ibernehmen und
somit schnell und komfortabel bieten.

Unter dem Menilpunkt "Bieten" findest Du die folgenden Menilpunkte:
¥ Mit SchnapperPlus 6ffnen

SchnapperPlus ist der Sniper flr Minimalisten. Man muss lediglich den
Gebotsbetrag eingeben, alles andere erfolgt vollautomatisch. Durch den
volligen Verzicht auf unndtige Funktionen ist diese Software besonders
einfach zu bedienen.

£ Mit SchnapperPro 6ffnen

SchnapperPro ist der Sniper fir echte eBay-Poweruser. Durch die
integrierte Artikelverwaltung kénnen beliebig viele Gebote Ubersichtlich
vorbereitet, iberwacht und abgegeben werden. Die ideale Erganzung zu
BayWotch!

Die MenlUpunkte sind nur aktiv, wenn die entsprechende Schnapper
Version auf dem Rechner installiert ist.

Weitere Informationen zur Schnapper Reihe findest Du auf der Homepage
des Anbieters http://www.schnapperplus.de.

7.25. Artikelnummer kopieren
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Uber die Funktion "B# Artikelnummer kopieren" wird die Artikelnummer
des selektierten Artikels in die Windows Zwischenablage kopiert, um sie
beispielsweise in eine E-Mail oder andere Programme einfuigen zu kénnen.

Wurden mehrere Artikel selektiert, so werden alle Artikelnummern,
getrennt durch Komma, in die Zwischenablage kopiert.

7.26. Wiedereingestellt

Uber die Funktion " Wiedereingestellt..." wird ein spezielles Fenster
gedffnet, Uber welches Du wiedereingestellte Artikel naher durchleuchten
kannst.

iMhwiedereingestellter Artilkel x|
Wakesr-Artked (urspronglicher Artlead): 2a0236Ta1247|

Kind-Artikel (wiedareingestelter Artkel): 260237135133

Eitte wdhle de gewinschte Akion;
Aktian
+ ) Kind-Artikel bei Bay im Browser Sffnen
(idned-Artikel sinlesen (bei Badarf eBay Suche)
" iompletts Wisdersinstellungskatte sinlesen (bel Badarf eBay Suche)
" komplette Wiederginstellungskette aus der Datenbank arzeigen (keine eflay Suche)

[ & oK ] l 3 abbrechen |

Erst einmal sollten wir an dieser Stelle erlautern, wie der Begriff
"wiedereingestellt" in BayWotch interpretiert werden muss. Denn
"wiedereingestellt" kdnnte sowohl flr den urspriinglichen als auch fur den
neu eingestellten Artikel stehen. Daher arbeitet BayWotch hier mit
zusatzlichen Begriffen, welche die Beziehung der Artikel verdeutlichen:
Vater und Kind.

Als Vater-Artikel bezeichnet BayWotch den urspringlichen
Originalartikel. Dieser wird mit einem * Icon gekennzeichnet.

Ist das Angebot beendet, so kann man den Artikel Gber eBay
wiedereinstellen. Dabei entsteht ein neuer Artikel mit einer neuen
Artikelnummer. Diesen nennet BayWotch Kind-Artikel und zeigt ihn mit
einem < Icon an.

Die folgende Grafik wird das veranschaulichen:

[ %]
Vater-Artikel Kind-Artikel

Natdrlich kann auch der Kind-Artikel nach Angebotsende wiedereingestellt
werden. Daraus ergibt sich ein weiterer Kind-Artikel. Der vorherige Kind-
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Artikel nimmt somit auch die Rolle eines Vater-Artikels sein, was dann so
aussieht:

Qi "];3. i)
Vater-Artikel Vater u. Kind Kind-Artikel

Diese Kette kénnte man beliebig lange fortfihren. So ware auch folgender
Fall mdglich:

o G G 0
Vater-Artikel Vater u. Kind Vater u. Kind Kind-Artikel

BayWotch nennt diese aufeinander aufbauenden, wiedereingestellten
Artikel Wiedereinstellungskette.

Uber die BayWotch "Wiedereingestellt" Funktion lassen sich folgende
Aktivitaten durchfihren:

Kind-Artikel bei eBay im Browser 6ffnen
Der Kind-Artikel wird auf der eBay Webseite im Browser aufgerufen.

Kind-Artikel einlesen (bei Bedarf eBay Suche)

Der Kind-Artikel wird in der Artikelliste angezeigt. Wenn der Artikel noch
nicht in der BayWotch Datenbank gespeichert ist, ladt BayWotch den
Artikel bei eBay Uber eine Artikelnummersuche ein.

Komplette Wiedereinstellungskette einlesen (bei Bedarf eBay
Suche)

BayWotch versucht, die komplette Wiedereinstellungskette in der
Artikelliste anzuzeigen. Noch nicht gespeicherte Artikel werden durch eine
eBay Suche geladen.

Komplette Wiedereinstellungskette aus der Datenbank anzeigen
(nur lokale Suche)

BayWotch versucht, die komplette Wiedereinstellungskette in der
Artikelliste anzuzeigen. Dabei werden ausschlieBlich Artikel angezeigt, die
bereits in der BayWotch Datenbank gespeichert sind. Es erfolgt keine
Onlinesuche.

Uber die Spalte ® kann in der Artikelliste angezeigt werden, ob es sich um
wiedereingestellte Artikel handelt und welche Position diese Artikel in der
Wiedereinstellungskette einnehmen:

kein Symbol Artikel wurde nicht wiedereingestellt
s Wiedereingestellt: Vater

€ Wiedereingestellt: Kind

R Wiedereingestellt: Vater und Kind
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7.27. Angebot an Unterlegene

Uber die Funktion "& Angebot an Unterlegene..." wird ein spezielles
Fenster getffnet, Uber welches Du Angebote an unterlegene Bieter naher
untersuchen kannst.

i angebote an unterlegens Bieter x|

Urspriingliche Aukdion: 1302106543498
Angebot an Untedlegenen: 13021 1429044

Bitte wedhlba die gewelnschbe Akion:
Akbian
" yUrsprangiiche Auktion bel eBay im Browsar Gffren
+Urspringliche Auktion und alls Angebote an Unkerlegene suchen (bei Bedarf efay Suche)
(i Ursprangiiche Auktion und sl Angebote an Unterlegens suchen (nur lokale Sudhe)

| & o | | 3 abbrechen |

Unter bestimmten Umstdnden kann ein Verkaufer einen Artikel nach
Angebotsende einem Bieter anbieten, der bei dieser Auktion unterlegen
war.

Diese Form von Angeboten kann nur Uber eine Verkaufer- oder
Artikelnummersuche erfasst werden. BayWotch legt diese Angebote als
eigenen Auktionstypen "Angebot an Unterlegene" im Festpreisformat in
der Datenbank ab.

BayWotch speichert bei jedem "Angebot an Unterlegene" die
Artikelnummer der urspringlichen Auktion ab.

Die folgende Grafik zeigt den Zusammenhang:

P =
Urspriingliche - Angebot an
Auktion unterlegenen Bieter

Es ist auch moglich, dass es mehrere Angebote an unterschiedliche Bieter
zu einer Auktion gibt:

P iy
Urspriingliche - Angebot an
Auktion unterlegenen Bieter #1
&
Angebot an

unterlegenen Bieter #2

Angebot an
unterlegenen Bieter #3

Uber die BayWotch "Angebote an Unterlegene..." Funktion lassen sich
folgende Aktivitaten durchflhren:
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Urspriingliche Auktion bei eBay im Browser offnen
Hiermit wird die ursprungliche Auktion auf der eBay Webseite im Browser
aufgerufen.

Urspriingliche Auktion und alle Angebote an Unterlegene suchen
(bei Bedarf eBay Suche)

Als erstes sucht BayWotch die urspringliche Auktion. Wenn diese noch
nicht in der Datenbank vorhanden ist, wird die Auktion Uber eBay
eingelesen. Zusatzlich sucht BayWotch alle Angebote an unterlegene
Bieter zu dieser Auktion in der lokalen Datenbank und listet schlieBlich alle
gefundenen Artikel in der Artikelliste.

Urspriingliche Auktion und alle Angebote an Unterlegene suchen
(nur lokale Suche)

Als erstes sucht BayWotch die urspringliche Auktion. Ist diese noch nicht
in der Datenbank vorhanden, so wird jedoch keine_eBay Suche
ausgefuhrt. Zusatzlich sucht BayWotch alle Angebote an unterlegene
Bieter zu dieser Auktion in der lokalen Datenbank und listet schlieBlich alle
gefundenen Artikel in der Artikelliste.

7.28. Export

Uber die Funktion "I Export" gelangst Du ins "Export" Fenster.

7.29. Sortieren

Eine wichtige Funktion der Artikelliste ist die Sortierung. Durch Klick auf
eine Spalteniberschrift (das sind die grauen Kasten Uber jeder Spalte)
|lasst sich die gesamte Liste nach dem entsprechenden Feld sortieren. Ein
erneuter Klick sortiert nochmals nach dem ausgewahlten Feld, jedoch
diesmal in umgekehrter Reihenfolge. Die aktuelle Sortierung wird durch
einen kleinen grauen Pfeil * rechts neben der Spaltentberschrift
angezeigt.

S i Epaltenuherschrlft
G~ Start Endd7 )™ \Emm

10 31.03.2008 12:16:19  03.04.2003 12:16:19  Neu
02.04.20058 19:15:13  05.04.2005 19::15:13  Meu
02.04.2008 20:15:31  05.04.2003 20015:31  Meu
02.04.2008 21:23:13  05.04.2008 21:23:13  Meu

Méchtest Du nach mehreren Spalten gleichzeitig sortieren (z.B. 1.
Kriterium der Artikelname, und innerhalb der Namen nochmals nach dem
Preis), so halte die Strg-Taste beim Klicken auf die Spaltentberschrift
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gedrickt. BayWotch zeigt die Sortierungsebenen mit Ziffern neben dem
Pfeil-Symbol an.

7.30. Bildvorschau

Uber die Spalte ® |4sst sich ein kleines Vorschaubild (hier auch
Miniaturbild genannt) des Artikels in der Artikelliste anzeigen, sofern das
Artikelbild des Artikels bereits geladen und gespeichert wurde.

Die GroBe des Bildes wird dabei durch die Zeilenhdhe der Artikelliste
bestimmt, welche Du natirlich nach Deinen eigenen Wiinschen verandern

kannst.

Bleibst Du mit dem Mauspfeil Uiber einem Miniaturbild stehen, so wird
einen Moment spater die GroBansicht des Bildes neben dem Mauspfeil

angezeigt.

%K%Y 8 & a s g
-~ | - | B 8| B | Askeine
r 3 LI =
%= B i, i 72 1 ¥ i Sawdngk Hendly 30 Bado WREnR ©

2 - el - Wit oy Sredey
y,  dhapieyed Mulnesda Fesiplat
S Sohutzisgd 0. SPIEL HELIOD

- 1005 Eaiannale
(R 1600 Farblcsrdnpcls

»
/= SLTTER SET REL MEAEEH GLi
ol rsprecter Seenarg e
o VST 2GR Spsched P
? 3 150 Touerter Wrpsrbadhes

i 11 LD Mionios 30w Sres L+
. FSREED CAT L - WHITE - [30196201] -7
- bucenh Disksshely-5t Tifeamblogk Pl Kahed HI

Ob das groBere Bild mit einer kurzen Verzdégerung oder sofort erscheinen
soll, kannst Du mit der Option "Zellen-Tooltipps ohne Verzdgerung

anzeigen" steuern.

Wenn Du die GroBansicht der Miniaturbilder nicht wiinschst, kannst Du
diese Funktion in den Optionen deaktivieren.

8.Aufgaben

Uber den Button " Aufgaben" der Toolbar gelangst Du in das BayWotch
Aufgaben-Fenster.
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i pulfgaben ausiihren x|

Bitte wahle die Sufgaben aus, die BavWebch jetzt nacheinander

sughilbren sal:

ALfgaben

[ Meue Artked in akbtven Ordnemn hinzuf Ogen
[#] Uberfaligs Artikel sbgleichen
|« Uriwolist Andige Artikel sbgleichen

Ausveahl
(+)In der komplettan Dabanbank

("1 Im ausgesdhiten Qrdner

& stat ] l B abbeachan

Hiermit lassen sich die wichtigsten Prozesse automatisieren. Die folgenden
Auftrage stehen zur Verfugung:

"Neu gespeichert" Flag zurlicksetzen

Neue Artikel in aktiven Ordnern hinzufligen
Uberfallige Artikel abgleichen
Unvollstandige Artikel abgleichen

Bei Klick auf den "@ Start" Button werden die mit Hakchen versehenen
Auftrage nacheinander ausgefthrt. Die Reihenfolge dabei entspricht der
Reihenfolge im Auswahlfenster.

Uber den Bereich "Auswahl" kannst Du bestimmen, auf welche Gruppe
von Artikeln sich die Aufgaben beziehen sollen: Entweder auf die
komplette BayWotch Datenbank oder auf den aktuell ausgewahlten Ordner
(optional inklusive der darin befindlichen Unterordner).

Tipp: Wenn Du Vorgange vollstandig automatisieren mdchtest, ohne vor
dem PC zu sitzen, dann benutze die Professional Edition. Dies lasst sich
mittels Startparametern steuern, um z.B. nachts automatisch ohne
jegliches Zutun des Benutzers neue Angebote einzulesen und
abzugleichen.

9.Verkaufer ignorieren

Mit der "8 Verk&ufer ignorieren" Funktion wirst Du in die Lage versetzt,
eBay Verkaufer von der Suche programmweit auszuschlieBen.

Zwar gibt es auch in der eBay Suchmaske die Moéglichkeit,
Verkaufernamen von der Suche auszuschlieBen, jedoch ware es auBerst
umstandlich, die Liste der unerwinschten Verkaufer bei jeder Suche
speichern zu mussen, zumal eine spatere Anderung viel Handarbeit zur
Folge hatte.
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Man kdnnte auch einzelne Artikel der unerwinschten Verkaufer in den
"Ignorieren" Ordner beférdern, jedoch wiirden neue Angebote der
Verkaufer wieder in der Suche auftauchen.

Soll ein eBay Verkaufer ganzlich dauerhaft aus Deinem Blickfeld verbannt
werden, so kann dieser hier ignoriert werden.

Um einen Verkaufer zu ignorieren gehst Du wie folgt vor:

Sobald ein Artikel des Verkaufers in der Artikelliste angezeigt wird, klicke
den Button & in der Toolbar. Es 6ffnet sich der "Verk&ufer ignorieren"
Dialog.

iMhyerksuler ignorieren x|

Gib hier diz unerwiinschten Verkaufernamen ein und Hidks Hinouflgen', um die Verkaufer
zuignoviersn, Mehrera Namen werden mit Komma oder Leerzsichen getrennt,

varkaufers ..:..l + Hinzufligen l
|

Ignorierte Yerkiufer: 4

Veskivfemame / | [ S Etfernen |
verkaufer ]
verkiufer?
verkiufer3

varkiufard | 3k ale markieren
il Exportieren l

| &) sehiielen

Der Verkaufername wird oben im Textfeld angezeigt (im Bild
"verkaufer5"). Klicke nun den " = Hinzufiigen" Button, um den
ausgewahlten Verkaufernamen in die Liste der ignorierten Verkaufer
hinzuzuflgen.

Du kannst auch mehrere Artikel von unterschiedlichen Verkaufern
selektieren und auf diese Weise gleich mehrere unliebsame Verkaufer auf
einen Schlag in die Ignorieren-Liste verfrachten.

Méchtest Du Verkaufernamen aus der Ignorieren-Liste 16schen, so wahle
den/die gewlinschten Namen aus der Liste und klicke den " = Entfernen"
Button.

Durch Klick auf den Button "ldl Exportieren" l&sst sich die Liste der
ignorierten Verkaufer in einer Datei speichern. Dabei werden alle
Verkaufernamen in einer Textdatei gespeichert, pro Zeile ein
Verkaufername.

Verkdufer ignorieren bei der Suche
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Bei einer eBay Suche werden alle Angebote ignorierter Verkaufer
herausgefiltert. Die Artikel werden zwar von der eBay Suche erfasst und in
BayWotch eingelesen, jedoch werden sie nicht im Suchergebnis angezeigt.

Im Falle einer Online Artikelnummernsuche werden Artikel von ignorierten
Verkaufern zwar gelistet, jedoch gleichzeitig in den "Ignorieren" Ordner
verschoben.

Uber die Verkéufersuche werden auch Artikel von ignorierten Verk&ufern
angezeigt, denn hier wirde es keinen Sinn machen, alle Artikel einer
Verkaufers einzulesen, um dann keine Artikel anzuzeigen, weil der
Verkaufer ignoriert wird. Sobald die Artikel jedoch abgeglichen werden,
verschiebt BayWotch diese in den "Ignorieren" Ordner.

Verkaufer ignorieren beim Artikelabgleich

Artikel von ignorierten Verkaufern werden beim Artikelabgleich in den
Ordner "Ignorieren" verschoben.

10. 'Neu gespeichert' Flag

Wenn neue Artikel in der Datenbank gespeichert werden, ist es oft von
Vorteil, wenn man diese Neuzugange von den alteren unterscheiden kann.

Das "Neu gespeichert" Flag, welches durch das % Icon symbolisiert wird,
hilft Dir bei der Erkennung der neu hinzugekommenen Artikel.

Das Prinzip ist ganz simpel: Immer dann, wenn BayWotch einen neuen

Artikel in der Datenbank speichert, wird das "Neu gespeichert" Flag bei

diesem Artikel gesetzt. Somit ist fur Dich sofort ersichtlich, wenn es sich
um ein "frisches" Angebot handelt. In der Artikelliste lasst sich das Flag
Uber die Spalte % anzeigen.

Uber die lokale Suche kannst Du gezielt nach Artikeln suchen, bei denen
das "Neu gespeichert" Flag gesetzt ist. Du findest diese Auswahl in der
Suchmaske "Lokale Suche" im Reiter "Typ / Status" bei den BayWotch
Flags:

Ty | SC8005 | miay Optianan | Aumashl | Dharsa

Audtiomibyp taddiorantabg Buazilicich Flagn

] Bitian iy 7| Ll L Yolskindig

# Mubmten | Lbarf il A M-

o Fatprei « | Warhmat :\\_ « |Fw1 puepghart ‘:l
Gk | Micht: varkgt e

| Aguga o]

+ Arambet an Lnkarisgass

Mit dem Button % in der Toolbar kann das Flag umgekehrt werden, d.h.
es wird gesetzt, wenn es vorher nicht gesetzt war, und es wird geldscht,
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wenn es bereits gesetzt war. Dies funktioniert auch bei Auswahl mehrerer
Artikel.

Den Zeitpunkt, an dem das "Neu gespeichert" Flag wieder geldscht
werden soll, bestimmst Du selber. Denn nur Du kannst bestimmen, ob ein
Artikel "alt genug" ist, dass Du ihn nicht mehr als "frisch" in den
Datenbank fiihren mdchtest.

Du kannst das Flag manuell bei einzelnen Artikeln zurlicksetzen, bei allen
Artikeln eines Ordners oder auch in der gesamten Datenbank.

Im Menil unter "Alle Artikel" kannst Du Uber die Funktion "% Alle 'Neu
gespeichert' Flags zurlicksetzen" das Flag in der gesamten Datenbank
zurlcksetzen.

In den Optionen kannst Du einstellen, dass das "Neu gespeichert" Flag bei
Programmende bei allen Artikeln der Datenbank geldscht wird.

Welche Vorgehensweise beim Zurlicksetzen des "Neu gespeichert" Flags
sinnvoll ist, muss jeder Anwender flr sich entscheiden. Hier gibt es kein
Patentrezept.

Beispiel:

Du hast einen Ordner "Playmobil”, in dem Du jeden Tag neue Playmobil
Angebote einliest. Wenn Du wissen mdéchtest, welche Artikel bei der
letzten Suche hinzugekommen sind, solltest Du vor der Suche das "Neu
gespeichert" Flag in diesem Ordner zurlicksetzen und anschlieBend die
"Neue Artikel hinzufligen" ausflihren. Nun sortierst Du die Artikelliste nach
Spalte % und siehst jetzt alle Neuzugénge fortlaufend untereinander.

11. Statistik

Die BayWotch Statistik ist das Herzstlick der eBay Marktanalyse. Die
gesammelten Daten Deiner lokalen Datenbank kdnnen hier nach allen
denkbaren Kriterien zusammengefasst und ausgewertet werden.

Wird eine Statistik Uber Reiter "Statistik" erzeugt, erscheint ein neues
Fenster mit der Auswertung.
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B s et i

Uber die Reiter (im Bild rot umrandet) kannst Du die folgenden Sektionen
auswahlen:

Gesamt
Preisbereich
Preisverlauf
Zusatzoptionen
Auktionstypen
Laufzeiten
Wochentage
Uhrzeit

eBay Seiten
Kategorien
Keywords
Verkaufer
Artikel
Besucherzahler

Mit Hilfe der Sliderbar (das ist der graue horizontale Trennbalken in der
Mitte des Fensters, im Bild griin umrandet) lasst sich der obere oder
untere Fensterbereich in der GréBe einstellen.

Die meisten der Sektionen enthalten im oberen Bereich eine Tabelle mit
den genauen Zahlen. Durch Klick auf die Spaltentberschrift einer Tabelle
wird nach der gewahlten Spalte aufsteigend sortiert, durch erneuten Klick
erfolgt die Sortierung absteigend. Genau wie in der Artikelliste auch kann
man durch Festhalten der Strg-Taste auch eine mehrstufige Sortierung
durchfthren.

| Gebote | mzatz © | Durchschnittspreis| Best
! 191 £ 130,25 £7,24
1 £ 29,99 £ 29,99
3 £ 27,83 £09,78
3 £ 26,50 £13,25
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Du kannst Inhalte aus der Tabelle sehr leicht in die Windows
Zwischenablage kopieren. Dies ist sehr praktisch, um z.B. einen
Verkaufernamen aus der Statistik zu kopieren, um ihn anschlieBend in
eine Suchmaske einzufiigen.

Klicke dazu die gewlnschte Zelle(n) an (mehrere Zellen kénnen durch
Drucken der Strg- bzw. Shift-Taste markiert werden) und driicke dann
Strg-C, um die Zellen-Inhalte zu kopieren. BayWotch kopiert dabei die
Inhalte der markierten Zellen im CSV Format in die Windows
Zwischenablage.

Das ganze funktioniert auch Uber ein Kontextment. Klicke einfach die
rechte Maustaste Uber den Tabellenzellen, und es erscheint ein Menl. Von
hier aus kannst Du Zelleninhalte kopieren oder alle Zellen auf einen
Schlag markieren (was auch mit Strg-A moglich ist).

1 ekl | L L L

7B £1.337,76 £17,60 76

L= = 02T T = T4 S0 38
Mitkwoch Zelleninhalte kopieren Strg-C 26
Connerstag * Alles markieren Strg-4 Sh
Freitag =| Angebote zu dieser Zeile auflisten i
Samskag ' . e =— 49
Srnnkan A7 £1 405 2§ £ 77 %7 AT

Weiterhin gibt es die Mdglichkeit, die Angebote aufzulisten, die in der
Statistik-Tabelle pro Zeile ausgewertet wurden. Dazu reicht ein
Doppelklick auf die Zeile oder wahle im Kontextmenl den Menlpunkt
"Angebote zu dieser Zeile auflisten". BayWotch wechselt dann ins
Hauptfenster und zeigt die zugrunde liegenden Angebote in der
Artikelliste.

11.1. Angebot und Stiickzahl

AuBerst wichtig zum Versténdnis der Statistik sind die zu Grunde gelegten
Begrifflichkeiten. So gibt es einen entscheidenden Unterschied zwischen
den Begriffen Angebot und Stiickzahl.

Ein Angebot ist das, was der Verkaufer Uber das eBay Verkaufsformular
(oder ein Listingtool) einstellt. Es gibt verschiedene Angebotsformate (z.B.
Auktion, Festpreis) und eine eindeutige eBay Artikelnummer flr ein
Angebot.

Innerhalb eines Angebots kénnen ein bis mehrere Stilickzahlen
angeboten und verkauft werden. So kénnen z.B. in einem
Festpreisangebot 50 Pullover angepriesen werden, wovon spater 40
verkauft wurden.
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Die folgende Tabelle zeigt die moéglichen Stickzahlen, abhangig von den
Auktionstypen:

Auktionstyp Angebotene Stiickzahl
Auktion 1 Stick

Multiauktion 2 bis n Stlick méglich
Festpreis 1 bis n Stick mdglich
Shop 1 bis n Stick méglich
Anzeige keine Verkauf mdglich
Angebot an 1 bis n Stiick mdglich
Unterlegene

Wurde nichts verkauft, so gilt das Angebot als "nicht verkauft". Wurde
mindestens 1 Stlick verkauft, so gilt das Angebot als "erfolgreich
verkauft".

Es ist in BayWotch ausgesprochen wichtig, den Unterschied zwischen
Angebot und Stickzahl zu kennen, um eine Statistik richtig interpretieren
zu kénnen.

Die BayWotch Statistiken zeigen Informationen sowohl zu den Angeboten
als auch zu den Stickzahlen. Die Daten fir Angebot und Stlickzahl sind in
den Statistik-Tabellen farblich getrennt:

e Stuckzahlen werden blau dargestellt
e Angebote werden in schwarz dargestellt

Zum besseren Verstandnis sehen wir hier eine Wochentags-Statistik:

Gesamk | Preisherei

Tag / Werkauf | Umnzatz Durchzchiit | Sofartk: (§fntei Angebo | Erfolarei | Erfalgsque | Stuckzz | Verkauf | Erfolgsque | Gebote | Gesamtumsatz | Durchachnit
Stiickzz ngebote | gesamt | Angebo | Angebote | gesamt | Stiickze | Stickzahl | Angebo | Angebote Angebate
Montag a1 €7,209,00 £ 55,00 a1 0,00% ] 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0,00 €0,00
Dienstag 64 £5,696,00 55,00 64 0,00% il il 0,00% il il 0,00% il €0,00 0,00
Mitkwach 72 £6,408,00 £59,00 72 0,00% u] 1] 0,00% 1] 1] 0,00% 1] £0,00 £0,00
Donnerstag 235 €20,915,00 89,00 235 |1 o0,00% 0 0 0,00% i 0 0,00% i £0,00 £0,00
Freitag gz £7.295,00 £59,00 gz | JL00,00% 1 1 100,00% 747 723 96, 7% 7e3 £ 64,347,00 £59,00
Samstag 77 £ £,853,00 £55,00 77 0,00% il il 0,00% il il 0,00% il £0,00 0,00
Sonntag 1 " 112 0,00% il 0 0,00% % 0 £€10,00 €0,00
Unbekannt ngj mAﬁh ol oo0% 0 0 0,00% AN G EﬂOfEfo i €0,00 £0,00

Die blauen Spalten links zeigen Informationen zu den verkauften
Stlckzahlen (=Transaktionen), im Beispiel bezogen auf den jeweiligen
Wochentag. Man sieht im Beispiel, dass 235 Stickzahlen am Donnerstag
verkauft wurden.

Die schwarzen Spalten rechts fassen ganze Angebote zusammen und
beziehen sich zeitlich auf das Angebotsende, im Beispiel ein Freitag. Hier
sieht man zusatzlich auch Daten wie Erfolgsquote und Gesamtumsatz,
also Informationen, welche sich nur aus den kompletten Daten eines
Angebots ergeben.
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Ubrigens: Die Spalten "blau vs. schwarz" zeigen nur Unterschiede in den
zeitbezogenen Statistiken, also Preisverlauf, Laufzeiten, Wochentage
und Uhrzeit. In allen anderen Sektionen sind die Spalten wie z.B.
"Verkaufte Stlickzahl" identisch.

11.2. Transaktionen

Als Transaktion bezeichnen wir den Verkauf eines oder mehrerer Artikel zu
einem bestimmten Zeitpunkt aus einem eBay Angebot. Wenn z.B. in
einem Festpreisangebot 100 DVD Player angeboten werden und ein Kunde
2 Stick am 31.03.2009 um 10:48 Uhr zu je 100,- EUR kauft, so ist dies
eine Transaktion. Uber die Transaktion wird definiert, wann wie viel zu
welchem Preis verkauft wurde.

Nur Uber den genauen Verkaufszeitpunkt kénnen wir zeitabhangige
Fragen mit einer Statistik klaren wie z.B.

Welcher Wochentag brachte den hdéchsten Durchschnittspreis?

Zu welcher Uhrzeit wurden die meisten Stilickzahlen verkauft?

Welcher Monat war der umsatzstarkste?

Wurden die meisten Sofortkaufe eher am Anfang oder am Ende der

Laufzeit getatigt?

e Wie ist die Preistendenz fir ein bestimmtes Produkt in den letzten
90 Tagen?

e Wie hoch war der Monatsumsatz eines bestimmten Verkaufers?

Bei einigen Angebotsformaten ist der Verkaufszeitpunkt gleichzeitig auch
das Angebotsende:

- Auktion

- Auktion mit Sofortkaufen-Option

- Multiauktion ohne Sofortkaufen-Option
- Festpreis bzw. Shop (mit Menge =1)

Hier gilt immer: Verkaufszeitpunkt = Angebotsende!

Aber bei den folgenden Formaten werden gréBere Stickzahlen angeboten,
die auch zur Laufzeit verkauft werden kénnen:

- Festpreis- bzw. Shop (mit Menge >1)
- Multiauktionen mit Sofortkaufen-Option

Einzelne Verkaufe sind bereits zur Laufzeit moglich!
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BayWotch ermittelt zu jedem Angebot beim Abgleich die Transaktionen

der letzten 30 Tage.

Transaktionen sind in der Statistik in allen Bereichen von groBter
Bedeutung, in denen zeitabhdangige Daten ausgewertet werden. Das sind

im Detail die folgenden Sektionen:

e Preisverlauf

e Wochentag
e Uhrzeit
e Laufzeit

Schaut man sich wahllos ein Diagramm z.B. aus der Sektion "Uhrzeit" an,

so wird auf den ersten Blick deutlich, dass eine solche Auswertung nicht

ohne die genaue Kenntnis der Verkaufszeitpunkte auskommt. Allein Uber

das Angebotsende ware eine solche Statistik nicht realisierbar.

a0

40

0
00 01 02 03 04 05 06 OF 05 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 °7

verkaufte Stiickzahl

Die Tabellen im oberen Bereich jeder Statistiksektion zeigen die Daten als

Zahlen, hier am Beispiel eines Preisverlaufs:

Gesamthreisbereich Preisverlauf Zusatzuptinnen|P.uktiu:unstype

Die Zeilen zeigen die verkaufte Menge, den Umsatz, den
Durchschnittspreis und die Zahl der Sofortkaufe, hier bezogen auf das

dargestellte Datum.

11.3. Unbekannte Transaktionen

Datum # Werkauf | Umzatz Durchzchnit | Sofortk:
Stuckze
05, 11,2008 (M) 1 £ 59,00 £59,00 1
06.11. 2008 (Do) 216 £19.224,00 £ 89,00 216
07.11.2008 (Fr) g1 £7.209,00 £59,00 &1
05.11.2008 {Sa) 77 £6.853,00 £39,00 77
09.11.2008 {50) 112 £ 9,965,00 £ 59,00 112
10,11.2008 (Ma) 81 £7.209,00 £39,00 51
11.11.2003 {Di) 64 £ 5.6596,00 £ 89,00 &4
12,11, 2008 {Mi) 71 £6,319,00 £ 59,00 71
13.11.2008 (Do) 19 £1.591,00 £39,00 19
14,11.2008 (Fr) 1 £ 59,00 £59,00 1
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Es wird immer wieder vorkommen, dass BayWotch Transaktionen zeitlich
nicht einordnen kann. Dies ist zum einen beim Alt-Datenbestand aus
Vorgangerversionen der Fall. Zum anderen passiert das, wenn Artikel
erstmalig abgeglichen werden, die bereits langer als 30 Tage laufen.
BayWotch erfasst Transaktionen maximal 30 Tage riickwirkend.

Beispiel: Der Anwender liest Angebote eines Verkaufers ein. Darunter ist
ein Festpreisangebot, welches bereits seit 90 Tagen aktiv ist. BayWotch
erkennt zwar, welche Menge bisher verkauft wurde, kann jedoch die
einzelnen Verkaufszeitpunkte nur flr die letzten 30 Tage zurtickverfolgen.
Alles, was davor verkauft wurde, lasst sich zeitlich nicht zuordnen.

Sehen wir uns das an einem Beispiel-Artikel genauer an. Wir rufen dazu
das Transaktionsfenster auf:

ﬂ
Universal Netzteil Unstabilisiert 1,5-12¥ 500ma {500E}
5. I P I kenge I Freis I Umngatz I Zeitpunkt # I ‘winchentag I j
| £ £3,99 £23,2¢ Unbekannt Unbekannt | |

1 £3,99 £3,99 05,11.2005 21:03:26  Mitbwoch

1 £3,99 £3,99 10,11,20058 158:39:29 Montag

2 £3,99 £7,95 10.11,20058 22:07:23  Montag

1 £3,99 £3,99 11.11,2008 16:06:03  Diensktag

3 £3,99 £11,97 11.11.2003 22:43:18  Dienstag

1 £3,99 £3,99 12,11.2005 16:49:52  Mitbwoch

10 £3,99 £39,90 17.11.2003 07:43:24  Montag

2 £3,99 £7,95 17.11,2005 15:31:33  Montag

1 £€3,99 £3,99 15.11.20085 15:42:41 Dienstag

1 £3,99 €3,99 19.11.2008 18:04:22  Mittwioch

1 £3,99 £3,99 23,11.2008 13:37:57  Sonnktag

3 £3,99 £11,97 25.11.2003 05:26:29  Dienstag

1 £3,99 £3,99 25.11.2008 01:21:17  Freitag

=] £3,99 £23,94 01.12.2008 09:36:31 Monkag

1 £3,99 £3,99 06.12,20058 16:38:39  Samstag

1 £3,99 £3,99 06,12,2008 23:08:11  Samstag

1 £3,99 £3,99 08.12,20058 21:15:22  Montag LI
Erfasste Transakkionen: 37 Urmnsatz; £€171,57
Werkaufte Stickzahl: 43 Sofortkaufe: 43

| senauigkeitsquote: a6,0% | Preisvarschidge: o
Erfassker Zejtraum:  31,10,2008 09:54:03 - 03,12.2008 21:15:22 (39 Tage)

[ @ Ok l [ a Abbrechen l

Das Angebot |duft bereits seit dem 31.10.2008. Bisher wurden insgesamt
43 Stuck verkauft. BayWotch konnte jedoch zum Zeitpunkt des
Artikelabgleichs (am 9.12.) nur die Transaktionen bis zum 5.11. einlesen.
Die 6 Stlick, die vorher verkauft wurden, sind zeitlich undefiniert. (Wir
kdnnen aber zumindest sagen, dass die unbekannten 6 Stlck zwischen
dem 31.10. und 5.11.2008 verkauft worden sein mussen.)

Eine zeitliche Auswertung dieses Angebots (Preisverlauf, Wochentage,
Uhrzeiten, Laufzeit) ist nur eingeschrankt moglich, da ein Teil der
Transaktionen ohne korrekte Zeitinformation vorliegt. Eine zeitliche
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Auswertung wird also ungenau. BayWotch zeigt dazu den Grad der
Ungenauigkeit Gber die "Genauigkeitsquote" an, im 0.g. Beispiel liegt
diese bei 86%. Das bedeutet, dass 86% der verkauften Stickzahlen
zeitlich korrekt erfasst wurde. Betragt die Genauigkeitsquote 100%, liegen
alle Transaktionen vollstandig vor. 0% hingegen bedeutet, dass keine
Verkaufszeitpunkte ermittelt werden konnten.

In der Statistik taucht diese Genauigkeit wieder auf, denn hier zeigen sich
zwangslaufig die Einfllisse der fehlenden Zeitinformationen. Im Beispiel
sieht man die Wochentagauswertung:

Gesamt |Preisbereich |F‘reisverlauf | Zusatzopkionen | Auktionstypen

Tag / YWerkauf | Umszatz Durchschnit | Sofartk:
Stiickze

Maonktag 22 £57,78 £ 3,99 22
Dienstag g £ 351,92 £ 3,99 g
Mittwoch 3 £11,97 £ 35,99 3
Donnerstag u] £ 0,00 £ 0,00 u]
Freitag 1 £ 3,59 £ 3,99 1
Samstag z £ 7,95 £ 35,59 z
Sonntag 1 £ 5,99 £ 5,89 1
Unbekannt & £ 775,04 £3,09 5

Die unbekannten Transaktionen werden in Zeile "Unbekannt" in grauer
Schrift angezeigt.

In einer Grafik werden ebenfalls die unbekannten Stlickzahlen angezeigt,
und zwar als grauer Balken mit der Bezeichnung "??":

verkaufte Stiickzahl

Mo O Mi Do Fr Sa So 7

11.4. Statistik speichern

Uber den Button " k4 Speichern..." gelangst Du in den Speichern-Dialog.
Von hier aus kannst Du die Statistik oder auch Teile davon als Datei auf
Deinem PC speichern.
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i st atistik speichern x|

Speichern unter: | C\Dokurents und Erstelungen)musbermanniEigens Dateien L
Name (cptianal): |
Sektianen: | Alejiene | | Format

w | (Sesamt (s Tabsalen i C5W Fermat speichern (pro Tabelle gine Dabed)

| Pratsheraich
| Prateveriauf '
| Zusstzoptionen {+) Kompletts Statistiken im HTML Format speichern

W | AkEonstypen PlakER

#| Laufzeken (wFilr jede Sekbion sire sigens Date schreben
] Wochenkage (%3 flla Saktionen in einar einzigan Datei schreiben
w | Lhrzeit

o | Elay Seiten

71 Kategorien Wakers Opbonen

] Keypwards [#]Uberschift schreiben

| Werkaufer

w | Artikel

| Basucherzzhlar

| il Speichern | 3 abbrechan |

Im Eingabefeld "Speichern unter:" bestimmst Du den Speicherort der
Statistik-Dateien.

Im Feld "Name" kannst Du bei Bedarf einen Namen fiur Deine Statistik
wahlen, welcher dann in die Statistik-Datei eingesetzt wird.

Bei "Sektionen" wahlst Du die gewilnschten Statistik-Bereiche. Nur die mit
¥ markierten Sektionen werden gespeichert. Mit dem Button "Alle/Keine"
kdnnen alle Markierungen auf einen Schlag gesetzt bzw. geléscht werden.

Bei "Format" stellt Du ein, in welchem Dateiformat die Statistik
gespeichert werden soll. Es stehen folgende Formate zur Verfligung:

Ccsv

Das CSV Format speichert den Tabelleninhalt in Textform, welche z.B.
unter MS Excel importiert werden kann. Wichtig: Hierbei werden
ausschlieBlich die Tabellen der Statistik gespeichert, nicht die weiteren
Inhalte wie Diagramme oder sonstige Texte (dazu zdhlen auch die
kompletten Sektionen Gesamt, Preisverlauf und Besucherzdahler, in denen
keine Tabellen angezeigt werden).

Ist die Option "Kopfzeile mit Feldnamen hinzufligen" aktiviert, so wird eine
Tabelle inklusive Feldnamen gespeichert. Das bedeutet: Die erste Zeile
der Tabellendaten enthalt im Klartext die Namen der Datenfelder, welche
auch im Statistik-Fenster als graue Kopfzeilen zu sehen sind.

HTML

Das HTML Format eignet sich hervorragend, um eine Statistik komplett
mit "allem drum und dran" zu speichern. Hier werden sowohl die Tabellen
als auch die Textinhalte und Grafiken gespeichert. Die HTML Dateien
kdnnen dann z.B. im Internet Browser dargestellt werden. Eine

101



Nachbearbeitung z.B. der Schriftart ist mit ein paar HTML Befehlen schnell
gemacht.

Uber die Auswahl "Dateien" kannst Du beim HTML Format bestimmen, ob
fur jede Sektion eine einzelne Datei erzeugt, oder ob die komplette
Statistik in einer einzigen Datei abgelegt werden soll.

Die Option "Uberschrift schreiben" steuert, ob jede Datei eine zusétzlich
mit einer Titelzeile ausgestattet wird, die in etwa so aussieht:

BayWotch Statistik "Name der Statistik" vom 30.04.2008 11:40:38
(erstellt mit BayWotch v4.0.35 FINAL)

Dateinamen

Die gespeicherten Dateien haben fest von BayWotch vorgegebene Namen.
Je nach gewahlten Optionen werden die Dateien nach der entsprechenden
Sektion benannt (z.B. Dateinamen "artikel.csv" fir Sektion "Artikel"), oder
"statistik.htm" flr eine Gesamtdatei.

Samtliche Diagramme werden in platzsparenden PNG Bilddateien
gespeichert.

11.5. Weitere Erklarungen

Es ist schwierig, beim Verfassen einer Anleitung zu entscheiden, welches
Wissen vom Anwender vorausgesetzt wird und welche Punkte unbedingt
beschrieben werden sollten.

Die BayWotch Statistik strotzt nur so von speziellen Begriffen sowie
interpretationsbedulrftigen Zahlen und Tabellen.

Der Autor hat versucht, mdglichst alle Begriffe und Sonderfalle direkt
innerhalb der Auswertung an Ort und Stelle zu erklaren. So wird
beispielsweise in der ersten Sektion "Gesamt" erklart, was der Unterschied
zwischen Angebot und Stlckzahl ist und dass es in BayWotch eine
Erfolgsquote sowohl flir Angebote als auch fur Stickzahl gibt.

Es existiert sogar eine kleine Erlduterung zu den mathematischen
Begriffen Median und Standardabweichung. Aber spatestens hier wird dem
Leser deutlich, dass nicht alles in einer Programmdokumentation erklart
werden kann, was eine Statistik an Informationen beinhaltet.

Sollten Fragen zu diesem Thema offen bleiben, so wende Dich bitte an den

BayWotch Support. Ich werde versuchen, wiederkehrende Fragen auch in
dieser Dokumentation aufzunehmen.
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12. Optionen
12.1. Allgemein

12.1.1. Beendete Artikel aus Ordner 'Ignorieren’' loschen

Ist diese Checkbox aktiv, so werden bei Programmende bereits beendete
Artikel, welche sich im Ordner "Ignorieren" befinden, endgiiltig aus der
Datenbank entfernt.

Ignorierte Artikel werden normalerweise nur zu dem Zweck aufbewahrt,

diese in Suchergebnissen einer eBay Suche auszublenden. Ist ein Artikel
beendet, wird er nicht mehr bei einer eBay Suche gefunden. Somit kann

er bedenkenlos aus der Datenbank entfernt werden, um Speicherplatz zu
sparen.

12.1.2. Artikelbeschreibungen und Bilder aus Ordner
'Ignorieren’' loschen

Wenn diese Option eingeschaltet ist, werden bei Programmende die
Artikelbeschreibungen und Bilder aller Artikel geléscht, welche sich im
Ordner "Ignorieren" befinden.

Ignorierte Artikel werden normalerweise nur zu dem Zweck aufbewahrt,
diese in Suchergebnissen einer eBay Suche auszublenden. Dabei werden
aber die Artikelbeschreibung und das Bild nicht bendtigt. Das Loschen
dieser Daten spart Speicherplatz sowohl in der Datenbank als auch auf der
Festplatte.

12.1.3. Ordner 'geloschte Objekte' endgiiltig leeren

Ist diese Checkbox aktiv, so werden bei Programmende Artikel, welche
sich im Ordner "Geldschte Objekte" befinden, endgultig aus der
Datenbank entfernt.

Hinweis: Um die Datenbank nach dem endgiiltigen Léschen von Artikeln
zu verkleinern, muss die Datenbank komprimiert werden.

12.1.4. Datenbank bei Bedarf automatisch komprimieren

Ist diese Option eingeschaltet, so wird bei Programmende automatisch
geprift, ob eine Datenbankkomprimierung notwendig ist und bei Bedarf
ausgefuhrt.
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Es wird empfohlen, diese Option eingeschaltet zu lassen.

12.1.5. 'Neu gespeichert' Flag zuriicksetzen

Wenn diese Option aktiviert ist, wird bei Programmende bei allen Artikeln
der Datenbank das "Neu gespeichert" Flag zurickgesetzt.

12.1.6. Automatischer Datum-Check

Far BayWotch ist eine korrekte Zeit-Einstellung auf dem PC unerlasslich.
Eine falsche Uhrzeit oder gar ein falsches Datum flhren unweigerlich
dazu, dass BayWotch die Zeiten (Start und Ende) von Auktionen nicht
korrekt verwalten kann.

Der BayWotch Datum-Check wird - sofern die Option aktiviert ist - einmal
pro Programmestart aufgerufen, und zwar bei der jeweils ersten Online
Aktivitat. Dabei wird das lokale Datum mit dem des BayWotch Servers
verglichen. Dieser Vorgang dauert nur einen kurzen Moment. Es wird eine
Warnmeldung ausgegeben, wenn das PC Datum mehr als einen Tag vom
ermittelten Datum abweicht.

Wichtig: Diese Funktion dient keineswegs zur Synchronisation der Zeit! Es
handelt sich lediglich um einen groben Test, ob das PC Datum korrekt
eingestellt ist. In der Vergangenheit hat es immer wieder Falle gegeben,
bei denen ein verstelltes Datum (z.B. 2007 anstatt 2008) zu Verwirrung
gefuhrt hat. Ich empfehle, diese Funktion zu aktivieren; sie schadet in
keiner Weise. Wer jedoch eine versehentliche Verstellung seiner
Systemzeit ausschlieBen kann, der darf naturlich gerne die Funktion
deaktivieren.

12.1.7. Lokale Zeitzonen-Einstellungen dieses PCs
beachten

Fir Anwender, deren Zeitzone nicht der von eBay Deutschland entspricht,
ist es notwendig, die Differenz zwischen der eigenen und der eBay
Zeitzone korrekt zu beachten.

BayWotch berechnet an diversen Stellen im Programm Zeitwerte, die mit
dem aktuellen Datum bzw. der aktuellen Uhrzeit zusammenhangen.
BayWotch geht dabei grundsatzlich davon aus, dass Datum und Uhrzeit
des PCs mit Datum und Uhrzeit bei eBay Ubereinstimmen.
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Beispiel: Ein Uberfalliger Artikel wird anhand des Angebotsendes ermittelt.
Ist das PC Datum junger als das Angebotsende, so wird der Artikel als
Uberfallig gekennzeichnet.

Ist Dein PC jedoch auf eine andere Zeitzone als GMT +01:00 eingestellt,
so wulrde ein Vergleich mit der PC Zeit falsche Ergebnisse liefern.

Ist diese Checkbox aktiviert, so rechnet BayWotch bei jedem Zeit-
Vergleich die PC Zeit in die aktuelle eBay Zeit um; unter Berilicksichtigung
der lokalen Zeitzone einschlieBlich Sommer-/Winterzeit.

Die Option muss nur aktiviert werden, wenn Dein PC eine andere Zeitzone
als GTM +01:00 eingestellt hat; sie schadet allerdings auch nicht.

Deine lokale Zeitzone kannst Du im Zweifelsfall GUber die Windows
Systemsteuerung prifen (Uhrzeit in der Taskleiste unten rechts
doppelklicken und Reiter "Zeitzone" wahlen).

12.1.8. Artikel bei Doppelklick in Artikelliste im Browser
offnen

Bei einem Doppelklick auf einen Artikel in der Artikelliste wird
normalerweise dieser Artikel auf der eBay Webseite in einem
Browserfenster geoffnet.

Wer das als stoérend empfindet und lieber ausschlieBlich den Bei eBay
Button daflir benutzt, kann mit dieser Option dieses Verhalten
deaktivieren.

12.1.9. Browser immer in neuem Fenster offnen

Beim Offnen einer eBay Seite (z.B. Artikelansicht, Gebotsliste,
Verkauferprofil, u.a.) wird die eBay Seite im externen Browser aufgerufen.
BayWotch nutzt dazu den auf dem PC installierten Standardbrowser
(z.B. IE, Opera, Firefox, Netscape, 0.a.).

Diese Option entscheidet, ob dabei ein neues Browserfenster oder ein
bereits bestehendes Browserfenster genutzt werden soll.

Wurden mehrere Artikel markiert, so 6ffnet BayWotch auch mehrere
Browserfenster, sofern die Option eingeschaltet ist. Es erfolgt jedoch
vorher eine Meldung, ob wirklich entsprechend viele Browserfenster
gebdffnet werden sollen.

Ist die Option ausgeschaltet, so wird der Artikel gedffnet, der in der
Artikelliste den aktuellen Fokus hat.
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12.1.10. Volistiandigen Datenbankpfad in der Titelleiste
anzeigen

BayWotch zeigt in der Titelleiste (und somit auch in der Taskleiste) den
Programmnamen, den Lizenztyp (Standard, Professional, etc.) und den
aktuellen Datenbanknamen (im Normalfall baywotch.db5) an.

Ist diese Option aktiviert, so zeigt BayWotch zusatzlich den kompletten
Pfad der aktuellen Datenbank an, z.B.

C:\Dokumente und
Einstellungen\Mustermann\Anwendungsdaten\baywotch4\baywotch.db5

12.1.11. eBay Seiten im Browser gemaf 'Meine eBay
Seite' 6ffnen

Beim Offnen einer eBay Seite (z.B. Artikelansicht, Gebotsliste,
Verkauferprofil, u.a.) wird die eBay Seite im externen Browser aufgerufen.

Diese Option entscheidet darlber, auf welche eBay Landerplattform dabei
verlinkt werden soll.

Ist die Option aktiviert, so wird immer auf die eBay Seite verlinkt, die in
den Optionen unter "Mein Heimatland" eingestellt ist. Wenn z.B. bei Dir
"Deutschland" als Heimatland eingestellt ist, wird ein eBay Link immer auf
ebay.de gedffnet.

Ist die Option deaktiviert, so verlinkt BayWotch zu der eBay Seite, auf
welcher der ausgewahlte Artikel eingestellt wurde. Ein Artikel, der auf
eBay USA eingestellt wurde, wird somit auf ebay.com gedffnet.

12.2. Ordner

12.2.1. Ordner konnen per Maus (Drag & Drop)
verschoben werden

StandardmaBig kannst Du mit der Maus Ordner innerhalb des
Ordnerbaums verschieben (per Drag & Drop).

Mdchtest Du dieses Verhalten ausschalten, so muss die Checkbox
deaktiviert werden. Natirlich konnen Ordner dann auch weiterhin tUber die
"Ordner verschieben" Funktion verschoben werden.
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12.2.2. Horizontales Scrollen bei Drag & Drop im
Ordnerbaum

Wenn Du Artikel per Maus (mit Drag & Drop) in einen Ordner verschiebst,
so wird BayWotch versuchen, in horizontaler Richtung auf den Ast im
Baum zu scrollen, auf den Du gerade mit der Maus zeigst.

Solltest Du dieses Verhalten als stérend empfinden, kannst Du es mit Hilfe
dieser Option deaktivieren.

12.2.3. Schnelles Anlegen neuer Ordner

Normalerweise 6ffnet BayWotch beim Anlegen eines neuen Ordners ein
Fenster zur Eingabe des Ordnernamens und Auswahl der Ordnerposition.

Durch Aktivieren dieser Option verhalt sich BayWotch so, wie man es vom
Windows Explorer her kennt: Es wird unmittelbar ein neuer Ordner
namens "Neuer Ordner" an der aktuellen Position im Ordnerbaum erstellt.
Der Ordner befindet sich sofort im "Umbenennen" Modus. Durch Dricken
der Eingabe-Taste wird der Umbenennen-Vorgang abgeschlossen.

12.2.4. Ordnereigenschaften durch Klick im Ordnerbaum
anderbar

Es gibt einige Spalten im Ordnerbaum, deren Werte sich direkt durch Klick
in der entsprechenden Spalte andern lassen. Das sind:

Ordner aktiviert

(|
LA

Artikelbilder laden

i

Artikelbeschreibung laden

T

Die Werte werden Uber eine Checkbox (L, ¥/ oder X) angezeigt. Durch
Klick auf die Checkbox andert sich die Einstellung sofort.

Mdchte man dieses Verhalten abstellen, so muss diese Option deaktiviert
werden.

Diese Werte konnen dann weiterhin in den Ordnereigenschaften geandert
werden.
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12.2.5. Bei Doppelklick auf Typ 'Lokale Suche' Ordner
offnen, anstatt Suche

Normalerweise wird bei Doppelklick auf einen Ordner vom Typ "Lokale
Suche" (sog. virtuelle Ordner) die darin gespeicherte lokale Suche
ausgefluhrt.

Ist diese Option aktiviert, so werden stattdessen bei Doppelklick die darin
gespeicherten Artikel gelistet.

12.2.6. Aufbau der Ordnerbaum-Zahlerspalten

Die Z&hler-Spalten im Ordnerbaum geben stets einen Uberblick, wie viele
Artikel in einem Ordner gespeichert sind, wie viele davon noch
unvollstandig sind und vieles mehr.

Um die aktuellen Zahlerstande anzuzeigen muss BayWotch
Datenbankabfragen Uber den gesamten Artikelbestand durchfiihren,
welche Zeit kosten. Je mehr Artikel gespeichert sind, desto langer dauert
das Auslesen der Zahlerstande.

Du kannst mit diesen Einstellungen bestimmen, wie BayWotch dabei
vorgehen soll.

Bei Programmstart:
Diese Einstellung steuert ausschlieBlich das Verhalten bei Programmstart.

Alle Zahler komplett bei Start lesen (evtl. langere Startzeit)

Bei dieser Auswahl wird BayWotch alle Zahler bei Programmstart in einem
Durchgang einlesen. Im BayWotch Titelbild wird dabei folgende Meldung
angezeigt:

Dieses Programm ist urheberrechtlich geschiitzt, BayWotch is
Markenzeichen, Ausgewiesene Marken gehdren ihrel

Zahle im Ordn

T 5
AR L P

Im Ganzen betrachtet ist diese Methode die schnellste, weil nur eine
einzige Datenbankabfrage erfolgt, welche allerdings bei einer groBen
Datenbank einige Sekunden Zeit in Anspruch nehmen kann.

Zahler nach Start verzogert Ordner fiir Ordner aufbauen

Wird diese Einstellung gewahlt, so entfallt die 0.g. Pause bei
Programmstart. BayWotch beginnt unmittelbar nach Anzeige des
Hauptfensters, die Ordnerzahlen aufzubauen. Der Ordnerbaum wird dann
Ordner fur Ordner mit den Zahlen geflllt. Die aktuell berechnete Spalte
wird mit einem Fragezeichen gekennzeichnet.
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Bei dieser Methode wird jeder Ordner einzeln berechnet, was insgesamt
betrachtet mehr Zeit in Anspruch nimmt als die einmalige
Komplettberechnung bei Programmstart. Jedoch sind die Pausen filr jeden
einzelnen Ordner wesentlich kleiner und lassen sich leicht verkraften, da
die Abfragen im Hintergrund erfolgen und man bereits mit BayWotch
arbeiten kann.

Wahrend Programmablauf:

Diese Einstellungen beziehen sich auf die Berechnung der Ordnerzahlen
nach Programmestart, also beim ersten Anzeigen der Zahlenwerte und
auch bei deren Auffrischung, wenn sich Werte spater andern.

Zahlerwerte einzeln (Spalte fiir Spalte) pro Ordner aufbauen
Hierbei wird jede Spalte einzeln berechnet und angezeigt. Das Verhalten
wird im Bild oben deutlich: Dort wird gerade bei Spalte % die Anzahl der
Artikel ausgelesen, bei denen das "Neu gespeichert" Flag gesetzt ist. Zu
erkennen ist das am "?".

Bei dieser Methode sind die Wartepausen am geringsten.

Zihlerwerte pro Ordner zusammengefasst aufbauen

Damit wird erreicht, dass die Zahlenwerte pro Ordner zusammengefasst
werden. Hier wird nicht Spalte fur Spalte berechnet, sondern alle Werte
eines Ordners auf einen Schlag ermittelt.

Im Ordnerbaum sieht man dann, dass der Ordnerbaum Zeile flr Zeile mit
Zahlenwerten gefillt wird. Die daraus resultierenden Pausen sind etwas
groBer als bei der "Spalte flir Spalte" Methode. Daflir ist der Zeitbedarf
pro Ordner betrachtet etwas geringer.

12.3. Suchmaske

12.3.1. Letzte Eingabe bei PopUp-Feldern automatisch in
Historie speichern

Wird diese Option aktiviert, so speichert BayWotch automatisch die letzten
Texte von Eingabefeldern in der Historie. Ist das nicht gewtinscht, kann
die Option deaktiviert werden.
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12.3.2. Autovervolilstandigen bei Texteingabefeldern mit
Historie

Ist diese Option aktiviert, so versucht BayWotch bei der Texteingabe in
Feldern, die Uber eine Historie verfligen, den eingegebenen Text
automatisch anhand der Historien-Listeneintrége zu vervollstandigen. Ist
das nicht gewlnscht, kann die Option deaktiviert werden.

12.3.3. Bei Doppelklick in Texteingabefeld Historie
offnen

Ist diese Option aktiviert, so 6ffnet BayWotch bei Doppelklick auf ein
Texteingabefeld eine Schnellauswahl (Dropdown-Liste) der Historie. Ist
das nicht gewlnscht, kann die Option deaktiviert werden.
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12.3.4. Gemeinsame Eingabefelder zwischen den
Suchmasken weitergeben

Es gibt Felder in den unterschiedlichen Suchmasken, welche die gleiche
Funktion haben. So hat das Feld "Suchtext" in der eBay Suche exakt die
gleiche Aufgabe wie das gleichnamige Feld in der lokalen Suche.

BayWotch spricht hier von "gemeinsamen Eingabefeldern"”. Beim Wechsel
zwischen zwei Suchmasken versucht BayWotch, gemeinsame Felder
weiterzugeben. Wenn Du z.B. in der eBay Suche den Suchtext "playmobil"
eingibst und wechselst dann zum Reiter "Lokale Suche", so wird dort beim
Suchtext ebenfalls "playmobil" angezeigt.

Sollen die gemeinsamen Eingabefelder nicht weitergegeben werden, so
muss diese Option deaktiviert werden.
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12.3.5. Eingabe-Dialogboxen nur bei Klick auf blauen ...’
Button o6ffnen

Normalerweise werden in einer Suchmaske die erweiterten Dialogboxen
durch Klick auf das Eingabefeld selbst oder durch Klick auf den -« Button
gedffnet, siehe Bild.
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Wen das stért, der kann Uber diese Option einstellen, dass die Dialogbox
nur Uber den ... Button gedffnet werden kann. Ein Klick in das Textfeld
bleibt dann ohne Funktion.

12.3.6. Eingabe-Dialogboxen nur bei Klick auf Dialog-
Buttons schlieBen

Eine erweiterte Dialogbox in der Suchmaske wird normalerweise
geschlossen, sobald der Anwender auBerhalb der Dialogbox klickt.

Dieses Verhalten kann jedoch uber diese Einstellung ausgeschaltet
werden. Eine Dialogbox kann dann nur noch dber einen Klick auf die im
Bild gezeigten Buttons geschlossen werden.
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12.3.7. Suchmaske beim Anklicken eines Ordner
automatisch laden

Das Standardverhalten von BayWotch sieht vor, dass bei Klick auf einen
Ordner automatisch dessen gespeicherte Suchmaske geladen wird.

Ist das nicht gewlinscht, kannst Du diese Option ausschalten. Die
Suchmaske kann dann immer noch durch Klick auf den Button "#*
Suchmaske laden" oder durch Auswahl des gleichnamigen Befehls im
Menl geladen werden.
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12.3.8. Vor dem Laden einer Suchmaske erst Benutzer-
Grundeinstellung laden

Wird eine Suchmaske geladen, so werden nur die entsprechenden Felder
der gespeicherten Suchmaske in die Eingabefelder der Suchmaske
eingetragen. Die Felder der anderen Suchmasken bleiben davon
unberlhrt.

Durch Aktivieren dieser Option anderst Du dieses Verhalten dahingehend,
dass vor dem Laden einer Suchmaske erst alle Suchmasken auf die
Benutzer-Grundeinstellung zurickgesetzt werden. Das soll verhindern,
dass versehentlich Einstellungen der letzten Suche bestehen bleiben und
das Suchergebnis bei der nachsten Suche unbemerkt beeinflussen.

12.3.9. Statistikmaske beim Laden einer Suchmaske
einbeziehen

Diese Option ist standardmaBig aktiviert und bedeutet, dass beim
Speichern einer Suchmaske auch die dazugehorige Statistikmaske
abgespeichert wird.

Méchte man beim Speichern und Laden von Suchmasken die
Statistikmaske auBen vor lassen, so kann die Option deaktiviert werden.

12.3.10. Historie loschen

Uber den Button "*< Historie I6schen..." werden alle Historieneintrdge
programmweit geldscht.

12.4. Abgleich

12.4.1. Artikelbeschreibung laden

BayWotch kann beim Artikelabgleich die komplette Artikelbeschreibung in
der Datenbank speichern. Dabei handelt es sich um den
Beschreibungstext im HTML Format, den der Verkaufer bei seinem
Angebot hinterlegt hat. Dieser kann von ein paar simplen Worten bis hin
zu einer ausgefeilten Internetseite von bis zu 500 Kilobytes variieren.

Da die GréBe der BayWotch Datenbank auf maximal 2 GB beschrankt ist,
lasst sich mit dieser Option massiv Speicherplatz sparen. Anwender, die
nicht auf die detaillierten Artikelbeschreibungen angewiesen sind kdnnen
durch Abschalten dieser Option erreichen, dass BayWotch von nun an
keine Artikelbeschreibung mehr speichert.
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Hinweis: Du kannst Uber die Ordnereigenschaften nochmals flr jeden
einzelnen Ordner definieren, ob die Artikelbeschreibung gespeichert
werden soll.

12.4.2. Artikelbeschreibung von HTML in reinen Text
wandeln

Wer auf die Artikelbeschreibung nicht verzichten méchte, jedoch beim
Datenbankspeicherplatz sparen muss, der kann diese Option aktivieren.

BayWotch wird dadurch angewiesen, jede Artikelbeschreibung in reinen
Text umzuwandeln. Dabei werden samtliche HTML Befehle herausgefiltert.
Ubrig bleibt der eigentliche Beschreibungstext des Verkaufers.

Zwar ist die Artikelbeschreibung nach dieser MaBnahme nicht mehr
unbedingt so Ubersichtlich wie vorher, enthalt jedoch den kompletten
Beschreibungstext, um bei einer lokalen Suche durch die
Artikelbeschreibung die korrekten Treffer zu erzielen.

Pauschal lasst sich nicht definieren, wie viel Speicherplatz durch diese
MaBnahme eingespart wird; dies hangt von der Beschaffenheit der
Artikelbeschreibungen ab. Aber eine Einsparung von bis zu 95% ist
durchaus moglich.

Uber das Menl "Datenbank -> Artikelbeschreibungen umwandeln" kann
man auch nachtraglich noch Artikelbeschreibungen in Text umwandeln.

12.4.3. Artikelbild laden

BayWotch verflugt Gber die Mdglichkeit, ein Artikelbild zu jedem Artikel zu
speichern. Natlrlich bedeutet das Laden der Bilder ein erhéhtes
Ubertragungsvolumen und einen hdheren Speicherbedarf auf der
Festplatte.

Das Speichern der Artikelbilder ist nicht zwingend notwendig, erhoht
jedoch die Ubersicht und verwandelt BayWotch zu einem leistungsstarken
Offline-Navigator fir eBay Angebote.

Der Benutzer kann mit dieser Option bestimmen, ob BayWotch Bilder
speichern soll oder nicht. Griinde zum Ausschalten der Option kdnnten
sein:

e Der Benutzer arbeitet Uber eine relativ langsame Internetverbindung

und moéchte lange Onlinezeiten vermeiden.
e Die Festplattenkapazitat reicht nicht aus.
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e GroBere Dateimengen auf der Festplatte verursachen Probleme beim
Festplattenzugriff.

e BayWotch soll nur der Preisanalyse dienen und benétigt somit keine
Bilder.

Die Bilder werden von BayWotch standardmaBig im Unterordner \PICS
gespeichert. Der Pfad und die Verzeichnisstruktur lasst sich frei einstellen.

Hinweis: Du kannst Uber die Ordnereigenschaften nochmals flr jeden
einzelnen Ordner definieren, ob das Artikelbild geladen werden soll.

Artikeldaten und Artikelbilder werden getrennt voneinander geladen. (Die
Artikeldaten kommen aus der eBay API, das Bild vom Bilderserver)

Sollen mehrere Artikel auf einen Schlag abgeglichen werden, so lasst sich
mit folgender Option steuern, ob ein Bild unmittelbar nach dem jeweiligen
Artikel geladen werden soll, oder ob erst alle Artikeldaten und
anschlieBend alle Bilder geladen werden sollen:

Sofort nach Artikel laden

Ist diese Auswahl aktiviert, so bildet ein Artikel mit seinem Bild eine
Einheit, d.h. ein Bild wird immer sofort nach dem zugehdrigen Artikel
geladen.

Alle Bilder am Schluss laden

Ist die Option deaktiviert, werden erst alle Artikeldaten eingelesen.
BayWotch ist anschlieBend wieder einsatzbereit fir lokale Aktivitaten wie
beispielsweise eine lokale Suche, wahrend die Artikelbilder im Hintergrund
geladen werden.

12.4.4. Versandkosten

Zu jedem eBay Angebot kdnnen mehrere Versandkosten-Méglichkeiten
angegeben werden. BayWotch speichert allerdings nur einen Preis.

Mit dieser Option bestimmst Du, welche Versandkosten gespeichert
werden sollen.

Immer inlandische Versandkosten (bezogen auf Artikelstandort)
Bei dieser Auswahl liest BayWotch immer die inlandischen Versandkosten
bezogen auf den jeweiligen Artikelstandort. Wurden mehrere
Auswahlmoéglichkeiten fur den inlandischen Versand vom Verkaufer
eingebeben, so liest BayWotch den Versandkosten-Eintrag, den der
Verkdaufer als erstes eingegeben hat.

Wenn z.B. ein Artikel mit Standort Osterreich abgeglichen wird, so
speichert BayWotch die Versandkosten, die fir den Versand innerhalb
Osterreichs anfallen wiirden.
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Versandkosten zu meinem Heimatland (gemaf Optionen)

Bei dieser Auswahl speichert BayWotch die Versandkosten, die anfallen
wulrden, wenn der Artikel in das Heimatland des Benutzers verschickt
wulrde. Das Heimatland des Benutzers kann in den Optionen eingestellt
werden.

Wenn z.B. ein Artikel mit Standort Osterreich abgeglichen wird, so
ermittelt BayWotch als erstes Uber die Optionen das eigene Heimatland
und liest anschlieBend die Versandkosten, welche fir den Versand ins
Heimatland anfallen wurden.

12.4.5. eBay Gebiihren und Verkaufsprovision einlesen

Beim Artikelabgleich ermittelt BayWotch automatisch samtliche eBay
Gebuhren fir eBay Deutschland. Das sind:

e Einstellgebihren
e Gebuhren fur Zusatzoptionen
e Verkaufsprovision

Dazu erfolgt fir jeden Artikel eine Onlineabfrage bei der Fee-API, einer
Schnittstelle auf dem BayWotch Server, welche alle eBay GebUhrenregeln
von eBay Deutschland beinhaltet und diese bis auf die Kommastelle genau
berechnen kann.

Werden die eBay Gebihren nicht bendtigt, so lasst sich dieser zusatzliche
Download hier deaktivieren.

Auch bei ausldndischen Artikeln

Ist diese Auswahl aktiviert, so berechnet BayWotch auch die eBay
Gebuhren von Artikeln, die nicht auf ebay.de eingestellt wurden. Da jedes
eBay Land seine eigene Gebuhrenstruktur hat, ist diese Berechnung nicht
unbedingt genau. Trotzdem zeigt der Wert eine Tendenz, die fur
Auswertungen hilfreich sein kann.

Nur bei liberfalligen Artikeln

Der genaue Umfang der anfallenden eBay GebuUhren ist logischerweise
erst nach Angebotsende bekannt, denn erst dann wei3 BayWotch, wie
viele Stickzahlen verkauft wurden oder wie hoch das héchste Gebot war.
Daher macht es Sinn, diese Option zu aktivieren. BayWotch wird folglich
nur beim Abgleich iiberfilliger Artikel (die mit dem #! Icon) die eBay
Geblhren laden. Ist die Option ausgeschaltet, so werden die Geblihren bei
jedem Abgleich ermittelt.

12.4.6. Besucherzahler einlesen
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Ab BayWotch Enterprise kann der Besucherzahler ausgelesen werden.

Tagesnit v Counter

- =

eBay bietet einen kostenlosen Besucherzahler. Jeder eBay Verkaufer kann
bei seinen Angeboten einen solchen Zahler hinzufligen, welcher die
Besucherzahl protokolliert. Damit ist eine Aussage dartber mdglich, wie
haufig ein Angebot von potentiellen Kaufern angeschaut wurde.

StandardmaBig stehen zwei Varianten des Zahlers zur Auswahl: "LED" und
"Honesty".

BayWotch Enterprise speichert die Besucherzahl aller Angebote, die mit
einem sichtbaren Zahler ausgestattet wurde. Der Benutzer ist somit in der
Lage, die Besucherzahl statistisch auszuwerten. Dazu gibt es in der
Statistik die spezielle Sektion "Besucherzahler".

Nur bei liberfalligen Artikeln
Ist diese Option eingeschaltet, so wird der Besucherzahler erst beim
Abgleich von uberfalligen Artikeln ausgelesen.

Wenn die Option ausgeschaltet ist, so wird bei jedem Artikelabgleich der
Besucherzahler abgefragt.

@ Diese Optionen sind erst ab BayWotch Enterprise verfiigbar!

12.5. Abgleich -> Weitere Optionen

12.5.1. Abgleich vollstandiger, beendeter und ungiiltiger
Artikel zulassen

Mit dieser Option lasst sich steuern, ob BayWotch beim Abgleich von
Artikeln auch jene aktualisieren soll, welche bereits beendet und
vollstandig abgeglichen sind.

Artikel, welche sich im Status "# erfolgreich beendet", "** beendet, nicht
verkauft" oder "@ ungultig" befinden, brauchen im Normalfall nicht
nochmals abgeglichen zu werden, da bereits alle Daten komplett in der
BayWotch Datenbank gespeichert sind und sich der Artikel bei eBay
voraussichtlich nicht mehr andern wird. Daher ist diese Option auch
standardmaBig ausgeschaltet.
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Es gibt jedoch Ausnahmen, in denen auch ein Abgleich eines komplett
abgeschlossenen Artikels noch Sinn machen kénnte:

e Bei einem Angebot, welches von eBay als ungultig eingestuft und
damit ausgeblendet wird. Durch eine Aktualisierung wird der Status
korrekt auf "@ ungultig" gesetzt.

e Bei nachtraglich importierten und beendeten Angeboten aus alteren
BayWotch Programmversionen, bei denen Details der neuen Version
nachgeladen werden sollen. Ein Abgleich erganzt die noch fehlenden
Daten.

e Es soll nachtraglich eine noch fehlende Artikelbeschreibung oder der
Besucherzahler eingelesen werden.

Hinweis: Beendete Angebots werden bei eBay nach 90 Tagen geldscht!
Um zu vermeiden, dass beim Aktualisieren alterer Artikel diese
unrichtigerweise als "@ ungultig" gekennzeichnet werden, arbeitet
BayWotch mit einer eingebauten Sicherung: Beendete, vollstandige
Artikel, die alter als 90 Tage und somit bei eBay vermutlich geldéscht sind,
werden bei Abgleich nicht als " ungultig" markiert. Es wird lediglich der
folgende Info-Eintrag im Ereignisprotokoll erzeugt:

Artikel bleibt unverdndert, da éalter als 90 Tage und nicht mehr bei eBay
verfugbar.

12.5.2. Bei 'Hinzufiigen neuer Artikel' nur neu
eingestellte Artikel einlesen

BayWotch ist mit einer Funktion ausgestattet, die es erlaubt, beim
Hinzufligen neu eingestellter Angebote bei einer eBay Suche nur jene
abzufragen, die seit dem letzten Einlesen tatsachlich neu hinzugekommen
sind.

Zur Veranschaulichung ein Beispiel:

Angenommen, man mochte die komplette Kategorie "MP3 Player" mit ca.
10.000 Artikeln beobachten. BayWotch liest beim ersten mal 10.000
laufende Angebote ein. Am nachsten Tag sind 1.000 Angebote bereits
beendet, daflir sind 1.000 Angebote neu hinzugekommen. Ohne die
Option wirde BayWotch nun beim nachsten Mal erneut eine eBay Suche
Uber 10.000 Angebote tatigen und dabei die noch fehlenden 1.000 Artikel
in der Datenbank erganzen. Ist die Option aktiviert, liest BayWotch
lediglich die 1.000 neu eingestellten Artikel ein. Daflr wird nur ein
Bruchteil der Zeit beansprucht, welche nétig ware, die komplette Suche
auszufthren.

Technische Umsetzung:
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Bei eingeschalteter Option werden die Suchergebnisse nach Einstelldatum
sortiert eingelesen. Neu eingestellte Angebote werden dabei als erstes
erfasst. Sobald BayWotch feststellt, dass eingelesene Treffer bereits in der
Datenbank vorhanden sind, wird die Suche beendet.

Hinweise:

Die Suchmethode kann naturlich nur erfolgreich funktionieren, wenn
sichergestellt ist, dass die zeitliche Abfolge neuer Artikel eingehalten wird
und keine "Datenllicken" entstehen. Beispiel: BayWotch wurde mittels
Startparameter so eingerichtet, dass jede Nacht um 3 Uhr neue Angebote
zum Thema "MP3 player" eingelesen werden. Ein Anwender fihrt nun
tagsliber die MP3-Player-Suche manuell aus, findet 1.000 neue Treffer,
speichert jedoch davon nur die 20 neusten Artikel in der Datenbank. Dies
wird die Logik beim Hinzufligen neuer Artikel stéren! Denn BayWotch kann
nur anhand gespeicherter Artikel erkennen, ob und wie weit die nachste
Suche fortgesetzt werden soll. Trifft BayWotch in der darauffolgenden
Nacht auf die 20 manuell gespeicherten Artikel, so nimmt BayWotch
naturlich an, dass alle 1.000 Treffer am Vortag gespeichert wurden. Hier
entsteht dann eine Datenltcke!

Wichtiger Hinweis: Diese Option hat nur Einfluss auf eine eBay
Suche! Die Verkadufersuche unterstiitzt diese Technik nicht!

12.5.3. Info-Eintrag im Ereignisprotokoll bei ungiiltigen
Artikeln deaktivieren

Beim Artikelabgleich kann es immer wieder vorkommen, dass Artikel als
ungultig erkannt werden. In diesem Fall wird ein entsprechender Hinweis
ins Ereignisprotokoll geschrieben.

Uber diese Option ldsst sich das abschalten. Ungiiltige Artikel werden dann
ohne Eintrag im Ereignisprotokoll - also quasi stillschweigend -
abgeglichen.

12.5.4. Shop-Abo eines Verkaufers ermitteln

Ist diese Option aktiviert, so ermittelt BayWotch beim Abgleich von Shop-
Artikeln, welches Shop-Abo der Verkaufer gebucht hat (keines, Basis, Top,
Premium). Diese Information wird zur automatischen
Gebuhrenberechnung bendtigt.

Zur Ermittlung des Shop-Abos muss BayWotch einen zusatzlichen API-Call
pro Angebot tatigen. Wenn Du die eBay GeblUhren nicht benétigst, dann
schalte diese Option aus. Das beschleunigt den Abgleich-Prozess merklich!
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12.5.5. Transaktionen bei Festpreisangeboten laden

Wenn diese Option aktiviert ist, liest BayWotch beim Abgleich von
Mehrfach-Festpreis-Angeboten die Transaktionen ein. Diese sind
erforderlich, wenn zeitabhangige Statistiken bzgl. verkaufter Stlickzahlen
erstellt werden mussen.

Hinweis: Auch ohne Einlesen der Transaktionen kennt BayWotch nach
einem Artikelabgleich immer die genauen Stlckzahlen (angebotene und
verkaufte Menge).

Zum Einlesen der Transaktionen muss BayWotch zusatzliche API-Calls pro
Angebot tatigen. Wenn Du die Transaktionen nicht benétigst, dann schalte
diese Option aus. Das beschleunigt den Abgleich-Prozess merklich!

12.5.6. Ordnerreihenfolge 'Hinzufiigen neuer Artikel'

Uber den Menlipunkt "Neue Artikel in allen aktiven Ordner hinzufiigen"

liest BayWotch neue Angebote in alle aktivierten Ordner ein. In welcher
Reihenfolge dabei die Ordner durchlaufen werden lasst sich Uber diese

Option festlegen. Es gibt folgende Méglichkeiten:

Letztes Hinzufiigen

BayWotch beginnt mit dem Ordner, bei dem am langsten keine neuen
Artikel mehr hinzugefuigt wurden. BayWotch speichert nach jedem
"Hinzufligen neuer Artikel" die aktuelle Zeit und zeigt dies auch in den
Ordnereigenschaften bei "letztes Hinzufligen" bzw. in der gleichnamigen
Spalte des Ordnerbaums an.

Ordnername

Die Reihenfolge beim Ordnerabgleich richtet sich nach den Ordnernamen
in alphabetisch aufsteigender Reihenfolge. (Jeder Ordner kann nach
eigenen Winschen umbenannt werden.)

Ordnerbeschreibung

Die Reihenfolge beim Hinzufligen richtet sich nach der
Ordnerbeschreibung in alphabetisch aufsteigender Reihenfolge. Die
Ordnerbeschreibung kann Uber die Ordnereigenschaften eingegeben
werden. Damit lassen sich freie Reihenfolgen definieren, indem man die
Ordnerbeschreibung mit einer gleich formatierten Zeichenfolge beginnt,
z.B. "001" fur den ersten Ordner, "002 flr den zweiten, usw.

12.5.7. Zeit-Toleranz
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BayWotch erkennt anhand des Ende-Datums eines Artikels, wann dieser
beendet ist und somit zu einem Uberfalligen Artikel wird. Dabei ist es
naturlich entscheidend, dass die Zeitangaben von eBay mit den
Zeitangaben von BayWotch Ubereinstimmen. Ansonsten wlrden entweder
die Verkaufsdaten (war der Verkauf erfolgreich, wie viel Stlick wurden
verkauft, wer ist der Hochstbietende etc.) zu spat erfasst, oder BayWotch
wlrde bereits einen uUberfalligen Artikel anzeigen, noch bevor bei eBay
tatsachlich der Hammer fallt.

Die Zeit-Toleranz wird bendtigt, da es erwartungsgeman immer wieder zu
kleinen Unterschieden zwischen der eBay Zeit und der Zeiteinstellung
Deines PCs kommen wird. Zwar verfiigt BayWotch Uber eine Zeit-
Synchronisation, trotzdem kénnte es zu Zeitunterschieden kommen, wenn
diese Funktion nicht regelmaBig genutzt wiirde oder die Uhr des PC's zu
schnell von der eBay Uhr abweicht.

Mit der Zeit-Toleranz wird ein zeitlicher Spielraum eingestellt, den
BayWotch auf die Endzeit aufschlagen kann, bevor von einer beendeten
Auktion ausgegangen wird.

Je synchroner die Zeit zwischen eBay und Deinem PC lauft, desto geringer
kann die Zeit-Toleranz eingestellt werden und desto punktlicher werden
beendete Angebote erkannt.

Mégliche Werte liegen zwischen 0 Sekunden und 5 Minuten.
StandardmaBig steht die Zeit-Toleranz auf maximale 5 Minuten.

12.6. Ansicht

12.6.1. Tooltipps anzeigen

BayWotch zeigt an verschiedenen Stellen im Programm sog. Tooltipps an.
Tooltipps sind kleine Sprechblasen, die erscheinen, wenn die Maus auf
einem Steuerelement eine gewisse Zeit verharrt. Die Einblendung stellt
eine Hilfe dar und erklart kurz, um was es sich bei dem Steuerelement
handelt, welches sich gerade unterhalb des Mauszeigers befindet.

TD&ntiz Fur Artikel eingeben 1

wgd ersand [zl Gebithren | -

b
¥ Matiz

| LR I Combmrkle = F | Dirmin | L L

Tooltipps werden in BayWotch in verschiedenen Situationen eingeblendet:

e Auf Buttons
e In Spaltentberschriften der Artikelliste
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e Bei Uberlangen Texten in Eingabefeldern, Ordnernamen und
Tabelleninhalten

e In den Artikeldetails auf Symbolen

e In Menls bei nicht aufgeklappten Menibefehlen

Ist die Option deaktiviert, so werden programmweit keinerlei Tooltipps
mehr angezeigt.

12.6.2. Fortschrittanzeige in Taskbar einblenden

Ist diese Option aktiviert, so wird bei einem langeren Prozess wie z.B.
einer Suche oder einem Artikelabgleich der prozentuale Fortschritt im Titel
des BayWotch Fensters angezeigt.

i} 76% bearbeitet

Programm  Ansicht Ordnerbaom &lle O

” M Ontionen (3 AoFnaben B Fannrl

12.6.3. Erweiterte Meniibefehle verbergen und erst bei
Erweitern anzeigen

Normalerweise blendet BayWotch einige erweiterte Menlbefehle im ersten
Moment aus, um das MenU nicht zu Uberladen und selten bendtigte bzw.
nur far fortgeschrittene Benutzer sinnvolle Befehle erst auf ausdricklichen
Wunsch anzuzeigen.

Datenbank | Hilfe Diakenbank | Hife

st [Qatenbark sichem » * [atenbark sichem

# Komprirmieran und Rapariaren l- FKomprimigren und Repariaren
M Massenitschen, ..
Alle Artikelbeschreibungen in reinen Teck umwandeln. .. L

¥ [Massanitsche
W] Al Artikelbeschreibungen Kischen. ..
B BayWabch Datenbark v3.1 importieren, .. I

Durch Klick auf den Button "Menu erweitern" werden alle Menubefehle
angezeigt.

Sollen standardmaBig alle Menubefehle angezeigt werden, so deaktiviere
diese Option.

12.6.4. Partnerbutton oben rechts anzeigen

Der Partner-Button oben rechts im Hauptfenster verlinkt zu einem unserer
Kooperationspartner.
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Mit dieser Option lasst sich der Partner-Button deaktivieren.
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12.6.5. Aktuellen Datum/Uhrzeit oben rechts anzeigen

Mit dieser Option kann die Datum/Uhrzeit-Anzeige oben rechts im
Hauptfenster ausgeschaltet werden.

2] x|
Freitag, 09,05.2005 14:17:05

Freis

et | ebY -
|— GRATIS!

Dies kann auBerdem durch Klick auf Datum/Uhrzeit und anschlieBender
Auswahl "Uhrzeit ausblenden" erfolgen.

12.6.6. Layout

Mit der Layout Einstellung wahlst Du die grundsatzliche Aufteilung des
BayWotch Hauptfensters. Die kleine Grafik zeigt die Aufteilung symbolisch
an:

EasiRY=

Mit Layout A wird der Ordnerbaum mit maximaler Hohe angezeigt.

Mit Layout B wird die Artikelliste mit maximaler Breite angezeigt.

12.6.7. Hintergrundfarbe selektierter Listenzeilen

Uber diese Einstellung legst Du die Farbe der ausgewéahlten Zeilen in einer
Liste fest. Als Liste gilt hier die Artikelliste sowie der Ordnerbaum.

Dabei wird zwischen "mit Fokus" und "ohne Fokus" unterschieden. "Mit
Fokus" bedeutet, dass die Liste gerade benutzt wird, z.B. beim Anklicken
eines Artikels oder eines Ordners. Befindet sich der Eingabe-Cursor gerade
woanders (z.B. im Eingabefeld einer Suchmaske), so ist die Liste ohne

122



Fokus und kann jetzt die markierten Zeilen in einer anderen Farbe
hervorheben. Natlrlich kannst Du auch beide Farben gleich setzen.

Durch Klick auf den B Button wird der Farbauswahl-Dialog gedffnet. Hier
definierst Du die gewlinschte Farbe.

gt o o e BT s b e

€ 500,00 450,00 20,00 10.12.2007 17:0;
..... S
""" € im0 g 11122007 20:

= el M 4% TN iS40

12.6.8. Datumsformat in Listen

Mit dieser Auswahl bestimmst Du das Datumsformat fir die Anzeige in der
Artikelliste und im Ordnerbaum.

Hier zwei Beispiele, wie sich die Einstellung auf die Anzeige in der
Artikelliste auswirkt:

14.4. 13:30 14.04.98 13:30:56
Ende © Ende ©

21,12, 20043 21.12.07 200435:23

18,12, 153:31 18,12.07 13:31:14

17,12, 20035 17,1207 20:35:28

17,12, 1701 17,12.07 17:01:55

16,12, 21:07 16,12.07 21:07:13

1A 17 @ne=n 1A 207 2reaEnnn

12.7. Ansicht -> Artikeldetails
12.7.1. BildgroBe

Durch Verschieben des Pfeils (Slider) auf der GréBenskala wahlst Du die
gewunschte BildgroBe der Artikelfotos in den Artikeldetails.

100%
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Beim Ziehen des Sliders mit der Maus wird die absolute Breite des Bildes
in Pixeln angezeigt.

12.7.2. JavaScript, Objects, Musik und Metatags
deaktivieren

Viele Artikelbeschreibungen enthalten aktive Elemente wie z.B. JavaScript,
Hintergrundmusik, Flash-Animationen, Modifikationen der eBay Inhalte
(z.B. Schrift, Farbe), Weiterleitungen, animierte Mauszeiger und Figuren,
Popup-Meldungen u.a..

Solche "Special Effects" kdnnen sich jedoch auch stérend auf den
Anwender auswirken und sogar die Sicherheit beeintrachtigen. Daher
bietet BayWotch mit dieser Option die Mdglichkeit, alle aktiven Elemente
zu deaktivieren.

Es versteht sich von selbst, dass durch Deaktivieren der aktiven Inhalte
die Darstellung der Artikelbeschreibung beeinflusst werden kann, so dass
eventuell Inhalte der Beschreibung nicht mehr angezeigt werden.

12.7.3. Hinweis, wenn Artikelbeschreibung nur als reiner
Text vorliegt

Uber die Einstellung "Artikelbeschreibung von HTML in reinen Text
wandeln" |asst sich bestimmen, ob BayWotch die HTML
Artikelbeschreibung in reinen Text wandeln soll, bevor diese in der
Datenbank gespeichert wird.

BayWotch gibt im Kopf der Artikelbeschreibung in den Artikeldetails einen
Hinweis aus, wenn die Beschreibung in Text gewandelt wurde. Wird der
Hinweis nicht gewlinscht, lasst er sich Uber die hier genannte Option
abschalten.

12.7.4. Artikelbeschreibung mit eigenem Scrollbalken
anzeigen
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Ist diese Option aktiviert, so wird die Artikelbeschreibung innerhalb der
Artikeldetails mit einem separaten Scrollbalken angezeigt. Das bedeutet:
Innerhalb des gesamten (ggf. scrollbaren) Bereichs der Artikeldetails gibt
es zusatzlich noch den scrollbaren Bereich der Artikelbeschreibung, also
eine Art Scroll-In-Scroll-Bereich.

Der Vorteil dabei ist, dass man die Position innerhalb der
Artikelbeschreibung unabhangig von dem gesamten Artikeldetail-Bereich
bestimmen kann. So kdnnte man das Ende der Beschreibung stehen
lassen (um z.B. die nachfolgenden Bilder zu betrachten) und
vortibergehend zum Anfang der Details scrollen, ohne die gesamte
Beschreibung hochscrollen zu mussen.

Scrollbalken
Artikelbeschreibung

Scrollbalken
Artikeldetails

Wer lieber einen einzigen Scrollbalken in den Artikeldetails steuern
maochte, der schaltet die Option einfach ab.

12.8. Ansicht -> Artikelliste

12.8.1. Verkaufsoptionen (Fett, Highlight, Rahmen)
hervorheben

Ist diese Option aktiviert, so stellt BayWotch die eBay Verkaufsoptionen
Fettschrift, Highlight und Rahmen in der Artikelliste dar. Hierzu wird der
Artikelname optisch hervorgehoben.

| H | Aitikelname | bt
TH-37PASOE, Panasonic Plasma Ty, Neu O¥P 2 lahre... E
42" PLASMA-TY - CONRALC PROFILE 42 * MADE IN GE... €
HYUMDAL 42" Plasma T% HPT-4241 106cm HDTY Doppel 3000:1 €

Verkaufoption "Fettschrift" wird durch fette Schrift angezeigt.

Verkaufsoption "Highlight" wird durch einen [il@fatbenenitintergrand

angezeigt.

Verkaufsoption "Rahmen" wird durch einen unterstrichenen Artikelnamen
dargestelit.
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Es kdnnen auch Kombinationen der hier genannten Hervorhebungen
erscheinen.

12.8.2. Laufzeiten im Sekundentakt aktualisieren

Bei folgenden Spalten der Artikelliste kann BayWotch die Anzeige in
Echtzeit aktualisieren, d.h. die Felder werden im Sekundentakt
aufgefrischt.

e Bisherige Laufzeit
e Restlaufzeit

12.8.3. Abwechselnde Hintergrundfarbe

Ist diese Option eingeschaltet, so werden die Zeilen in der Artikelliste
abwechselnd weil3 und einer beliebigen anderen Farbe (StandardmaBig
hellgrau) hinterlegt. Die andere Farbe kann Uber die Farbauswahl
eingestellt werden, welche durch Klick auf den B Button gedffnet wird.

12.8.4. Sortierung durch Klick auf Spalteniiberschrift

Durch Klick auf die Spaltentberschrift wird die Artikelliste entsprechend
sortiert.

Sollte das nicht gewtlinscht sein, so lasst sich dies mit der hier genannten
Option abschalten.

12.8.5. Beim Abgleich aktuelle Zeile hervorheben

Wenn diese Option aktiv ist, hebt BayWotch bei einem Artikelabgleich den
aktuell bearbeiteten Artikel in der Artikelliste hervor, sofern sich der
Artikel in der Artikelliste befindet.

12.8.6. Einzelnen Artikel sofort in Details anzeigen

Mit dieser Option wird festgelegt, ob BayWotch nach einer Suche direkt
den Artikel in den Artikeldetails anzeigen soll, wenn exakt ein Artikel
gefunden wurde.

12.8.7. Auslandische Betrage in meiner bevorzugten
Wahrung anzeigen
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BayWotch ist in der Lage, auslandische Wahrungen in die eigene
bevorzugte Wahrung umzurechnen. Die bevorzugte Wahrung wird in den
Programmoptionen eingestellt.

Die Umrechnung erfolgt anhand des Wahrungsumrechnungskurses eines
jeden eBay Artikels.

Mit der hier genannten Option lasst sich einstellen, wie BayWotch
umgerechnete Wahrungen anzeigen soll.

Anzeige Originalwahrung Umrechnung in z.B. Euro
Am | Sofartk... | Preiz | Yerza.., | w Sofortk... | Preis | Yersa... |
9,749 6,85 7,98 5,54
32,00 8 26,07 |
10,50 15,55 5,92
12,00 a 9,74 a
30,00 a 24,44 a

Wenn die Option ausgeschaltet ist, wird immer die Originalwahrung
angezeigt. Ist die Option aktiviert, so wird der Preis in die bevorzugte
Wahrung umgerechnet und die sowohl Original- als auch
Umrechnungswahrung (in Klammern) werden in blau dargestellt.

12.8.8. Zellen-Tooltipps ohne Verzogerung anzeigen

Ist diese Option aktiviert, werden Tooltipps in den Zeilen der Artikelliste
ohne Verzbégerung angezeigt. Bei abgeschalteter Option betragt die
Verzbégerung eine halbe Sekunde.

12.8.9. Vollen Kategoriepfad anzeigen

Bei aktivierter Option zeigt BayWotch den kompletten Kategoriepfad in der
Artikelliste an, wahrend bei ausgeschalteter Option lediglich der einzelne
Kategoriename angezeigt wird.

Option eingeschaltet: Voller Kategoriepfad Option ausgeschaltet: Nur Kategoriename

| Kategone 1 | | F.abegara 1 |
ComputesiDruckes fall-In-One-Garaba Brothar (DE#47740) Brother (DE#47740)

SpielzaugLEGODuplo- Explore/DuplofEinzelteils (DEFE4941) Erzakele (DE#34341)

SpielzeugLEGC)Blonick (DE# 101 2) Bionicle (DE# 19012)

SpielzeugLEGCDupl- Explore/TuplofFahr zeupe (DESFS4942) Fahrzauge (DE#34342)

SpielzeugLEGDDuph- ExploreTuplofFahrzeugs (DEFE494Z) Fahrzauge (DE#34342)

SpielzeugLEGD TechrikiLose Bausteina (DEX100157) Lo Bavstaine (DE&# 100137)

Spielzeug/LEGCDupls- Explore/Tuplo Eissrbahn/Loks (DE#34243) Loks (DESE4545)
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12.8.10. Bildvorschau nur bei sichtbaren Zeilen
aufbauen

Die Bildvorschau-Spalte [ der Artikelliste zeigt eine Miniaturansicht der
gespeicherten Artikelbilder.

%) Mini 2001 Modell 1:18 DIE cask Metal in griin der
%) FuBluftpumpe | Doppelzyinder Flexibler Schlauch
%) Analoges Komfort Telefon | Freisprecheinrichbung
%) Universal Fernbedienung 5 in 1 Tv DYD WCR SAT ¢
%) ‘Yamaha Dynamisches MikroFon TOP Angebok

—& & AvfFerbnitbnlabke milk Hanke - Babiosken KnnskzbaFF

P ES Y

Der Aufbau der Bilder in der Artikelliste nimmt einen Moment Zeit in
Anspruch, da jedes Bild erst von der Festplatte in den Speicher geladen
und verkleinert werden muss.

Wird die hier genannte Option aktiviert, so erzeugt BayWotch die
Miniaturbilder nur flir die momentan sichtbaren Zeilen der Artikelliste.
Wenn Du die Artikelliste weiter scrollst, werden die nachsten Bilder im
Hintergrund aufgebaut. In der Statuszeile ist dieser Vorgang unten rechts
durch die Anzeige von "TN" zu erkennen.

samk: 953389 [ 613,60 ME(,___ [TH

Ist die Option ausgeschaltet, so werden unmittelbar nach der Anzeige der
Artikelliste alle Miniaturbilder der kompletten Liste im Hintergrund
aufgebaut, so dass beim spateren Scrollen in der Liste alle Bilder sofort
verflgbar sind.

12.8.11. GroBere Bildansicht, wenn Maus liber
Bildvorschau

Ist diese Option aktiviert, so wird eine GroBansicht der Bildvorschau
angezeigt, sobald sich der Mauspfeil Gber einem Miniaturbild befindet.

12.8.12. Automatisch neu sortieren, wenn sich Werte
gedndert haben

Wenn diese Option eingeschaltet ist, so wird die Artikelliste automatisch
nach der aktuellen Einstellung neu sortiert, sobald sich ein Wert andert.

Dies ist z.B. der Fall, nachdem ...
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e Artikel abgeglichen wurden.

e das Beobachten Flag verandert wurde.

e das "Neu gespeichert" Flag verandert wurde.
e die Versandkosten manuell gedndert wurden.
e eine Notiz eingegeben wurde.

12.8.13. Gitternetzlinien

Mit dieser Option lasst sich das Erscheinungsbild der Artikelliste beziglich
Trennlinien zwischen den Spalten und Zeilen verandern. Folgende
Einstellungen sind méglich:

Keine

Vertikal

Horizontal

Vertikal und horizontal

Beispiele:

Keine Gitternetzlinien:

Stark

Ende

05.05.2008 22:15:22
01.05.2008 17:44:45
04.05,2008 20:50:11
05.05.2008 15:15:00
05.05.2008 20:35:26

12.05,2008 22:15:22
11.05,2005 17:44:45
14.05,2005 20:50:11
15.05,2005 15:15:00
12.05,2005 20:35:26

Start

Horizontale Gitternetzlinien:

Ende

05.05.2008 22:15:22
01.05.20058 17:44:45
04.05.2005 20:50:11
05.05.20058 15:15:00
05.05.2008 20:35:26

12.05.2008 £2:15:22
11.05.20058 17:94:45
14.05.20058 20:50:11
15.05.2005 15:15:00
12.05.20058 20:35:26

12.8.14. Zeilen- und Bildvorschau-Hohe

Diese Einstellung definiert die H6he der Zeilen in der Artikelliste. Damit

lasst sich die GroBe der Bildvorschau einstellen.

Beispiel:

Zeilenhohe 20:
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Zeilenhohe 45:
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12.8.15. SchriftgroBe

Hier Iasst sich die SchriftgroBe der Artikelliste verandern. Die
Grundeinstellung ist Wert 8.

12.8.16. Feldauswahl

Durch Klick auf den Button " & Feldauswahl" gelangst Du in die Auswahl
der verfiigbaren und der bereits ausgewahlten Spalten der Artikelliste.

Auf der linken Seite siehst Du die moglichen Felder, die noch zur Anzeige
ausgewahlt werden kénnen. Die rechte Seite zeigt die bereits
ausgewahlten Spalten der Artikelliste. Mit den Pfeil-Buttons lassen sich die
Spalten hinzufligen, entfernen und innerhalb der ausgewahlten Liste nach
oben oder unten verschieben, wodurch auch die Reihenfolge in der
Artikelliste bestimmt wird. Ebenfalls lassen sich Spalten per Drag & Drop
bewegen.

AT =
B bl s Fiedcey e e atilesirtes s Kragialinop vt dabesd wndeeshicet
Fdghche Feder Bapgeviile Felder
= e ]
Frngabsigababaan W Bachacriar,
Frtmirwsrarar B Aaitiormtvy
| Bamchimiburg gurpmichar: '-J # Tabhn
Eawxtarzihiar B Bikdorschau
Fahange Lwdi G o bk
Dirsar % b gurzachart
[ -] Artiaineme
Erale ‘Wachardag g
Geabrhran hur Dunad=opihonan 0 Soforthacs
Gabdhran genant Fram
Gaiardpram Varnardonie
Gapaichart [rr i
Hachatbeetandar IJ Tt
Hachathisbandar: Bararturgroshl :I Ercla
[ sonae & o [ 3 soerun

Die Feldauswahl lasst sich auch Uber das Kontextmenu (rechte Maustaste)
der Artikellistentberschriften aufrufen.

12.9. Internet

12.9.1. Timeout in Sekunden

Dieser Wert gibt die Zeitspanne in Sekunden an, wie lange BayWotch bei
einer Datenldbertragung pro Kanal auf Daten warten soll. Empfangt
BayWotch innerhalb dieser Zeitspanne keine Daten, so wird die
Ubertragung fiir diesen Kanal abgebrochen. Es erfolgt dann - je nach
Einstellung der Neuversuche - ein weiterer Versuch.

Als Faustregel gilt: Je langsamer die Internetanbindung, desto héher sollte
der Wert eingestellt sein. Bei einem analogen Modem sollte der Wert nicht
kleiner als 30 Sekunden sein!
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30 Sekunden ist der Standardwert. Treten Probleme mit vorzeitigen
Abbrichen bei der Ubertragung gréBerer Datenmengen (z.B.
Kategorienupdate) auf, so erhdhe diesen Wert testweise auf 60 Sekunden.

12.9.2. Neuversuche nach Fehler

Es kann durchaus passieren, dass eine Ubertragung fehlschladgt. Ursachen
daftur kénnen u.a. die eigene Internet Anbindung, der angesprochene
Server oder die Internetstrecke sein. Du kannst hier einstellen, wie oft
BayWotch pro Kanal einen Neuversuch vornehmen soll, wenn ein Fehler
bei der Ubertragung auftritt. Standardmé&Big ist hier 3 eingestellt, d.h. es
werden 3 Neuversuche getatigt, bevor der Download als gescheitert
behandelt wird. Mégliche Werte sind 0 bis 20.

Hinweis: Es wird empfohlen, den Standardwert von 3 nicht zu verandern.

12.9.3. Anzahl Ubertragungskanile

Eines der herausragenden Features ab BayWotch Professional ist die
parallele Ubertragung auf mehreren Kanalen gleichzeitig, gewissermaBen
der "Turbo" fUr BayWotch.

Normalerweise wird die Bandbreite des Internetzugangs bei der Arbeit von
BayWotch nie zu 100% ausgelastet. Dies liegt daran, dass BayWotch sehr
viele, aber auch sehr kleine Ubertragungen tétigt. Der Zeitaufwand liegt
hier nicht bei der eigentlichen Ubertragung der Daten, sondern vielmehr
bei der Vermittlung mit der Gegenstelle, dem sog. "Handshake". So muss
z.B. fUr jeden Artikel, der abgeglichen werden soll, eine separate Abfrage
bei der eBay API gemacht werden. Die Kontaktaufnahme zum eBay Server
bis zum eigentlichen Empfang des relativ kleinen Datenpaketes ist dabei
der Bremsfaktor. So kommt es also, dass viele kleine Anfragen darauf
warten, beantwortet zu werden und die verfligbare Internet-Bandbreite
wahrenddessen zu einem nicht unbedeutenden Teil ungenutzt bleibt.

Um diesen ungenutzten Teil dennoch zu nutzen bedient sich BayWotch ab
der Professional Lizenz der asynchronen Technik. Die Anfragen werden
nicht nacheinander gesendet, sondern parallel. Vergleichen kédnnte man
das mit der Schlange im Supermarkt: Bei BayWotch Light/Standard ist
eine Kasse gedffnet, bei BayWotch Professional/Enterprise bis zu 99! Dies
beschleunigt samtliche Onlineaktivitaten um ein Vielfaches!

Beispiel: Du mdchtest 100 Artikel mit Bild aktualisieren, d.h. es mussen
bei allen Artikeln die Daten erganzt und zusatzlich die Bilder geladen
werden. BayWotch Light/Standard bearbeitet die Artikel nacheinander.
Sehr viel schneller kann hier die Professional Edition agieren. Es werden
nicht nur mehrere Datenpakete parallel geladen, sondern auch die Bilder
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im Hintergrund bearbeitet. Selbst wenn noch Bilder im Hintergrund
geladen werden kann der Anwender nach dem letzten aktualisierten
Artikel die Arbeit mit BayWotch fortsetzen.

Mit dem BayWotch Onlinemonitor lasst sich diese Beschleunigung sehr
schon veranschaulichen.

Pl Pl

1 1 El Ll - .I. .=I
Ubertrag auf einem Kanal (BayWotch Ubertragung auf 20 Kanélen (ab BayWotch
Light/Standard) Professional)

Mit dieser Option stellt man die Anzahl der parallelen Ubertragungskanéle
ein. Mogliche Werte sind 1 bis 99. StandardmaBig ist 1 eingestellt. Wird
von einer Light/Standard auf eine Professional/Enterprise Lizenz
umgestellt, so weist BayWotch mit einer Hinweismeldung darauf hin, wenn
nur 1 Kanal eingestellt ist, und bietet an, diesen Wert auf 20 zu erhéhen.

Der optimale Wert flir die Anzahl der Kanale lasst sich pauschal nicht
bestimmen. Er ist abhangig von verschiedenen Faktoren:

PC Hardware

Internetanbindung

Antwortzeiten der eBay Server
Beschaffenheit der zu Ubertragen Daten

Es ist keineswegs so, dass die Ubertragung desto schneller lduft, je mehr
Kanale gewahlt sind. Zu viele Kanale kénnen den Transfer sogar
ausbremsen. Es wird empfohlen, mit einem Wert von 20 zu beginnen.
Méchte man die Verbindung weiter optimieren, so sollte man eine Test-
Datenbank mit einer aussagekraftigen Anzahl Artikeln (z.B. 1000 Stick)
anlegen. Diese werden nun abgeglichen und die benétigte Zeit gemessen.
Bei weiteren Versuchen wird die Kanalanzahl um 10 erhdht. Die Test-
Datenbank wird erneut abgeglichen und das Ergebnis verglichen. Wurde
mehr Zeit benotigt als beim ersten Versuch, so ist die Kanalanzahl zu
reduzieren und mit den Tests in gleicher Weise fortzufahren, bis kein
merklicher Unterschied mehr zu den vorherigen Versuchen festgestellt
werden kann.

Die Abfrage der Artikeldaten Uber die eBay API erfolgt auf maximal 6
Kanalen gleichzeitig; dieses Limit ist von eBay vertraglich vorgegeben. Die
Ubrigen Kanale stehen flir den Download der Bilder, eBay Gebihren und
Besucherzahler zur Verfligung.
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@ Diese Option ist erst ab BayWotch Professional verfiigbar!

12.9.4. Turbo beim Bilder Download

Bilder werden unmittelbar nach dem Download auf der Festplatte
gespeichert. Hierbei ist weniger Prozessorleistung gefragt, als z.B. bei
einer eBay Suche oder beim Artikelabgleich, da keinerlei eBay Daten
ausgewertet werden mussen.

Ist diese Option aktiviert, so schaltet BayWotch die Kanalanzahl auf das
Maximum von 99 hoch, sobald sich ausschlieBlich Bilder im
Downloadpuffer befinden. Auf diese Weise wird der Bilder-Download
merklich beschleunigt.

Voraussetzung dafir ist, dass die Bilder am Schluss des Artikelabgleichs
geladen werden.

(0 Diese Option ist erst ab BayWotch Professional verfiigbar!

12.9.5. Dynamische Lastkontrolle

Diese Option spielt beim Artikelabgleich und bei Nutzung mehrerer
Ubertragungskanale eine Rolle.

Die dynamische Lastkontrolle sorgt daflir, dass nicht zu viele Daten beim
Download im Speicher zwischengelagert werden, um eine
Speicherauslagerung auf die Festplatte zu verhindern. Interessant wird
dies erst dann, wenn der Download schneller erfolgt als die Interpretation
der eBay Daten. Wiirde BayWotch z.B. 100.000 Artikel abgleichen, so
kdnnte es ohne Lastkontrolle passieren, dass Tausende von empfangenen
Artikeldaten im Speicher gepuffert werden. Auch der gréBte
Rechnerspeicher ware hier friher oder spater Uberfordert und Windows
wirde die Daten auf die Festplatte auslagern, was den Prozess massiv
ausbremsen wdurde.

Die eingeschaltete Lastkontrolle wacht dartber, wie viele empfangene
eBay Datenpakete im Speicher vorratig sind. Im Onlinemonitor kann dies
Uber die Angabe "Auszuwerten:" in der Statuszeile beobachtet werden.
BayWotch beginnt mit dem Download der Artikeldaten und speichert die
empfangenen Daten im Arbeitsspeicher. Es werden solange neue Daten
geladen, bis der Wert n (n= Wert bei Parser Schwellenwert) erreicht wird.
In dem Moment pausiert BayWotch den Downloadvorgang, d.h. es werden
keine weiteren Downloads gestartet. Die bereits vorliegenden Daten
werden nun analysiert. Sobald die Anzahl der im Speicher befindlichen
Daten den Wert n wieder unterschreitet, starten neue Downloads.
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Dies fuhrt bildlich gesprochen zu einer "Auf-und-ab-Kurve" bei der
Auslastung der Bandbreite.

Méchte man stattdessen die volle Bandbreite bei der Ubertragung nutzen,
so kann man die Lastkontrolle deaktivieren. BayWotch wird nun

versuchen, mdglichst schnell alle anstehenden Downloads abzuschlieBen,
was jedoch zu Lasten des bendtigten Arbeitsspeichers geht.

@ Diese Option ist erst ab BayWotch Professional verfiigbar!

12.9.6. Parser Schwellenwert

Der Parser Schwellenwert definiert die Schwelle, an der die dynamische
Lastkontrolle den Download begrenzt.

Der Standardwert liegt bei 50.

(0 Diese Option ist erst ab BayWotch Professional verfiigbar!

12.9.7. Datenkomprimierung

BayWotch arbeitet Uber das sog. GZIP Kompressionsverfahren. Dabei
werden die Inhalte der Gegenstelle in komprimierter Form tUbertragen und
nach dem Empfang wieder dekomprimiert. Dies beschleunigt den
Datentransfer aus dem Internet um ein Vielfaches. Die Option ist
grundsatzlich eingeschaltet und sollte nur zu Testzwecken deaktiviert
werden.

Hinweis: Es hat sich herausgestellt, dass die Software Symantec Internet
Security den Empfang von komprimierten Inhalten unterbindet, selbst

wenn alle Sicherheitsoptionen wie z.B. Firewall etc. deaktiviert sind!
Néheres dazu findest Du im BayWotch Support Forum.

12.10. Proxy

12.10.1. Proxy verwenden

Ist diese Checkbox aktiviert, so wird BayWotch angewiesen, die Daten
Uber einen Proxy Server zu senden und zu empfangen.

Meist sind Proxy Server nur in Firmen-Netzwerken oder auch bei Nutzung
von zentralen Internet Servern (z.B. KEN DSL) im Einsatz.
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12.10.2. Proxy Server / Proxy Port

Dies ist der Name bzw. die IP Adresse und die Portnummer des Proxy
Servers. Bitte frage im Zweifelsfall Deinen Netzwerk-Administrator nach
diesen Daten.

12.10.3. Proxy-Typ

Mit dieser Einstellung wird der Proxy-Typ ausgewahlt. Folgende Typen
stehen zur Auswahl:

WebStandard

IE Einstellungen verwenden
Socks4

Socks4a

Socks5

Relay

Tipp: Wenn Du nicht sicher bist, um welchen Typ es sich bei Deinem
Proxy-Server handelt, und Dein Standard-Browser ist der Microsoft
Internet Explorer, dann klicke einmal den Button "#& Proxy Einstellungen
aus Internet Explorer verwenden". BayWotch setzt nun als Proxy-Typ den
Wert "IE Einstellung verwenden" ein. In diesem Fall nutzt BayWotch die
gleichen Einstellungen, die auch im Internet Explorer eingetragen sind.

StandardmaBig wird der Typ "WebStandard" benutzt.

12.10.4. Proxy Authentifizierung verwenden

Hier kannst Du optional die Zugangsdaten (Username und Passwort)
eintragen, falls sich der Benutzer beim Proxy-Server erst anmelden muss.
Man spricht hier von einem Proxy-Server mit Authentifizierung. Die
Angabe der Zugangsdaten soll normalerweise verhindern, dass Unbefugte
den Internetzugang nutzen. Bitte frage im Zweifelsfall Deinen Netzwerk-
Administrator nach diesen Daten.

Hinweis: Das Proxy-Passwort wird verschlisselt in der BayWotch
Konfigurationsdatei (INI) gespeichert.

12.11. Verbindungstest

Uber den Button " &3 Einstellungen Ubernehmen und testen" kannst Du bei
einer bestehenden Internet Verbindung priifen, ob BayWotch mit dem
Internet sauber kommunizieren kann. Hierzu nimmt BayWotch Kontakt
zum BayWotch Server auf und liest zum Test eine kleine Datei. Der Ablauf
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dieses Tests wird im Feld "Protokoll" ndher beschrieben und der Ausgang
im Feld "Ergebnis" angezeigt.

Sollte dieser Verbindungstest scheitern, so priife bitte Deine
Interneteinstellungen! Wichtig ist, dass BayWotch direkten Zugriff zum
Internet hat. Beim Einsatz einer Firewall muss BayWotch flir den
Internetzugang freigeschaltet sein.

12.12. Benutzer
12.12.1. eBay Mitgliedsname

In diesem Feld kannst Du Deine(n) eBay Mitgliedsnamen eintragen, um
innerhalb von BayWotch Deine eigenen Artikel einfacher zu verwalten.

Solltest Du Uber mehrere eBay Mitgliedsnamen verfligen, so kannst Du
auch mehrere Namen - getrennt mit Komma - hier eintragen.

In der Artikelliste wird Dir BayWotch anzeigen, welche Artikel von Dir
gekauft und verkauft wurden. Deine eigenen Artikel werden dann in der
Artikelliste links neben dem Artikelnamen durch ein =% Symbol bei
verkauften und ein € Symbol bei gekauften Artikeln hervorgehoben.

| Aatikelname | Wah
E:'ﬂEia‘;.f'-.-'-.-'n:utch Pro - Wissen, was die Konkurrenz macht ! E
E:ﬂBayWntch - Beobachten bei eBay! E
E:ﬂBayWntch - Sonderakkion zum Sonderpreis! E

E

E

E:ﬂBayWntch - Beobachten bei eBayw! *** NEL: D Yersion ...
E:ﬂBayWntch - Beobachten bei eBay! *** NEL: D Yersion ...

AuBerdem gibt es im Verkaufer-Dialog in den Suchmasken den Button =4,
welcher rechts neben dem Verkdaufernamen-Feld zu finden ist. Durch Klick
auf diesen Button tragt BayWotch Deine(n) eBay Mitgliedsnamen ins
Suchfeld ein.

©

#pesst || M abbrechen |

Wichtiger Hinweis: BayWotch benutzt weder Deinen eBay
Mitgliedsnamen, noch Dein Passwort noch Deine E-Mail-Adresse,
um Daten bei eBay abzufragen. Samtliche Abrufe bei eBay erfolgen
anonym!
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Update: Seit November 2008 werden die Mitgliedshamen der
Kaufer/Hdchstbieter von eBay anonymisiert. Daher ist es derzeit nicht
madglich, in BayWotch anzuzeigen, ob ein Artikel von Dir gekauft wurde
(€ Symbol).

12.12.2. Mein Heimatland

Mit dieser Einstellung gibst Du Deinen eigenen Standort an.

Bendtigt wird das zur korrekten Erkennung der Versandkosten, sofern Du
beim Abgleich die Einstellung "Versandkosten zu meinem Heimatland"
gewahlt hast.

12.12.3. Meine Wahrung

Hier stellst Du Deine bevorzugte Wahrung ein.

Diese Einstellung wird benétigt, um Fremdwahrungen in Deine bevorzugte
Wahrung umrechnen zu kdnnen, siehe dazu auch "Auslandische Betrage in
meiner bevorzugten Wahrung anzeigen".

12.12.4. Meine eBay Seite

Mit dieser Auswahl bestimmst Du Deine favorisierte eBay Landerplattform.

Wenn Du eine eBay Seite mit dem Browser 6ffnest, benutzt BayWotch
Deine favorisierte eBay Landerplattform. So wird z.B. ein Artikel auf
ebay.de aufgerufen, wenn Du bei "Meine eBay Seite" "Deutschland
[ebay.de]" eingestellt hast.

Voraussetzung dafur ist, dass die Option "eBay Seiten im Browser gema0B
'Meine eBay Seite' 6ffnen" aktiviert ist.

12.13. Datenbank & Bilder
12.13.1. Datenbank

Mit dieser Option stellst Du ein, wie und wo BayWotch die Artikeldaten
speichern soll.

Microsoft Access Datenbank
BayWotch greift im Normalfall auf eine lokale Datenbank im Microsoft
Access 2000 Format zu. Dies ist eine Datenbank in Form einer Datei auf
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der Festplatte (Dateiname baywotch.db5) und erlaubt eine maximale
GroBe von 2 GB.

Im Feld "Datenbankdatei" kannst Du definieren, wo die BayWotch
Datenbankdatei liegt. StandardmaBig liegt diese im BayWotch
Datenverzeichnis. Sie kann aber auch in einem anderen Verzeichnis,
einem anderen Laufwerk des Rechners oder auch auf einem
Netzwerklaufwerk liegen. Wichtig ist, dass Schreibzugriff auf die
Datenbank-Datei méglich ist und dass nicht mehrere Programme
gleichzeitig auf die Datenbank zugreifen.

Durch den Klick auf den ‘= Button 6ffnet sich der Windows Datei-Explorer
zur Auswahl der Datenbankdatei.

Microsoft SQL Server

Mit BayWotch Enterprise hast Du die Mdéglichkeit, als Datenquelle direkt
einen Microsoft SQL Server zu definieren. Gerade bei gréBeren
Datenmengen bietet dies Vorteile bzgl. der Performance, Skalierbarkeit
und Datensicherheit. Ein Limit bei der Speicherung der Daten ist dann nur
noch durch die verfligbare Hardware begrenzt.

Als SQL Server kann ein Microsoft SQL Server ab Version 2000 eingesetzt
werden. Passende Skripte zur Erstellung der Datenbankstruktur flr die
verschiedenen SQL Server sind beim BayWotch Support erhaltlich.

Es gibt zwei Mdglichkeiten, den SQL Server in den BayWotch Optionen zu
definieren:

e ODBC Treiber
Der ODBC Datenquellenname (DSN) bestimmt hierbei die anzusprechende
Datenbank auf dem SQL Server. Diese wird mittels eines ODBC Eintrages
(Systemsteuerung -> Verwaltung -> Datenquellen ODBC) definiert.

e OLEDB Provider
Hier wird Servername, Datenbankname und Zugangsdaten direkt in den
BayWotch Optionen eingetragen.

Beim Erwerb einer Enterprise Lizenz bzw. beim Empfang eines
Testschlissels per Mail erhalt der Anwender eine ausflihrliche Anleitung,
wie die SQL Datenbank eingerichtet wird.

Hinweis: Die BayWotch Datenbank kann in einem Netzwerk zentral zur
Verfugung gestellt werden. Es kann jedoch immer nur eine BayWotch
Instanz auf die Datenbank zugreifen, d.h. BayWotch ist nicht Multi-
userfahig!
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@ Die Option "SQL Server" ist erst ab BayWotch Enterprise
verflugbar!

12.13.2. Bilder-Pfad

Die Artikelbilder liegen nicht direkt in der BayWotch Datenbank, sondern
werden als Bilddateien auf der Festplatte gespeichert.

Hier wird eingestellt, in welchem Verzeichnis BayWotch die Artikelbilder
speichern soll. StandardmaBig erfolgt die Bilderablage im BayWotch
Datenverzeichnis im Unterordner \pics.

12.13.3. Bilder-Verzeichnisstruktur

Uber die Bilder-Verzeichnisstruktur lasst sich einstellen, nach welcher
Struktur die Bilder von BayWotch im Bilder-Pfad gespeichert werden
sollen.

Es lassen sich bestimmte Platzhalter definieren, welche zur Laufzeit von
BayWotch mit den entsprechenden Inhalten des jeweiligen Artikels gefullt
werden. Folgende Platzhalter sind mdglich:

Platzhalter Bedeutung Weitere Hinweise zum Format
[verkaeufer] Verkdufername

[nummer] Artikelnummer

[start] Startdatum jjijmmdd (Jahr 4-stellig, Monat, Tag)
[start_jj] Startdatum jj (Jahr 2-stellig)

[start_jijijil Startdatum jiij (JQahr 4-stellig)

[start_mm] Startdatum mm (Monat 2-stellig)

[start_tt] Startdatum tt (Tag 2-stellig)

[start_hh] Startdatum hh (Stunde 2-stellig)

Der Bildname selbst wird grundsatzlich aus der eBay Artikelnummer
gebildet. Die Dateiendung wird dem originalen Bild entnommen.

StandardmaBig werden Bilder in folgender Struktur gespeichert:
[verkaeufer]\[start]

Ein Bilderpfad kénnte dann wie folgt aussehen:

C:\Dokumente und

Einstellungen\mustermann\Anwendungsdaten\baywotch4\pics\seller1\200
70705\127167066737.jpg
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Mdéchtest Du, dass BayWotch keinerlei Unterverzeichnisse fir Bilder
erzeugt, sondern alle Bilder im PICS Ordner abgelegt werden, so lasse das
Eingabefeld "Bilder-Verzeichnisstruktur" einfach leer.

12.14. Meldungen

In diesem Abschnitt der Optionen findest Du eine Reihe von Meldungen,
die auf Wunsch ein- oder ausgeschaltet werden kénnen.

BayWotch versucht aktiv, Hilfestellung zu leisten. Gerade bei den ersten
Schritten mit BayWotch wird das Programm an vielen Stellen Meldungen
ausgeben, die jedoch mit einem Klick auf eine Checkbox in der Form
"Diesen Hinweis weiterhin anzeigen" dauerhaft abgeschaltet werden
kdnnen.

Typische Situationen, bei denen Meldungen erscheinen, sind u.a.:

Warnung, bevor etwas geldscht wird

Besonderes wichtige Punkte beim Umgang mit BayWotch
Spezielle Verhaltensweisen bei der eBay Onlinesuche

Es liegen Updates oder Systemmeldungen vor

Das Programm ist nicht optimal konfiguriert

In den Optionen lassen sich die Hinweise jederzeit wieder aktivieren.

12.15. Kategorien

In diesem Bereich wahlst Du alle Kategorien, die beim Kategorien-Update
aktualisiert werden sollen.

12.16. Erweitert

12.16.1. Prozessor Leerlaufzeit (Millisek.)

Wahrend der BayWotch Onlineaktivitaten (z.B. wahrend eines
Artikelabgleichs) finden verschiedene Prozesse parallel statt: Es werden
Daten von eBay angefordert, geladen, ausgewertet und in der Datenbank
verarbeitet. BayWotch versucht natirlich, diese Aufgaben mdglichst
schnell zu verrichten. Es entstehen jedoch zwangslaufig Wartemomente,
in denen alle empfangenen Daten bereits verarbeitet wurden und nun auf
neue Daten gewartet werden muss. In diesen Pausen gibt BayWotch sog.
Prozessorzeit frei, d.h. BayWotch Uberldasst den anderen Programmen auf
dem PC Rechenleistung der CPU. Je langer diese genehmigten Pausen
sind, desto langer dauern letztendlich die gesamten Vorgange von
BayWotch. Je kilrzer die Pausen bemessen sind, desto schneller kann

140



BayWotch den Auftrag erledigen, jedoch geht dabei entsprechend die
Prozessorauslastung in die Héhe, was wiederum bedeutet, dass andere
Programme nicht mehr so viel Leistung zugesprochen bekommen. Andere
Anwendungen wirken dann bei der Benutzung u.U. tréage oder sind gar
nicht mehr sinnvoll nutzbar.

Um die Prozessorlast individuell steuern zu kénnen, gibt es den Wert
"Prozessor Leerlaufzeit". Der Zahlenwert gibt die Zeit in Millisekunden an,
wie lange BayWotch bei Wartestellung Prozessorzeit (sog. "Idle Time")
freigeben soll. Der Default und gleichzeitig auch der kleinstmdgliche
Leerlauf-Wert liegt bei 1 Millisekunde.

Du kannst bei unbefriedigenden Ergebnissen ein wenig mit diesem Wert
experimentieren, denn einen pauschalen Idealwert gibt es nicht. Dieser ist
von vielen verschiedenen Faktoren abhangig wie z.B. CPU,
Betriebssystem, etc. Ist die Prozessorauslastung auf Deinem System zu
hoch, so setze den Wert héher. Der Wert 1.000 wirde bedeuten, dass
BayWotch jeweils 1 volle Sekunde wartet, wenn einmal nichts zu tun ist.
Ein sinnvoller Wert wird irgendwo zwischen 1 und 1.000 liegen.

Soll BayWotch angewiesen werden, keinerlei Riicksicht auf andere
Programme zu nehmen und madglichst schnell die Arbeit zu verrichten, so
trage hier den Wert 0 ein. Es wird jedoch empfohlen, mindestens den
Wert 1 zu benutzen.

12.16.2. Maximale Fehler bei Suche/Abgleich

BayWotch protokolliert wahrend der Arbeit Ereignisse und gibt diese nach
Abschluss des kompletten Vorgangs im Ereignisprotokoll aus. Dabei
unterschiedet BayWotch nach drei verschiedenen Prioritaten:

e ‘¥ Hinweise
e I Warnungen
o @ Fehler

Fehler sind kritisch, da Fehler dazu fihren kénnen, dass Artikeldaten nicht
gelesen oder nicht korrekt gespeichert werden kénnen. Fehler werden
normalerweise durch Probleme in der eBay API verursacht, z.B. wahrend
der typischen Wartungsarbeiten am Freitagmorgen.

Der Wert "Maximale Fehler" gibt an, bei wie vielen protokollierten Fehlern
BayWotch den Vorgang abbrechen soll. Standardmagig ist hier der Wert
10 eingetragen, d.h. nach 10 Fehlern wird der Vorgang abgebrochen.

Zur Veranschaulichung:
Stell Dir vor, BayWotch wirde versuchen, 10.000 Artikel abzugleichen.
Dazu sind mindestens 10.000 eBay Anfragen nétig. Wirden nun bereits
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die ersten 10 Anfragen durch ein Server Problem bei eBay zu einem Fehler
fihren, kann BayWotch den Vorgang beenden. Ware der Wert bei
"Maximale Fehler" stattdessen auf z.B. 1.000 eingestellt, so wirde
BayWotch erst 1.000 erfolglose eBay Anfragen generieren, was
letztendlich weder flir eBay noch flr Deinen PC einen Vorteil darstellen
wirde.

Es wird empfohlen, den Wert auf 10 zu belassen.

12.16.3. Prozess Prioritat

Windows 2000, XP und VISTA verwenden sog. praemptives Multitasking
und teilen die Rechenleistung zwischen einzelnen Programmen und
Prozessen, die parallel ausgefihrt werden, abhangig von deren Prioritaten
auf.

Normalerweise Uberlasst BayWotch diese Einstellung dem Betriebssystem
("Windows Einstellung benutzen"), womit BayWotch automatisch auf
Prioritat "Normal" gestartet wird.

Um BayWotch eventuell zu beschleunigen, kann die Prozess Prioritat
erhoht werden. Die mdglichen Einstellungen sind:

Windows Einstellung benutzen
Niedrig

Normal

Hoch

Echtzeit

Bendtigt BayWotch zu viel Zeit und blockiert andere Programme, so
entziehe Rechenzeit mit der Prioritatsklasse "Niedrig".

Wichtig: Wenn Du die Prioritat dnderst, greifst Du direkt in die
systeminterne Prozessverwaltung ein. Insbesondere die Wahl der
Prioritat "Echtzeit" kann Windows derart beeinflussen, dass selbst
systeminterne Dienste nicht mehr starten konnen!

12.16.4. Lange giiltiger Artikelnummern

Hiermit wird definiert, aus wie vielen Ziffern eine glltige eBay
Artikelnummer besteht. Benétigt wird diese Information zum Bereinigen
eines Textes in der Artikelnummersuche.

Durch den "Min" Wert wird die minimale Lange angegeben, durch den
"Max" Wert die maximale Lange.
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Derzeit betragt die mdgliche Lange einer eBay Artikelnummer 10 bis 19
Stellen. Der Wert sollte nur verandert werden, wenn eBay Veranderungen
am Format der Artikelnummer vornimmt.

12.16.5. Datenbank Timeout (Sek.)

Dieser Wert gibt den Timeout flir Datenbankzugriffe an. Tatigt BayWotch
eine Datenbankabfrage und erhalt innerhalb der hier definierten
Zeitspanne keine Antwort von der Datenbank bzw. vom Datenbankserver,
so wird mit einer Fehlermeldung abgebrochen.

Der Standardwert liegt bei 300 Sekunden (= 5 Minuten). Der mégliche
Wertebereich ist 0 bis 100.000. Der Wert 0 bedeutet, dass
Datenbankzugriffe ohne Timeout erfolgen (BayWotch wartet dann also
endlos auf die Antwort der Datenbank).

Diese Einstellung hat im normalen Betrieb mit der lokalen Access
Datenbank keine groBe Bedeutung, sofern der Standardwert von 300 nicht
geandert wird. Eine lokale Datenbank wird immer in weniger als 5 Minuten
reagieren.

Wichtig ist diese Option bei Verwendung einer SQL Datenbank in der
BayWotch Enterprise Lizenz. Hier kann es je nach Hardware,
Netzwerkverbindung, Datenmenge und Vorgang durchaus einmal zu
langeren Wartepausen kommen.

12.16.6. Datenbanksuchmaschine von BayWotch
Version 2.x benutzen

Die Datenbanksuche von BayWotch ab Version 3.0 unterscheidet sich in
vielen Punkten von der Datenbanksuche in Version 2.x.

Bei der Entwicklung von BayWotch wurde versucht, sich méglichst nahe
an die Funktionsweise der eBay Suche anzugleichen, damit die
Suchergebnisse zwischen eBay- und lokaler Suche méglichst identisch
sind.

Wer mit der Suchmaschine aus Version 2.x besser zurecht kam, der kann
mit dieser Option auf die Suchmaschine der Vorgangerversion umschalten.

12.16.7. Verzoégerung beim Anzeigen der Artikeldetails
bei Mausklick
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Bei Klick auf einen Artikel der Artikelliste werden die Artikeldetails
angezeigt. Dies passiert auch beim Rechtsklick auf Artikel, um das
KontextmenU aufzurufen.

Sollte es beim Rechtsklick dazu kommen, dass das Kontextmenu
unmittelbar nach der Anzeige direkt wieder verschwindet, so aktiviere
bitte diese Option. Es erfolgt dann beim Klick auf einen Artikel eine kurze
Verzégerung, um das "Verschwinden" des Kontextmenis zu vermeiden.

12.16.8. Pause bei API Fehlern

Es kann bei eBay API Abfragen immer wieder mal zu Fehlermeldungen wie
"Interner Anwendungsfehler", "Unbekannter Fehler", "Datenbankfehler"
u.a. kommen. Dies scheint laut eBay auch vollkommen normal zu sein.
eBay empfiehlt in solchen Fallen einige Neuversuche, was BayWotch auch
macht. Die Aussicht auf Erfolg ist jedoch gréBer, wenn der nachste
Versuch erst eine gewisse Zeit spater erfolgt.

Ist diese Option aktiviert, so legt BayWotch bei API Fehlern eine kurze
Pause beim Download ein. Die Lange der Pause richtet sich nach der
Anzahl der Neuversuche: Beim 1. Neuversuch 5 Sekunden, beim 2.
Versuch 10 Sekunden, beim 3. schlieBlich 15 Sekunden. Wahrend dieser
Pause bleibt BayWotch nicht tatenlos stehen, sondern liest weiter die
bisher empfangenen Daten ein. Es werden wahrend der Pause lediglich
keine neuen Daten von eBay angefordert. Im Onlinemonitor wird dann
"Downloads: ... (Pause)" angezeigt. Diese MaBnahme soll helfen, auch in
fehlertrachtigen Momenten das Optimum an Daten herauszuholen.

12.16.9. Flackern in Artikellistenkopf verhindern

Wenn Spalten in der Artikelliste angezeigt werden, die im Sekundentakt
aufgefrischt werden sollen (z.B. Restlaufzeit), kann es unter Umstanden
zu einem stdérenden Flacker-Effekt im Spaltenkopf der Artikelliste
kommen.

Mit dieser Option kann das Flackern ausgeschaltet werden. Dadurch wird
die Geschwindigkeit bei der Darstellung der Artikelliste etwas reduziert,
was sich - wenn Uberhaupt - nur bei alteren PCs und nur beim Scrollen
bemerkbar machen durfte.

12.16.10.API Sortierung bei Verkaufersuche aktivieren

In der Vergangenheit traten vereinzelt Fehler bei der Verkaufersuche auf,
welche durch Probleme in der eBay API verursacht wurden.
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Sollte es zu einem der folgenden Effekte kommen, so versuche, die Option
umzuschalten, und probiere es dann nochmals:

- Fehlermeldung "Die Seitenzahl liegt auBerhalb des zuldssigen Bereichs"

- Es werden keine Treffer eingelesen, obwohl eigentlich Treffer vorliegen
mussten.

Die Option ist standardmaBig aktiviert.

12.16.11.Kommunikationsschnittstelle aktivieren
(Fernsteuerung)

Mit dieser Option kann die BayWotch Kommunikationsschnittstelle ein-
/ausgeschaltet werden.

12.16.12.Messageboxen ohne grafische Buttons
anzeigen

In seltenen Fallen kann es vorkommen, dass der Text in Dialogboxen nicht
korrekt dargestellt wird. Sollte man dieses Problem bemerken, sollte man
diese Option einschalten. Der Fehler sollte dann nicht mehr auftreten.
(Nebeneffekt: Die Buttons innerhalb der Dialogboxen werden dann ohne
Icons dargestellt).

12.16.13.Keyword-Statistik soll Satzzeichen
beriicksichtigen

In der Statistik im Reiter "Keywords" tauchen normalerweise keine
Begriffe mit Bindestrich oder anderen Satzzeichen auf.

Sonder- und Satzzeichen werden in der Keyword-Statistik komplett
ignoriert und einfach nur als Wort-Trenner interpretiert.

Dies liegt daran, weil Satzzeichen auch in der eBay-Suche lediglich als
Wort-Trenner interpretiert werden.

Beispiel: Bei der eBay-Suche nach dem Begriff "PGI550" findet eBay die
gleichen Artikel, wie bei der Suche nach "PGI-550".

So ist es auch egal, ob man "tintenset 1000ml", "tintenset 1000 mlI" oder
"tintenset 1000-ml" sucht... die Ergebnisse sind identisch.
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BayWotch teilt den Text "PGI-550" in der Keyword-Statistik in zwei
Keywords auf: "PGI" und "550". Diese beiden Begriffe werden dann in der
Statistik separat angezeigt und ausgewertet.

Dies birgt jedoch auch einen Nachteil:

Bei dem Modell "LC-229" wirde "LC" nicht als Keyword gewertet, weil
Keywords flir eine BayWotch Analyse mindestens 3 Zeichen lang sein
mussen. Wirde BayWotch stattdessen den Bindestrich beriicksichtigen
und den kompletten Begriff "LC-229" heranziehen, wilirde dieser auch
korrekt ausgewertet.

Somit wurde die Option "Keyword-Statistik soll Satzzeichen
berticksichtigen" eingeflihrt. Wird diese eingeschaltet, so kann BayWotch
auch Begriffe mit Satzzeichen erkennen und auswerten.

12.17.Lizenz

Durch den Erwerb einer BayWotch Lizenz wird Dir ein
Registrierungsschliissel zugeschickt. Die Lizenzdaten mussen in diesem
Bereich eingegeben werden. Genauere Hinweise dazu findest Du in der E-
Mail mit den Registrierungsdaten, welche Dir nach der Bestellung
zugeschickt wird.

13. eBay Gebuhren

13.1. Automatische Gebiihrenberechnung

BayWotch ist in der Lage, die eBay Einstellgeblhren, Gebuhren fir
Zusatzoptionen und Verkaufsprovisionen bei jedem Artikel vollkommen
automatisch zu berechnen.

Dies erfolgt beim Artikelabgleich. Dabei werden die GebUhren Uber eine
Onlineschnittstelle, der sog. "Fee-API" eingelesen.

Wichtig: Jedes eBay Land hat seine eigenen Gebiihren. BayWotch
berechnet die Gebiihren immer nach der Gebiihrenstruktur von

eBay Deutschland!

BayWotch kann - sofern in den Optionen nicht anders eingestellt - die
GebUhrenberechnung auch bei auslandischen Angeboten anwenden. Zwar
berechnet BayWotch ausschlieBlich Uber die deutsche Geblhrenstruktur,
jedoch gibt der Wert Auskunft darliber, wie hoch die Geblhren sein
wirden, wenn die Artikel auf ebay.de eingestellt worden waren. Als
Tendenz kann diese Info sehr nitzlich sein.
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Bei Artikeln, die nicht auf ebay.de eingestellt wurden, zeigt BayWotch die
eBay Gebilhren in der Artikelliste in roter Schrift an, um zu signalisieren,
dass es sich nicht um die tatsachlich angefallenen Geblhren handelt,
sondern lediglich um die umgerechneten Geblhren gemaB der Preistabelle
von ebay.de.

Nicht nur die jeweils aktuelle Gebuhrenstruktur ist im Programm
eingebaut, sondern eine ganze Historie, welche bis 2005 zurtckreicht.
Somit ist BayWotch in der Lage, die Gebuhren flr alle Artikel auf ebay.de
zu jedem beliebigen Zeitpunkt zu berechnen.

Die Gebuhren werden entsprechend des Startdatums eines Artikels mit
der zu dieser Zeit gliltigen Geblhrentabelle berechnet.

BayWotch berechnet die GebUhren nach besten Mdglichkeiten. Es gibt
jedoch einige technisch bedingte Einschrankungen:

- Die Gebiihren werden immer anhand der Gebiihrenstruktur von
ebay.de berechnet!

- Zeitlich begrenzte eBay Sonderaktionen (z.B. 1-Cent-
Angebotsgebiihr bei Auktion) werden nicht beriicksichtigt!

- Die eBay Startzeitplanung kann nicht erkannt werden.

- Es kann nicht erkannt werden, ob ein Bilderpaket gebucht oder die
Optionen einzeln bezahlt wurden.

- Es kann nicht erkannt werden, ob ein Basispaket oder Profipaket
gebucht wurde.

- Eine Gebuhrenerstattung durch Wiedereinstellung wird nicht
berlcksichtigt

- Die Zusatzoptionen "Startzeitplanung" und "Angebotsvorlage" hangen
vom Turbo-Lister- oder Verkaufsmanager-Pro-Abonnement ab und kénnen
daher nicht bertcksichtigt werden.

- Die Zusatzoption "Darstellung bei mobile.de" wird nicht erkannt.

- Sonderfall Mindestpreis: Die Angebotsgeblhr richtet sich nicht nach dem
Startpreis, sondern dem vom Verkaufer angesetzten Mindestpreis.
BayWotch kann den Mindestpreis jedoch nicht wissen (diesen kennt nur
der Verkaufer) und muss daher den Startpreis zu Grunde legen.

Die BayWotch GebUhrenberechnung ist daher nie 100% genau! Sie soll
lediglich als Richtwert dienen.

13.2. BayWotch Gebiihrenrechner

Uber den Button "E¥ Gebiihrenrechner" startest Du den BayWotch
Gebuhrenrechner.
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Die eBay Gebuhrenstruktur ist duBerst komplex. eBay selbst bietet keine
Funktion an, um die Einstellgebihr und Verkaufsprovision im Vorfeld zu
kalkulieren (mit Ausnahme des Verkaufsformulars).

Der BayWotch Gebihrenrechner ist eine Art Taschenrechner, mit dem
man die eBay Einstellgebuhr, die Kosten flir Zusatzoptionen und die
Verkaufsprovision selber genau ausrechnen kann.

Auf der Ubersichtlichen Oberflache findest Du alle Parameter, die beim
Verkauf auf ebay.de eine Rolle spielen: Auktionstyp, Verkaufertyp,
Stlickzahlen, Preise, Kategorien, Laufzeit und Zusatzoptionen.

Sobald Du den Button "= Jetzt berechnen" klickst, werden die eBay
GebUhren ermittelt und angezeigt. Dabei unterscheidet BayWotch auch
zwischen Brutto und Netto-Preisen, je nachdem, ob die Berechnung fur
einen privaten oder gewerblichen Verkaufer durchgefihrt wurde.

Wird der Gebuhrenrechner Uber die Artikelliste zu einem selektierten
Artikel aufgerufen, so iUbernimmt der Rechner samtliche Merkmale des
selektierten Artikels in die Eingabemaske und gibt dem Benutzer die
Mdéglichkeit, an den zahlreichen "Radchen" zu drehen, um zu prifen, wie
sich die Optionen auf die eBay Geblihren auswirken wirden.

Nicht nur die jeweils aktuelle Geblhrenliste ist im Programm eingebaut,
sondern eine ganze Historie, welche bis 2005 zurtckreicht. Somit ist
BayWotch in der Lage, die Geblhren flr alle Artikel auf ebay.de zu jedem
beliebigen Zeitpunkt zu berechnen.

Driicke den "™ Verwerfen" Button, um zum Ausgangszustand
zurlickzukehren, so dass wieder die originalen Artikelmerkmale angezeigt
werden.

Mit dem "¢ Reset" Button kannst Du alle Eingabefelder des
Gebuhrenrechners leeren bzw. auf Standard zurtcksetzen.
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14. Updates
14.1. Das Update Fenster

Uber das Men( " % Update..." gelangst Du ins BayWotch Update Fenster.
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Von hier aus haltst Du BayWotch auf dem aktuellen Stand.
Im BayWotch Update Fenster sind folgende Funktionen verflugbar:

e BayWotch Programm
e eBay Kategorienstruktur
e eBay Uhrzeit

Jedes der genannten Updates lasst sich mit einer Checkbox ein- [+ oder
ausschalten L. Bei Klick auf den Button "% Update" werden alle
aktivierten Updates nacheinander ausgeflhrt.

Anfangs ist bei jedem Update ein 2 Symbol zu sehen, was bedeutet, dass
hier noch keine Aktion stattgefunden hat.

Nach Klick auf "Update" zeigt ein 3 Symbol an, dass das Update gerade
ausgefuhrt wird.

War das Update erfolgreich, erscheint das ¥ Symbol. Trat ein Fehler auf,
wird dies durch ein @ Symbol angezeigt.

Hinweis: Liegen neue, wichtige Programmupdates vor, so meldet dies
BayWotch automatisch.

14.2. Automatische Updatepriifung

Fir BayWotch ist es wichtig, immer auf dem aktuellen Stand zu sein.
Daher prift BayWotch automatisch bei Onlineaktivitaten, ob neuere
Programmkomponenten vorliegen. Diese Prifung dauert nur einen kurzen
Moment. Es werden dabei keinerlei Daten gesendet, sondern lediglich vom
BayWotch Server abgefragt.
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BayWotch prift automatisch einmal pro Programmstart auf aktuelle
Neuerungen. Die Prifung erfolgt bei der ersten Onlineaktivitat, z.B. bei
der ersten eBay Suche.

14.3. Sprachmodul

Eine der wichtigsten Eigenschaften von BayWotch ist die Fahigkeit, sich an
die stédndigen Anderungen von eBay anzupassen. Dies geschieht Giber das
sog. Sprachmodul. Es handelt sich dabei um eine kleine Datei, welche alle
Informationen speichert, die BayWotch bendtigt, um mit eBay
kommunizieren zu kdnnen.

Man kdénnte das BayWotch Sprachmodul auch als "Treiber" bezeichnen.
Auf die gleiche Art und Weise arbeitet z.B. auch ein Druckertreiber,
welcher die Befehle der Textverarbeitungssoftware in flir den Drucker
verstandliche Befehle Ubersetzt.

Liegt ein neueres Sprachmodul vor, so wird dies unaufgefordert geladen
und eingebunden. Es erfolgt eine Meldung, die Dir mitteilt, welche neue
Version des Sprachmoduls installiert wurde. Diese Meldung lasst sich auch
abschalten. Das Sprachmodul ist nur wenige Kilobytes gro3, d.h. das
Update ist selbst bei langsamer Modemverbindung kaum spurbar.

Uber das Sprachmodul wird auBerdem festgestellt, ob eine neue
Programmversion verfugbar ist. Dies meldet BayWotch dann lber ein
entsprechendes Hinweisfenster.

14.4. Programm-Update

Ist eine neue Programmversion verfugbar, so gibt BayWotch einen
Hinweis aus. Der Anwender kann dann auswahlen, ob er sofort oder
spater Uber das Update-Fenster das Update laden mdchte. Die DateigréBe
eines Updates betragt derzeit ca. 4-5 MB. Wahrend des Downloads wird
ein Fortschrittsbalken angezeigt.

=i
. Update wird geladen ...

Expardaad BT6 08 von 4,11 FB (Z1%)

M sbbrechan

Nach Beendigung des kompletten Update-Vorganges gibt BayWotch eine
Meldung aus, dass eine neuere Version geladen wurde und diese nun
installiert werden kann. Dies erfolgt einfach durch Beenden des
Programms. Du kannst auch spater das Programm beenden und erst dann
das Update installieren.
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Bei Programmende installiert BayWotch die neu geladenen Dateien und
startet sich anschlieBend neu, diesmal in der aktuellen Version.

Das Update verlauft dabei in folgenden Schritten:

- BayWotch wird beendet.

- Das Update-Setup wird automatisch gestartet (heruntergeladene Datei
bw4upd.exe aus dem Datenverzeichnis wird aufgerufen).

- Das Update-Setup installiert die neuen Dateien ins BayWotch
Programmverzeichnis.

- Das Update-Setup wird beendet, mit der Option, BayWotch wieder zu
starten.

Die Installation erfolgt ohne Abfrage eines Pfades. BayWotch kennt den
Programmpfad Uber den folgenden Registry Eintrag, der vom Programm
geschrieben wird:

HKEY_CURRENT_USER\Software\VB and VBA Program
Settings\BayWotch4\Install\InstDir

Uber den Meniipunkt "Hilfe -> ‘i Uber BayWotch" kannst Du die aktuell
installierte Programm-Versionshnummer abfragen.

Du kannst jederzeit das aktuelle Update-Paket auch manuell von hier
herunterladen:

http://www.baywotch-dl.de/bw/bw4upd.exe

Zur Installation beende vorher BayWotch und starte dann die Datei
bw4upd.exe. Einzige Voraussetzung ist die jeweils gleiche Major-Version,
die bereits auf dem PC installiert sein muss. Beispiel: Ein Update mit
Version 4.1.17 kann nicht auf eine BayWotch Version 3.1 installiert
werden. Dazu ist mindestens Version 4.0 erforderlich.

14.5. Kategorien-Update

BayWotch kann mit samtlichen Kategorienstrukturen aller eBay
Landerplattformen weltweit arbeiten.

Jede eBay Landerplattform hat ihre eigene Kategorienstruktur. Die
Kategorien von eBay Deutschland werden bereits bei der Installation von
BayWotch mitgeliefert. Werden weitere Lander bendtigt, oder ist die
Kategorienstruktur veraltet, so gibt es zwei Wege, die Kategorien
nachzuladen bzw. zu aktualisieren.
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14.5.1. Aktualisieren luiber Kategorie-Dialog

In den Suchmasken eBay Suche und Lokale Suche gibt es den Suchfilter
"Kategorie". Damit Iasst sich der Kategorie-Dialog 6ffnen, Uber den sich
die gewilnschte Kategorie sehr komfortabel auswahlen lasst.

Unten links befindet sich der "% Aktualisieren" Button. Damit I&sst sich die
Kategorienstruktur der ausgewahlten eBay Seite aktualisieren bzw.
erstmals herunterladen, wenn diese noch nicht vorhanden ist.

+ Hardy & Organizer [#14675)
+ Haushaltsgerate (#20710)

[ NN PR E S AL LY

Kategorie-ID oder Suchtext: [0

Letz algerung: 27.05,.2008 13:53:07

‘ -‘I% Akuslizieran

Im Anschluss fragt BayWotch, ob die Kategorie auch bei zukinftigen
Kategorien-Updates aktualisiert werden soll. Wird die Frage bejaht,
aktiviert BayWotch die Kategorie in der Kategorieliste in den
Programmoptionen flr zuklnftige Updates.

14.5.2. Update aller ausgewadhlten Kategorien

Uber das Kategorien-Update kannst Du alle benétigten
Kategoriestrukturen automatisch aktualisieren.

Wahle dazu in den Optionen die gewilinschten Kategorien. Beim
Kategorien-Update werden diese dann automatisch aktualisiert.
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eBay nimmt in der Regel einmal pro Monat eine Anderung an den
Kategorien vor. Dabei kénnen neue Kategorien hinzukommen, wegfallen,
umbenannt oder verschoben werden. Die Details zu solchen Anderungen
werden in den eBay Marktplatzmitteilungen bekannt gegeben.

Es empfiehlt sich, einmal pro Monat die Kategorien zu aktualisieren.
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Die Aktualisierung dauert - je nach Internet Verbindung, Hardware und
BayWotch Lizenz - zwischen einigen Sekunden bis hin zu und mehreren
Minuten.

Das Kategorien-Update lasst sich ab BayWotch Professional per
Startparameter automatisieren.

14.6. Uhrzeit-Synchronisation

BayWotch erkennt am gespeicherten Angebotsende eines Artikels, wann
dieser endet. Dabei ist es naturlich entscheidend, dass die Zeitangaben
von eBay mit den Zeitangaben von BayWotch Ubereinstimmen.

Aus diesem Grund ist es wichtig, dass Datum und Uhrzeit Deines Rechners
madglichst synchron zur eBay Zeit eingestellt ist, was naturlich niemals zu
100% sichergestellt sein kann. BayWotch hilft mit verschiedenen
Methoden, die Zeitprobleme madglichst zu minimieren.

Zum einen gibt es die Mdéglichkeit, eine frei definierbare Zeittoleranz in
den Optionen vorzugeben, welche sozusagen als Puffer bei
Zeitunterschieden wirkt.

Eine weitere Moglichkeit ist diese automatische Synchronisation der eBay
Zeit. Hierbei liest BayWotch die offizielle eBay Zeit Deutschland ein und
stellt Datum und Uhrzeit des Computers darauf ein.

Hinweis: Unabhangig von dieser Funktion prift BayWotch automatisch
einmal pro Programmstart bei der ersten Onlineaktivitat, ob das Datum
auf Deinem PC aktuell ist. Diese Funktion "Automatischer Datum-Check"
kann in den Optionen deaktiviert werden.

Die Zeit-Synchronisation lasst sich ab BayWotch Professional per
Startparameter automatisieren.

15. Export

Uber die Funktion "&J Export" gelangst Du in den Datenbank Export.
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Mit dem Export bist Du in der Lage, die Artikeldaten der BayWotch
Datenbank auch anderen Programmen zur Verfigung zu stellen, z.B.

Weiterverarbeitung in Tabellenkalkulationen
Listen zur Archivierung

Ubergabe an eigene Entwicklungen
Ubergabe an andere Auktionstools

15.1. Export Datei

Im Feld "Export Datei" wird Laufwerk, Pfad und Dateiname der zu
erzeugenden .CSV Datei eingetragen. Uber den Button ‘i wird ein
Dateimanager gedffnet, mit dem Du im gewohnten Windows-Stil die
Zieldatei auswahlen kannst.

15.2. Felder

Die Feldauswahl zeigt eine Liste aller mdglichen Felder, die zum Export zur
Verfligung stehen. Mit der Maus per Drag&Drop oder mit den Pfeil-Buttons
lassen sich die méglichen Felder in den Bereich "Ausgewahlte Felder"
Ubernehmen. Die dort ausgewahlten Felder werden dann bei einem Export
in genau dieser Reihenfolge exportiert.

Die meisten Felder entsprechen den Angaben der Artikelliste bzw. der
Artikeldetails. Besonderheiten zur Formatierung werden in Klammern
hinter der Feldbezeichnung ausgeflhrt.

Mit dem Button "Alle/Keine" lassen sich mit einem Klick alle Feld-
Markierungen setzen bzw. I6schen.
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Hinweis: Die Artikelbeschreibung lasst sich nicht exportieren, da
sich die Daten nicht fiir einen CSV-Export eignen! Bitte nutze
stattdessen die BayWotch Professional Edition, mit der man direkt
auf die BayWotch Datenbank zugreifen kann.

15.3. Auswahl Artikel

An dieser Stelle wahlst Du aus, welche Daten fur den Export
herangezogen werden sollen. Es stehen folgende Mdéglichkeiten zur
Auswahl:

e Nur ausgewahlte Artikel (dahinter erscheint die Anzahl der
ausgewahlten Artikel der Artikelliste)
e Alle Artikel der Datenbank

15.4. Das CSV Format

Exportiert wird im sogenannten CSV (Comma Seperated Values) Format.
Dabei werden die Werte, jeweils getrennt durch ein festgelegtes
Trennzeichen (Separator), in eine Textdatei geschrieben. Hierbei gelten
folgende Definitionen:

Als Separator wird das Semikolon verwendet.

Nach der letzten Datenspalte folgt kein Separator.

Die erste Zeile enthalt die Spaltennamen.

Werte, welche einen Separator oder doppelte Anfihrungszeichen
(ASCII-Code 34) enthalten, werden selber in Anfihrungszeichen
eingefasst.

e Anflihrungszeichen innerhalb von Werten werden verdoppelt.

e Bei Zahlen- und Datum-Werten gelten die im Betriebssystem
definierten Landereinstellungen.

Das CSV Format ist weit verbreitet und gréBtenteils standarisiert. So lasst
sich z.B. unter Microsoft© Excel© eine CSV Datei problemlos einlesen, in
dem die Datei einfach direkt gedffnet wird.

15.5. Status

In diesem Bereich wird wahrend des Exports angezeigt, wie viele
Textzeilen bereits geschrieben wurden und wie groB die Exportdatei
momentan ist. Der Fortschrittbalken veranschaulicht den aktuellen Stand.

Gestartet wird der Export-Vorgang liber den Button " % Exportieren". Der
Export kann an jeder beliebigen Stelle mit dem "Abbrechen" Button (oder
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Taste ESC) abgebrochen werden. Die bis dahin gespeicherten Daten
bleiben erhalten.

15.6. Offnen der CSV Datei unter Excel

Es ist wichtig, wie die CSV Datei unter Excel gedffnet wird. Ein Doppelklick
auf die CSV Datei flhrt evtl. zu einem ungewollten Ergebnis! Versuche
alternativ, die Datei unter Excel zu 6ffnen, also Meni "Datei -> Offnen ->
Dateityp 'Textdateien' -> Offnen".

16. Onlinemonitor

Der BayWotch Onlinemonitor dient zur Kontrolle und Analyse der
DatenlUbertragung.
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Der Onlinemonitor zeigt alle laufenden Internet Ubertragungen von
BayWotch. Es ldsst sich damit folgendes erkennen:

e Auf wie vielen Kanalen wird gleichzeitig Ubertragen?

e Welche Art von Auftrag wird derzeit bearbeitet (Artikelabgleich,
eBay Suche, etc.)?

e Welcher Artikel wird derzeit abgeglichen?

e Mit welcher Internet Adresse ist BayWotch derzeit verbunden?

e Wie ist der aktuelle Status einer Ubertragung bzgl. Fortschritt,
Fehler, Neuversuche, etc.)?

e Wie viele Daten (z.B. Bilder) missen noch geladen werden?

e Wie viele eBay API Antworten missen noch ausgewertet werden?

17. Startparameter

BayWotch bietet ab der Professional Lizenz eine Reihe von
Startparametern an, um verschiedene Prozesse automatisieren zu kénnen.
Durch Start von BayWotch mit einem oder mehreren dieser Parameter
werden die entsprechenden Aufgaben automatisch erledigt. Dies schafft
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die Mdéglichkeit, Vorgange zeitgesteuert durch einen "Scheduler"
(Zeitschaltuhr fur Programme) automatisch ausfihren zu lassen, auch
wenn der Anwender nicht am PC sitzt.

Windows 2000/XP/VISTA bietet beispielsweise eine solche Zeitschaltuhr,
zu finden Uber die Systemsteuerung -> "Geplante Tasks". Es gibt jedoch
auch Zusatzprogramme auf dem Softwaremarkt, die Ubersichtlicher und
komfortabler zu bedienen sind.

Die Reihenfolge bei Angabe mehrerer Parameter ist nicht von Bedeutung.

BayWotch arbeitet alle angegebenen Befehle nach einer internen,
optimalen Reihenfolge ab.

@ Diese Funktionen sind erst ab BayWotch Professional
verfiigbar!

17.1. Uhrzeit Synchronisation

Dieser Parameter wird benutzt, um den PC mit der eBay Uhrzeit zu
synchronisieren.

Beispiel:

baywotch /timesync

17.2. Kategorien-Update

Dieser Parameter wird benutzt, um ein Kategorien-Update zu tatigen.

Beispiel:

baywotch /catupdate

17.3. Neue Artikel in allen aktiven Ordnern
hinzufiigen

Dieser Parameter wird benutzt, um bei allen aktiven Ordnern neue Artikel
hinzuzufliigen. Dies entspricht der Funktion "Neue Artikel in allen aktiven
Ordner hinzuftigen".

Beispiel:

baywotch /scanfav

157



17.4. Alle iiberfalligen Artikel abgleichen

Dieser Parameter wird benutzt, um alle Uberfalligen Artikel aus der
Datenbank automatisch bei Programmstart abzugleichen. Dies entspricht
der Funktion "Alle Uberfalligen Artikel abgleichen".

Beispiel:

baywotch /scanjobs

17.5. Alle unvolistiandigen Artikel abgleichen

Dieser Parameter wird benutzt, um alle unvollstdndigen Artikel aus der
Datenbank automatisch bei Programmstart abzugleichen. Dies entspricht
der Funktion "Alle unvollstandigen Artikel abgleichen".

Beispiel:
baywotch /scanincomplete
Wichtiger Hinweis:

Bitte nutze diesen Startparameter nur dann, wenn dies flir Deine Arbeit
zwingend erforderlich ist! Er ist nur dann sinnvoll, wenn neu hinzugeflgte
Artikel noch zur Laufzeit vervollstandigt werden missen, um z.B. eine
Statistik von laufenden Angeboten zu erstellen oder manuell durch die
Produkte zu "surfen".

In der Regel reicht es vollkommen aus, mit dem Abgleich bis zum
Angebotsende zu warten. Spatestens dann wird jeder Artikel Uber den
Parameter /scanjobs abgeglichen

Wird ein Artikel mit diesem Parameter bereits zur Laufzeit abgeglichen, so
erfolgt fur diesen Artikel mindestens zwei mal ein Abgleich, was natlrlich
doppelten eBay API-Traffic verursacht. Vor allem bei groBen Datenmengen
sollte auf diesen Parameter verzichtet werden.

Um zu vermeiden, dass dieser Parameter unbewusst ohne zwingenden
Grund eingesetzt wird, darf der Parameter nicht zusammen mit /scanjobs

oder /scanfav angegeben werden. Es muss dafilir ein separater Task
ausgefuhrt werden.

17.6. Alle 'Neu gespeichert’ Flags zuriicksetzen
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Durch Einsatz dieses Startparameters wird BayWotch angewiesen, bei
Programmestart alle "Neu gespeichert" Flags der gesamten Datenbank
zuruckzusetzen.

Beispiel:

baywotch /resetnewsaved

17.7. BayWotch nicht automatisch beenden

Im Normalfall wird BayWotch bei Start mit den hier genannten
Startparametern und nach Ausflihrung der damit verbundenen Arbeiten
automatisch beendet. Dieser Schalter bewirkt, dass BayWotch nicht
beendet wird.

Beispiel:

baywotch /scanfav /noquit

17.8. Export Artikeldaten

Mit diesem Startparameter lassen sich alle Artikel der BayWotch
Datenbank exportieren. Es wird dabei der "normale" BayWotch Export mit
den zuletzt benutzten Einstellungen (also Export Datei, ausgewahlte
Felder, etc.) ausgeflhrt.

Beispiel:

baywotch /export

17.9. Export Kategorienstruktur

Mit diesem Startparameter werden alle eBay Kategorienstrukturen der
BayWotch Datenbank im CSV Format exportiert. Es wird dabei eine Datei
namens categorylist.csv im BayWotch Datenverzeichnis erzeugt. Die Liste
enthalt in der ersten Zeile die Feldbezeichnungen mit den folgenden
Bedeutungen:

Feldname Beschreibung

Category-ID eBay Kategorien-ID

Category-Parent Eltern-Kategorie-ID (= libergeordnete Kategorie)
Category-Name Name der Kategorie

Category-Level Ebene der Kategorie (z.B. 0 fir Hauptkategorie)
Category-Site ID der eBay Seite, z.B. 77 fur ebay.de

Beispiel:

159



baywotch /categorylist

17.10. Export Landercodes

Der Startparameter sorgt dafiir, dass BayWotch bei Start eine CSV Datei
namens countrylist.csv mit den Daten aller verfiigbaren Lander im
BayWotch Datenverzeichnis erzeugt. Die Datei enthalt folgende Daten:

Feld-Nummer Beschreibung

1 Interne Lander-ID
2 Léndername
Beispiel:

baywotch /countrylist

17.11. Export Wahrungen

Der Startparameter sorgt dafiir, dass BayWotch bei Start eine CSV Datei
namens currencylist.csv mit den Daten aller verfigbaren Wahrungen im
BayWotch Datenverzeichnis erzeugt.

Die Datei enthalt folgende Daten:

Feld-Nummer Beschreibung

1 Interne Wahrungs-ID

2 Wahrungsbezeichnung, z.B. U.S. Dollar
3 ISO Code der Wédhrung, z.B. USD

4 Klrzel der Wahrung, z.B. US $

Beispiel:

baywotch /currencylist

17.12. Export eBay Seiten

Der Startparameter sorgt daflir, dass BayWotch bei Start eine CSV Datei
namens ebaysitelist.csv mit den Daten aller eBay Seiten im BayWotch
Datenverzeichnis erzeugt.

Die Datei enthalt folgende Daten:

Feld-Nummer Beschreibung
1 Interne Seiten-ID
2 Bezeichnung der eBay Seite, z.B. Deutschland
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13 | Internet-Adresse der eBay Seite, z.B. ebay.de

Beispiel:

baywotch /ebaysitelist

17.13. Onlinemonitor offnen

Der BayWotch Onlinemonitor wird beim Start von BayWotch gedéffnet.

Beispiel:

baywotch /monitor

17.14. Datenbank komprimieren bzw. reparieren

Mit folgendem Startparameter wird die BayWotch Datenbank unmittelbar
nach Programmstart komprimiert und repariert.

Dieser Parameter steht in allen BayWotch Lizenzmodellen zur Verfligung.
Beispiel:

baywotch /dbrep

17.15. Datenbanktreiber testen

Dieser Parameter dient nur der Fehlersuche bei Problemen mit der
Datenbankanbindung. Er eignet sich nicht zur Automatisierung, da ein
Popup-Fenster gedffnet wird. Nach SchlieBen des Popups wird BayWotch
wieder beendet.

Mit dem Startparameter lasst sich prifen, welche Versionen der
bendtigten ADO und DAO Datenbanktreiber auf dem System installiert
sind.

Dieser Parameter steht in allen BayWotch Lizenzmodellen zur Verfigung.
Beispiel:

baywotch /checkdbdriver

17.16. Rechner herunterfahren
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Mit diesem Startparameter kannst Du BayWotch anweisen, nach getaner
Arbeit den Rechner automatisch herunterzufahren.

BayWotch wird bei Einsatz dieses Parameters nach dem Programmende
einen Countdown starten, welcher das Herunterfahren 30 Sekunden
verzdgert. Wahrend dieser Zeit kannst Du den Vorgang abbrechen.

Wird zusatzlich der Schalter /noquit benutzt, so erfolgt das Herunterfahren
des PCs erst nach manuellem Programmende!

Beispiel:

baywotch /shutdown

17.17. Listeneinstellungen zuriicksetzen

Dieser Startparameter bewirkt das Zurlicksetzen aller Artikellisten-
Eigenschaften auf Standard-Werte (Spaltenauswahl, -Reihenfolge, -
Sortierung, -Breite, -H6he, Schriftgr6B8e). Dies kann sinnvoll sein, wenn
die aktuellen Einstellungen dazu fihren, dass bestimmte Inhalte in der
Artikelliste nicht mehr sichtbar sind (z.B. durch Verkleinern von Spalten
auf das Minimum).

Dieser Parameter steht in allen BayWotch Lizenzmodellen zur Verfligung.
Beispiel:

baywotch /resetgrid

17.18. Programmupdate erzwingen

Dieser Startparameter wurde zu Analysezwecken eingebaut.
Normalerweise meldet BayWotch, wenn eine neue Programmversion
verflgbar ist und fordert den Anwender zum Update auf. Wird BayWotch
mit diesem Startparameter gestartet, so verhalt sich BayWotch so, als
wilrde eine neue Programmversion zur Verfligung stehen und fordert
direkt nach dem Programmestart zu einem Update auf. Auf diese Weise ist
es mdoglich, das aktuelle Programmupdate zu beziehen, obwohl bereits die
aktuelle Programmversion installiert ist.

Dieser Parameter steht in allen BayWotch Lizenzmodellen zur Verfligung.
Beispiel:

baywotch /fpu
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18. BayWotch Datenbank

BayWotch arbeitet mit einer sog. relationalen Datenbank, um Artikeldaten
dauerhaft auf dem PC zu speichern. Die Datenbank ermdéglicht eine
schnelle und gezielte Suche nach ausgewahlten Kriterien.

18.1. Datenbank Komprimierung/Reparatur

Ahnlich wie ein Dateisystem eines Betriebssystems kann die Datenbank
nach einiger Zeit Benutzung "fragmentieren". Eine Fragmentierung
entsteht durch Léschen von Eintragen, was bildlich gesprochen Llcken
hinterlasst. Diese Licken sind Speichereinheiten, welche zwar in der
Datenbank nicht mehr bendtigt, jedoch noch nicht wiederverwendet
werden. Vorteil bei dieser Technik ist der schnelle Zugriff auf die
Datenbank, da nicht standig die Struktur umgebaut werden muss.

Der Nachteil dabei ist allerdings, dass eine solche Datenbank sehr schnell
anwachst, selbst wenn theoretisch immer nur ein Datensatz hinzugeflgt
und anschlieBend wieder geldscht wurde.

Um den nicht mehr bendtigten Speicherplatz der Datenbank freizugeben,
muss die Datenbank komprimiert werden. Hierbei findet eine
Defragmentierung statt. Dabei wird die Datenbank komplett neu auf dem
Datentrager organisiert und strukturiert. Die GréBe der Datenbank auf der
Festplatte wird dabei merklich reduziert und die Leistung optimiert.

Wichtig: Wahrend der Komprimierung ist keinerlei
Programmaktivitat zu erkennen (auBer evtl. hor- und sichtbares
Arbeiten der Festplatte). Auch der Windows Taskmanager meldet
"keine Riickmeldung"! Bitte lasse Dich von diesem Zustand nicht
irritieren und warte unbedingt bis zum Ende des Vorgangs. Der
Vorgang darf keinesfalls abgebrochen werden; dies wiirde
unweigerlich zur Beschadigung der Datenbank fiihren!

Wahrend der Komprimierung fuhrt BayWotch auch gleichzeitig eine
Reparatur durch. Dabei werden Datenbankfehler automatisch erkannt und
- soweit mdglich - behoben. Datenbankfehler kbnnen z.B. bei Stromausfall
oder Hardwareproblemen wahrend der Arbeit mit BayWotch auftreten.

Um eine Datenbankkomprimierung manuell aus dem Programm heraus zu
starten wahle Gber das Menl "Datenbank -> Komprimieren und
reparieren..." aus.

Sollte ein Start von BayWotch aufgrund eines Defektes der Datenbank

nicht mdglich sein, so versuche bitte, die Datenbank per Startparameter
/dbrep zu reparieren.
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Wird eine Datenbankkomprimierung ausgefuhrt, so legt BayWotch
grundsatzlich vor der Ausflihrung eine Sicherheitskopie der aktuellen
Datenbank an. Die dabei erzeugte Datei heiBt baywotch.db5.bak und
liegt im gleichen Verzeichnis wie die Datenbank selbst.

Die einzelnen Schritte einer Datenbankkomprimierung - bezogen auf die
Erstellung und Léschung der Dateien - sieht wie folgt aus:

1. Eine eventuell bestehende Sicherungsdatei baywotch.db5.bak wird
umbenannt in baywotch.db5.bak.old (fir den Fall, dass Prozess
scheitert).

2. Die Datenbankdatei baywotch.db5 wird umbenannt in
baywotch.db5.bak (zuklinftige Sicherungsdatei).

3. Die temporare Datei baywotch.db5.tmp wird neu erstellt.

4. Die Daten werden aus Datei baywotch.db5.bak gelesen und in
baywotch.db5.tmp neu aufgebaut.

5. Datei baywotch.db5.tmp wird in baywotch.db5 umbenannt.

6. Bei Erfolg wird Datei baywotch.db5.bak.old gel6scht.

18.2. Datenbank sichern

Uber das Menili "Datenbank" erreichst Du die Funktion "## Datenbank
sichern". Von hier aus ist es sehr einfach, eine Slcherung der BayWotch
Datenbank zu erstellen.
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Es wird dringend empfohlen, von Zeit zu Zeit die Daten zu sichern!
Eine Beschadigung der BayWotch Datenbank (z.B. durch einen
Rechnerabsturz, einen Stromausfall oder Festplattendefekt) kann
im schlimmsten Fall zum kompletten Datenverlust fiihren!

Im "Datenbank sichern" Fenster wahlst Du die Zieldatei fir die Sicherung.
BayWotch gibt dabei bereits einen Dateinamen vor, z.B.:

BW4_BACKUP_20080514123208.db5
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Die Zahlenkombination stellt den aktuellen Zeitstempel im Format
"jjiimmtthhnnss" dar (j= Jahr, m= Monat, t= Tag, h= Stunde, n= Minute,
s= Sekunde).

Bei Klick auf den Button "ld Datenbank sichern" erzeugt BayWotch eine
Kopie der aktuellen Datenbank. Der daflir benoétigte Speicherplatz wird bei
"Benoétigter Speicher:" angezeigt.

18.3. Notfall-Szenario: Was tun, wenn Datenbank
defekt ist?

Sollte BayWotch aufgrund einer defekten Datenbank nicht starten, so
gehe wie folgt vor:

1. Sichere als erstes die Dateien baywotch.db5 und baywotch.db5.bak !
Bei diesen Dateien handelt es sich um die aktuelle BayWotch Datenbank
sowie der letzten automatisch erzeugten Datensicherung.

2. Starte BayWotch mit dem Startparameter /dbrep. Damit kann
madglicherweise das Problem sofort behoben werden.

3. Sollte dies scheitern, so versuche, die letzte Datenbanksicherung
zurlickzuspielen. Dies kann entweder die Datei baywotch.db5.bak sein,
welche beim Komprimieren/Reparieren automatisch erzeugt wird, oder
aber die Datenbanksicherung im Format BW4_BACKUP_....db5. Benenne
dazu die Sicherung um in baywotch.db5 und starte BayWotch.

4. Solltest Du Uber eine BayWotch Professional Lizenz verfligen, so
versuche, die Datenbank direkt mit Access© zu dffnen. Lasse Dich dabei
nicht von der Dateikennung ".db5" irritieren. Diese kennt Access zwar
nicht (somit kann die Datenbank nicht durch Doppelklick auf die
Datenbankdatei getffnet werden), aber trotzdem kann die Datenbank
Uber das Menl "Datei -> Offnen" in Access gedffnet werden! Wenn das
gelingt, so versuche direkt von dort aus, die Datenbank zu reparieren
(Menl "Extras -> Datenbank Dienstprogramme -> Datenbank
reparieren").

5. Sollten alle Versuche scheitern, so nimm bitte mit dem BayWotch
Support Kontakt auf. Unter bestimmten Umstanden besteht die
Méglichkeit, zumindest einen Teil der Daten zu retten.

18.4. Schreibschutz der Datenbank

BayWotch Uberprift bei Programmstart, ob die Datenbank eventuell mit
einem Schreibschutz versehen ist. Dies kann passieren, wenn die
Datenbankdatei baywotch.db5 zuvor auf eine CD/DVD gebrannt und nun
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wieder von dem schreibgeschitzten Datentrager zurtck auf die Festplatte
kopiert wurde. Das Betriebssystem Ubernimmt in diesem Fall die
Dateiattribute inkl. dem Schreibschutz-Flag.

BayWotch meldet bei Start einen evtl. vorliegenden Schreibschutz und
fordert auf, diesen zu entfernen (dies kann Uber den Windows Explorer
erfolgen: auf Datei rechte Maustaste -> Eigenschaften -> Dateiattribute -
> "Schreibgeschltzt" Hakchen entfernen).

Hinweis: BayWotch wird nicht versuchen, den Schreibschutz selber zu
entfernen.

18.5. Datenbankanpassung bei neuen Versionen

Nach einem Programm-Update kann es vorkommen, dass BayWotch die
Struktur der bestehenden Datenbank modifizieren und an die neuen
Anforderungen anpassen muss. Dazu wird eine Hinweismeldung
ausgegeben, die den Benutzer darlber informiert und auffordert, eine
Sicherungskopie der aktuellen Datenbank anzulegen.

Somit ist es auch problemlos mdglich, Datenbanken alterer BayWotch
Installationen (innerhalb der gleichen Release, also z.B. v4.0 bis 4.9) mit
der aktuellsten Programmversion zu 6ffnen. BayWotch wird immer erst
versuchen, die Datenbankstruktur auf den aktuellen Stand zu bringen.

18.6. Datenbanktreiber

Um mit der Datenbank arbeiten zu kénnen benétigt BayWotch spezielle
Datenbanktreiber. Diese Treiber sind nicht im BayWotch Setup enthalten,
da die Betriebssysteme ab Windows 2000 diese Treiber bereits enthalten.

Bei den Treibern handelt es sich um die sogenannten Microsoft© ADO und
DAO Datenbanktreiber. Benétigt werden zum einen die ADO Treiber ab
Version 2.5, welche im MDAC (Microsoft© Data Access Components)
Treiberpaket enthalten sind. Weiterhin werden die DAO Treiber ab Version
3.6 bendtigt, welche im JET Treiberpaket enthalten sind.

Meldet BayWotch beim Programmestart ein Problem mit den
Datenbanktreibern oder der Datenbank, so sind die erforderlichen Treiber
vermutlich nicht, unvollstdndig oder fehlerhaft auf dem System installiert.

Die Fehlermeldung gibt genauer Uber dariber Auskunft, ob es sich um ein
Problem bzgl. ADO oder DAO handelt.
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Eine weitere mogliche Ursache fiir Probleme beim Offnen der Datenbank
kann - neben den Treibern - auch eine beschadigte oder nicht verfligbare
Datenbank sein. Siehe dazu bitte die Abschnitte weiter oben.

Mit dem Startparameter /checkdbdriver lasst sich die
Datenbanktreiberversion ermitteln. Innerhalb von BayWotch kann dies
ebenfalls Uber das Menu "Hilfe -> Datenbanktreiber Versionscheck"
erfolgen.

18.7. Umzug einer BayWotch Installation

Es kann vorkommen, dass Du mit Deiner BayWotch Installation umziehen
mochtest, z.B. beim Aufsetzen eines neuen PC's oder beim Einrichten
einer weiteren Installation auf einem Zweitrechner.

BayWotch verhalt sich hier sehr anwenderfreundlich, denn alle
gespeicherten Daten lassen sich mit ein paar Dateien sichern und spater
wieder herstellen. Eintrage in der Windows Registry sind nicht notwendig.

Wo stehen die zu sichernden Daten?

Die BayWotch Daten stehen normalerweise im BayWotch
Datenverzeichnis. Die BayWotch Datenbank und die Bilder kbnnen aber
auch an anderer Stelle liegen, je nachdem, was der Benutzer in den
Optionen eingestellt hat.

Folgende Daten musst Du vor der Neuinstallation sichern:
1. Die BayWotch Datenbank

BayWotch speichert alle Artikeldaten - mit Ausnahme der Bilder - in einer
lokalen Datenbank. Die Datenbank liegt in Form einer Datei vor und heif3t
baywotch.db5. Die Datei kann bis zu 2 GB groB werden. Normalerweise
liegt die Datei im BayWotch Datenverzeichnis. In den Optionen lasst sich
der Datenbankpfad andern. Schaue im Zweifelsfall in die Optionen,
welcher Datenbankpfad bei Dir aktuell eingestellt ist.

2. Die Artikelbilder

Samtliche Artikelbilder werden als Bilddateien auf der Festplatte
gespeichert. Normalerweise liegen die Bilder im BayWotch
Datenverzeichnis im Unterverzeichnis \pics. Es kann jedoch auch ein
anderer Pfad fir die Bilder in den Optionen eingestellt werden. Schaue im
Zweifelsfall in die Optionen, welcher Bilderpfad bei Dir aktuell eingestellt
ist.
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Die Verzeichnisstruktur in dem Verzeichnis \pics muss komplett "eins-zu-
eins" Ubernommen werden, ansonsten kann BayWotch nicht mehr auf die
Bilder zugreifen.

3. Programmeinstellungen

Alle Programmeinstellungen werden von BayWotch in der
Konfigurationsdatei baywotch4.ini gespeichert. Diese Datei enthalt alle
Einstellungen, die in den Programmoptionen ausgewahlt wurden, auch
Deine Lizenzdaten. Méchtest Du die neue BayWotch Installation
"jungfraulich" mit den Standardeinstellungen aufsetzen, so kannst Du
diese Datei auch gerne weglassen. Deine persénlichen Lizenzdaten - falls
vorhanden - solltest Du aber bereitlegen, um nachher die Vollversion zu
aktivieren.

Wenn Du die 0.g. Dateien gesichert hast (z.B. auf eine zweite Festplatte
oder eine CD/DVD) kannst Du die neue BayWotch Installation in Angriff
nehmen. Dazu installierst Du einfach das aktuelle BayWotch Light
Komplett-Setup (immer zu finden auf der BayWotch Homepage unter
"Download"). Nun kopierst Du Deine gesicherten Daten in die
entsprechenden Verzeichnisse der neuen BayWotch Installation. Fertig!

Hinweis: Bei der Rlcksicherung von einer CD/DVD denke bitte daran, das
Schreibschutz-Flag bei den zurlickgespielten Dateien wieder zu entfernen.

18.8. Das BayWotch Datenverzeichnis

Im BayWotch Datenverzeichnis speichert BayWotch alle
benutzerspezifischen Daten. Dies erfolgt mit Absicht nicht im BayWotch
Installationsverzeichnis, weil dort - abhangig vom Betriebssystem und den
Zugriffsrechten des Anwenders - nicht unbedingt die notwendigen
Schreibrechte bestehen.

BayWotch legt bei der Installation standardmaBig ein Unterverzeichnis
namens baywotch4 im Anwendungsdaten-Verzeichnis des aktuellen
Windows-Benutzers an. Dies liegt - abhangig vom benutzten
Betriebssystem - in folgendem Verzeichnis:

Betriebssystem | Verzeichnis

Windows 2000/XP | C:\Dokumente und
Einstellungen\[Username]\Anwendungsdaten\baywotch4

Windows VISTA C:\Benutzer\[Username]\AppData\Roaming\baywotch4
Windows 7, 8, 10

Der Verzeichnisname baywotch4 ist dabei lediglich eine Vorgabe und kann
vom Benutzer bei der Installation beliebig geandert werden. Mit
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"[Username]" ist der aktuell unter Windows angemeldete Benutzer
gemeint, also Dein Username unter Windows.

In diesem Anwendungsdaten-Verzeichnis speichert BayWotch alle
Benutzerdaten, also die Datenbank (Dateiname baywotch.db5), die
Artikelbilder (Unterverzeichnis \pics), die Programmeinstellungen
(Dateiname baywotch4.ini), Statistiken und Lodfiles.

Hinweis: Der Ordner Anwendungsdaten ist standardmasig im
Windows-Explorer unsichtbar! Um ihn sichtbar zu machen, gehst Du
wie folgt vor:

Arbeitsplatz -> Menu "Extras" -> "Ordneroptionen” -> Reiter "Ansicht" ->
Bei "Versteckte Dateien und Ordner" den Punkt "Alle Dateien und Ordner
anzeigen" setzen -> Ok

18.9. Massenloschen

Uber den Menlipunkt "Datenbank -> & Massenldschen” gelangst Du in das
Massenléschen-Fenster.

iMrMassendischen |
Hier kannst Du Blters oder such ale Srtkel aus der Daterbank endgiitig

laschen. Cie Ordner "Galischte Chjakte’ sowie Tonorieren wenden dabei mit
eriezogean,

Auswatl

W rtiesl lgechan, die skber ak! 90 ¥ | Tage sind
(vale Artigal dee Datanbank lischan

Hirwieis: Die Artikel wenden beim Loschan urmaedermufiich aus der BayWiokch
Datenbank entfernt. Dieser Yorgang kann nicht ridkgangip gemacht werden!
Artkelbilder werden sus dem BayWatch Biderverzeichnis in den Windoes
Papierkorb werschoben.

- |
| __."_l.leLhEIL.. | | I.E.I:uhrecr.e-r.

Mit dieser Funktion ist es mdglich, auf einen Schlag massenweise Artikel
oder ganzlich alle Artikel aus der Datenbank zu léschen.

Das Léschen nach Alter verschafft Dir die Mdglichkeit, Artikel mit einem
bestimmten Alter aus der Datenbank zu entfernen. Artikel, die alter als die
von Dir definierte Anzahl an Tagen sind, werden bei Klick auf den
Léschen-Button unwiderruflich aus der Datenbank entfernt. Dabei werden
sowohl die Artikel als auch die zugehoérigen Bilder geléscht. Das Alter
richtet sich hach dem Ende-Datum der Artikel.

Genauso ist es moglich, alle Artikel der Datenbank zu léschen. Bei dieser
Variante kannst Du wahlen, ob auch die Ordnerstruktur und/oder
ignorierte Verkaufer geléscht werden sollen.
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Wichtig: Das Loschen kann nicht riickgdangig gemacht werden!

18.10. Artikelbeschreibungen umwandeln

Flr das Speichern der Artikelbeschreibungen wird verhaltnismaBig viel
Platz in der BayWotch Datenbank bendtigt, denn die Artikelbeschreibung
kann bis zu 500KB groB sein, je nachdem, wie der Verkaufer den Text
gestaltet.

Uber den Meniipunkt "Datenbank -> &# Artikelbeschreibungen
umwandeln" kdnnen die Artikelbeschreibungen ausgewahlter Artikel
nachtraglich bearbeitet werden, um Datenbankspeicher einzusparen bzw.
freizugeben.

M rbkor 20 ot e Eusgen usssandein ]
Pl ey Fundiion k ch dridedesctaedong hivhglch in Tecat
acdar ieschan, un Dtanbankapsichar snnepen. BeiBedet raddie Detanbank

chi b + L B Tdad3 Tresugeh

Auwashl pridal
Aipgsashins kel ds dethelicns

{+) Aatihal cew mumgeaiiban Crorar [ inblusivs Linbsrorcnars
Alle: igtied der Caberband

AliE
eI HTHL inirairan Text urwasrsdain
Attt Kechen

S

berpaiifite ikl o
Bawbatats Baschimbargare D
[ o 1}

| e | | s || & | & srieten |

Ist man auf den Inhalt der Artikelbeschreibungen angewiesen, so kann
man die Beschreibungen in reinen Text umwandeln. Dies ist schon beim
Artikelabgleich mdglich (Option "Artikelbeschreibung von HTML in reinen
Text wandeln") und kann hier auch nachtraglich erfolgen.

Die andere Méglichkeit besteht darin, die Artikelbeschreibung wieder
vollstandig zu lI6schen. Hierbei wird eine bereits gespeicherte
Artikelbeschreibung (egal ob noch Original-HTML oder bereits
umgewandelter Text) aus der Datenbank entfernt. Sollte die Beschreibung
spater nochmals benétigt werden, so reicht ein erneuter Artikelabgleich
(vorausgesetzt, der Artikel ist bei eBay noch vorhanden).

Im Bereich "Auswahl Artikel" wahlst Du aus, welche Artikel geandert
werden sollen:

e Ausgewahlte Artikel der Artikelliste (vorausgesetzt, es sind Artikel in
der Artikelliste selektiert)

e Artikel des ausgewahlten Ordners (optional inkl. Unterordner)

e Alle Artikel der Datenbank
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Im nachfolgenden Bereich "Aktion" bestimmst Du - wie oben beschrieben
- die Art der Anderung:

e HTML in reinen Text umwandeln
e Artikelbeschreibung l6schen

Durch Klick auf Button "Umwandeln" startet der Vorgang. BayWotch zeigt
im Bereich "Status" den aktuellen Fortschritt an. Der Vorgang kann
jederzeit abgebrochen werden (die bis dahin bearbeiteten Artikel wurden
bereits geandert, dies wird durch einen Abbruch nicht rickgangig
gemacht).

BayWotch fihrt nach der Umwandlung automatisch eine
Datenbankkomprimierung aus. Dies passiert auch wahrend der
Umwandlung, wenn die Access Datenbank eine gewisse GrdBe erreicht
hat.

18.11. Datenbank Version 3.1 importieren

Uber den Befehl "Datenbank -> ®* BayWotch Datenbank v3.1 importieren”
hast Du die Moglichkeit, Deine Artikeldaten und Ordner aus der
Vorgangerversion BayWotch 3.1 zu Ubernehmen.

[ Woatentasiamgort |
*} BayiWotch v Inport

Frhrdishels pe Dnpodt sines Baewioloh v 1 Cadenbank reh Baswtolh v

Barytiobch el |
Konfipuratiomsaiaten oLVl Bes ot 32 jammonchis i =

I

[0 charm Dngaort 4 behahwsncn detikosidaien finkl. Bkiar] Bechen
[ dherm [t s beshshwmden Crnes Kkt

[ vorteraere itdakdsman perschieten

[ B kngieaen

[F] detiasbeschgebingen et
T
Camiaz
Cisbarmidza: O Bicer: O Fablar: O
vtk o Cochrar: O
Norgang:
Fotmhiit: | [15]
| e || Srew || X | & ghiten |

Als erstes wird die BayWotch 3.1 Konfigurationsdatei ermittelt. BayWotch
wird automatisch die bendtigte Konfigurationsdatei erkennen und ins
Eingabefeld eintragen, es sei denn, Du hast mehrere BayWotch 3.1
Installationen auf dem Rechner. In diesem Fall musst Du die gewilinschte
Datei manuell auswahlen (Die Datei heiBt baywotch3.ini und befindet sich
im Datenverzeichnis Deiner BayWotch 3 Installation).

Nun gilt es noch, einige Verhaltensweisen beim Einlesen der Daten
festzulegen. Dazu gibt es die Optionen im mittleren Bereich des Fensters.
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Vor dem Import alle bestehenden Artikeldaten (inkl. Bilder) in
BayWotch 4 l6schen

Diese Option hat nur eine Bedeutung, wenn bereits Artikel in BayWotch 4
gespeichert sind. Ist diese Option aktiviert, so wird vor Beginn des
Imports die komplette BayWotch 4 Datenbank geleert. Ist die Option nicht
aktiviert, so bleiben die bereits gespeicherten Artikel aus BayWotch 4
bestehen.

Vor dem Import alle bestehenden Ordner in BayWotch 4 I6schen
Diese Option hat nur eine Bedeutung, wenn bereits Ordner in BayWotch 4
angelegt wurden. Ist diese Option aktiviert, so wird vor Beginn des Import
die bestehende BayWotch 4 Ordnerstruktur geldscht. Ist die Option nicht
aktiviert, so bleibt die bereits existierende Ordnerstruktur bestehen.

Vorhandene Artikeldaten iiberschreiben

Diese Option hat nur eine Bedeutung, wenn bereits Artikel in BayWotch 4
gespeichert sind. Ist die Option eingeschaltet, so werden bestehende
Artikeldaten aus BayWotch 4 mit den alten Daten aus Version 3
Uberschrieben, sofern gleiche Artikel in der Datenbank vorhanden sind.

Bilder kopieren

Wird diese Option gesetzt, werden die Bilder aus BayWotch 3 ins
Bilderverzeichnis von BayWotch 4 kopiert. Werden keine Bilder bendtigt,
so deaktiviere diese Option.

Artikelbeschreibungen importieren

Ist die Option aktiviert, werden die Artikelbeschreibungen aus der
BayWotch 3 Datenbank Gbernommen. Werden keine
Artikelbeschreibungen bendtigt, so deaktiviere diese Option.

Gestartet wird der Import durch Klick auf den Button "Import". Im Bereich
"Status" kann der Import-Vorgang verfolgt werden. Hier wird der
Fortschritt angezeigt, wie viele Datensatze bereits bearbeitet und wie viele
Artikel, Bilder und Ordner bereits importiert wurden. Der Vorgang kann
jederzeit abgebrochen werden.

Hinweis fir BayWotch Light Benutzer:

BayWotch Light speichert maximal 1.000 Artikel. Diese Grenze kann auch
mit einem Import nicht umgangen werden. BayWotch wird also maximal
1.000 Artikel importieren und den Vorgang dann beenden.

19. Besonderheiten

Es gibt einige Besonderheiten, auf die ich gerne noch einmal naher
eingehen mdchte und die nicht so recht in die bisherigen Themen
hineinpassen.
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19.1. Mindestpreis

Mit der Zusatzoption "Mindestpreis" sichern Verkaufer ab, dass sie einen
Artikel nicht unter einem bestimmten Wert abgeben missen. Wird der
Mindestpreis wahrend der Angebotsdauer nicht erreicht, wird der Artikel
nicht verkauft. Der angegebene Mindestpreis ist fur Kaufer nicht sichtbar.

BayWotch erkennt, ob bei einem Artikel ein Mindestpreis definiert wurde
und zeigt dies uUber folgende Symbole an:

Symbol | Bedeutung

Mindestpreis wurde gesetzt, jedoch (noch) nicht erreicht

'S ) Mindestpreis wurde erreicht

Der vom Verkaufer festgesetzte Mindestpreis ist nicht sichtbar und kann
nicht von BayWotch ausgelesen werden. BayWotch versucht jedoch, den
Mindestpreis nach besten Mdglichkeiten zu schatzen.

Bei jedem Artikelabgleich wird geprift, ob der Mindestpreis erreicht
wurde. Wurde er nicht erreicht, merkt sich BayWotch das aktuelle Gebot.
Sobald der Mindestpreis erreicht wird, kennt BayWotch die Spanne
zwischen dem zuletzt noch nicht erreichten Preis und dem erfolgreichen
Gebot. Daraus und unter Bericksichtigung der Bietschritte wird ein
Mittelwert errechnet, welcher dem tatsachlichen Mindestpreis annahrend
entsprechen durfte.

In der Artikelliste wird der geschéatzte Mindestpreis in Spalte & angezeigt:

Bibkslnams
E 320 (D1 mi iess Go, TV, Airmaki
~456,52 Shure UT14/% wireless lavaber mic syshem L
REW BEHRINGER CAELE TESTER CT100 Che
w1 1.525,00 Mercedes E 320 T COI
~{,58 Samson UHF Series One Micro Diversioy wirel
KEW BEHRINGER CAELE TESTER CT100 Che

DOGOOCOG

AuBerdem ist er als Tooltip in den Artikeldetails zu sehen:

£ 13.500,00 © Startpreis: € 1,00
£ 13.500,00 Gebote: 35

1 - - - AR ] ﬁ F_J ] = ] | = i
02.12.2007 14 T{ngggtﬁﬁls erreicht (Geschatzter Mindestpreis: € 3
11,12.2007 2 b2t

et |

Wurde die Sofortkaufen-Option vom Verkaufer gesetzt, so bleibt diese
verfligbar, bis der Mindestpreis erreicht oder Uberschritten wurde.

19.2. Preisvorschlag
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Festpreis-Artikel kénnen bei eBay mit der Option "Preisvorschlag"

angeboten werden. Interessierte Kunden haben dann die Mdéglichkeit, mit

dem Verkaufer Uber den Preis zu verhandeln und selber einen Preis

vorzuschlagen.

BayWotch erfasst bei jedem Festpreisangebot samtliche Transaktionen

(also die einzelnen Verkaufszeitpunkte, die verkaufte Menge und Preise).

Dabei wird sogar gespeichert, ob der Kaufer den vom Verkaufer

vorgegebenen Festpreis oder den ausgehandelten Preisvorschlag gezahlt

hat.

Durch Klick auf den Button ¥ oberhalb der Artikelliste lassen sich die

Transaktionen aufrufen:

x|

MEL iPhone 36 DRIGIMNAL REBEL UMLOCE TURBOSIM ¥, 2.2.1

s.J P [Barge | Pre [ Umeatz | Zeitpurie [ wochareag | =

[ 1 £ 15,00 € 15,000 02.04.2009 05:19:55  Donnarstag

= 1 € 15,00 € 15,00 02.04.2009 01:30:23  Donrerstag

[ 1 £ 15,00 € 15,000 02.04.2009 M:46:40  Donnarstag

= 1 € 15,00 € 15,00 OL.04.2009 23:30:06  Mittwach

[id 1 £ 15,00 215,00 01.04,2009 23:00:21  Mtbwoch

[ I 2 € 13,00 € 26,00 OL.04.2009 20:46:33  Mittwach

[ 1 £ 15,00 215,00 01.04,2009 20:03:27  Mtbwoch

() I 1 & 13,00 € 13,00 OL.04.2009 18:37:580  Mittwach

[ § s Fa £ 13,00 2 26,00 01.04,2009 18:05:12  Mitbwoch

= 1 & 15,00 € 15,00 OL.04.2009 16:51:10  Mittwach

[ 1 € 15,00 € 15,00 01.04,2009 15:12:21  Mittwoch

= 1 & 15,00 € 15,00 OL.04.2009 14:30:30  Mittwach

[ § s Fa £ 13,00 2 26,00 01.04,2009 13:32:42  Mittwoch

= 1 & 15,00 € 15,00 01042009 11:59:3¢4  Mitbwach

[ 1 £ 15,00 215,00 01.04,2009 10:22:38  Mitbwoch

[oh B 1 & 13,50 € 13,50 O0.04.2000 09:53:14  Mithwoch

= | & 1 £ 13,00 213,00 01.04,2009 0F9:34:53  Mitbwoch

] 1 € 15,00 € 15,00 01.04.2009 08:29:22  Mitbwoch :J
Erfasste Transakiionen: s i} Umsatz: €3.317,26
arkaufte Stickzahl: 230 Sofortkiufe: 230
Genauigheitsquote: 1000, Pressvarschlage: T2
Erfasster Zeitraum:  16.03.2009 16:48:26 - 02,04, 2009 05:19:55 (18 Tage)

€ schiieben

Die rot umrandete Spalte "Preisvorschlag" zeigt durch das @ Icon an, ob

es sich um einen akzeptierten Preisvorschlag handelt. Dieser Preis liegt
also unter dem urspringlich vom Verkaufer festgelegten Preis.

In der Artikelliste gibt es zwei Spalten, die Informationen zum

Preisvorschlag anzeigen:

e Preisvorschlag (Icon @)
e Kleinster Preisvorschlag
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Die Spalte "Preisvorschlag" (Icon @) enthélt zum einen ein Symbol,
welches den Status zum Preisvorschlag wiedergibt:

Symbol | Bedeutung

@ Die Preisvorschlag-Option wird vom Verkaufer angeboten.

(ol Es wurde bereits ein Preisvorschlag abgegeben.

9{ Es wurde mindestens ein Artikel mit Preisvorschlag verkauft.

Zum anderen wird neben dem Symbol der Kaufpreis bzw. bei Mehrfach-
Angeboten der durchschnittliche Preisvorschlag-Preis angezeigt.

In der Spalte "Kleinster Preisvorschlag" zeigt BayWotch den kleinsten
Preisvorschlag, der vom Verkaufer akzeptiert wurde.

19.3. Smart-Filter

Als Smart-Filter bezeichnet BayWotch Suchkriterien, die nicht direkt von
der eBay API unterstitzt werden.

Bei der BayWotch Suche gibt es Unterschiede zwischen den Funktionen
auf der eBay Webseite und den Mdglichkeiten der eBay API. Nicht alle
Suchkriterien, die in der erweiterten Suchmaske auf der eBay Homepage
zur Verfligung stehen, lassen sich auch Uber die eBay API realisieren;
zumindest derzeit nicht.

Die folgenden Suchkriterien werden derzeit nicht direkt als Suchfilter von
der API angeboten:

e Artikelzustand (Artikel mit undefiniertem Zustand werden als
Treffer zurtickgegeben)
e Verkaufer ignorieren

Um trotzdem eine Onlinesuche nach diesen Kriterien zu erméglichen,
wurde in BayWotch der "Smart-Filter" eingeflhrt. Diese Funktion filtert die
Suchergebnisse, nhachdem sie von eBay geladen wurden. Flr den
Anwender bedeutet das lediglich, dass BayWotch mehr Ergebnisse laden
muss, als letztendlich flr die Trefferanzeige benétigt werden.
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Der Anwender kann dieses Verhalten in der Statuszeile beobachten, wenn
die Zahl der gefundenen Treffer angezeigt wird. Nach Abschluss der Suche
kann die Zahl der Treffer kleiner werden, da BayWotch unpassende
Ergebnisse per Smart-Filter geldscht hat.

19.4. Wie Artikel in Ordnern verwaltet werden

Es ist wichtig, zu wissen, wie Artikel in Ordnern verwaltet werden:
Ein Artikel kann immer nur in einem Ordner gespeichert werden!

Es gibt keine Verknlpfung, wie man das vielleicht aus dem
Dateimanagement unter Windows kennt. Ein Artikel kann nicht in
mehreren Ordnern gleichzeitig abgelegt werden.

Wird ein Artikel gespeichert, so liegt er in dem Ordner, der gerade
ausgewahlt war. Von nun an andert sich die Position des Artikels nicht
mehr, es sei denn, der Anwender greift aktiv ins Geschehen ein und
verschiebt selber den Artikel in einen anderen Ordner.

Wirde dieser Artikel nun von einer eBay Suche gefunden, welche in einem
ganz anderen Ordner gespeichert ist, so wiirde der Artikel dort bleiben, wo
er ist.

Dies spielt besonders dann eine Rolle, wenn in mehreren Ordnern neue
Artikel hinzugefiigt werden sollen, denn hierbei kann es Uberschneidungen
geben. Es kann ja durchaus passieren, dass ein eBay Artikel sowohl von
der einen Suchanfrage als auch von einer anderen gefunden wird. Hier
dazu einige Beispiel-Szenarien:

- Ein Artikel wird bei einer Stichwortsuche gefunden, und ebenfalls bei
einer Verkaufersuche.

- Ein Artikel wurde in zwei Kategorien eingestellt und wirde daher bei
einer Suche nach Kategorie 1 gefunden, und ebenfalls bei einer Suche
nach Kategorie 2.

Ganz nach dem Motto "Wer zuerst kommt, mahlt zuerst" wird ein neuer
Artikel in dem Ordner gespeichert, in dem er als erstes gefunden wurde.

Beispiel:

Du hast zwei aktive Ordner: A und B. Nun wird Menutpunkt "Neue Artikel
in allen aktiven Ordnern hinzufligen" aufgerufen. BayWotch beginnt mit
dem Vorgang bei Ordner A. Es wird die Suche von A ausgefihrt und neue
Artikel werden in Ordner A gespeichert. Dabei wird auch Artikel X
gefunden und gespeichert.
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Als nachstes wird die Suche in Ordner B ausgefuhrt. Auch hier werden
neue Artikel gefunden und in Ordner B gespeichert. Allerdings zahlt auch
Artikel X zu den Treffern, welcher bereits zuvor in Ordner A abgelegt
wurde. Dort bleibt er auch liegen. Er wird nicht nach Ordner B verschoben!

In unserem Beispiel beginnt BayWotch mit Ordner A und fahrt mit Ordner
B fort. Du kannst aber die Reihenfolge der Ordner selbst bestimmen! Uber
die Option "Ordnerreihenfolge 'Hinzufligen neuer Artikel'" kannst Du
einstellen, in welcher Reihenfolge die aktiven Ordner beim Hinzufligen
neuer Artikel durchlaufen werden, um zu steuern, welche Ordner
sozusagen Vorrang gegeniber anderen Ordnern erhalten.

19.5. eBay API

Immer wieder wird in dieser Dokumentation von der eBay API
gesprochen. Was ist das genau?

eh’
compatible
application

Die eBay API ist eine technische Schnittstelle zum eBay-Marktplatz, tber
die Daten mit eBay stabil und effizient ausgetauscht werden kénnen, ohne
hierflr die eBay-Webseite aufrufen zu muissen.

BayWotch nutzt die eBay API. Zu diesem Zweck wurde BayWotch von
eBay zertifiziert und darf sich als eBay kompatible Anwendung
prasentieren.

BayWotch bezieht samtliche eBay Daten Uber die API. Voraussetzung ist
naturlich, dass die eBay Server, welche den API Zugang darstellen, auch
verfligbar sind und die API fehlerfrei funktioniert. In seltenen Fallen kann
es auch zu Problemen kommen, z.B. Freitag morgens, wenn eBay
Wartungsarbeiten am System durchflhrt. In dieser Zeit reagiert die API
zeitweise mit Fehlermeldungen, die BayWotch dann an den Anwender
weitergibt. Sollte es akute technische Probleme geben, so wird dies im
BayWotch Support Forum zeitnah bekannt gegeben.

Weitere Informationen findest Du direkt bei eBay:
http://developer.ebay.com/

20. Fehlerbehandlung

20.1. Ereignisprotokoll
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BayWotch protokolliert wahrend seiner Arbeit Ereignisse und zeigt diese
nach Abschluss des kompletten Vorganges im Ereignisprotokoll an. Dabei
unterscheidet BayWotch nach drei verschiedenen Prioritaten:

i Hinweise

Allgemeine, nicht kritische Hinweise, z.B.
Ein Artikel wurde nicht mehr bei eBay gefunden.

! Warnungen

Wichtige Hinweise, die jedoch noch nicht den Ablauf behindern, z.B.
Die Datenbank ist zu 50% gefiillt.

@ Fehler

Kritische Fehler, welche die weitere Arbeit von BayWotch behindern, z.B.
eBay API Fehler

Im Falle eines oder mehrerer Fehler blinkt im Ereignisprotokoll-Fenster der
Button "Fehlerbehandlung". Hiermit hast Du die Mdéglichkeit, den Fehler an
den BayWotch Support zu senden.

- rpgrisgrotokoll |

Wik e s waden Erssgresss {1} probokaliset

TmTi Mmdung Artbairy Do
Z0ARETI2EE] Disbenbank [ba.

l o — |_ 1 ¥worg ager ), Froblenbshandiung ...

l &) mcbaiten |_ ¥ Frotohoe=: offren J n J

Erscheint das Ereignisprotokoll, so wird automatisch eine entsprechende
Protokolldatei im BayWotch Datenverzeichnis im Unterverzeichnis \/ogfiles
erzeugt.

Es kdnnen folgende Dateien erzeugt werden:

Dateiname Aktivitat

errorlog.txt Dieses Log enthalt samtliche Ereignisse, die wahrend eines Online-
Vorgangs aufgetreten sind, z.B. wahrend einer eBay Suche oder
eines Abgleichs. Es handelt sich um alle Eintrage, die auch im
Ereignisprotokoll-Fenster gelistet werden.

apilog.txt Dieses Log speichert Fehler, die wahrend der Kommunikation mit
der eBay API aufgetreten sind. Die Fehler fihren im Normalfall
nicht zum Abbruch, da BayWotch Neuversuche tatigt. Bei einer
Fehlerdiagnose kann diese Datei flir den BayWotch Support hilfreich
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sein.

debug.txt Diese Protokolldatei wird erzeugt, um Fehlerinformationen lber die
Funktion "Problembehandlung" an den BayWotch Support zu
senden. Das Log beinhaltet alle Eintrage aus dem Ereignisprotokoll-
Fenster, auBerdem zusatzliche Debug-Informationen, z.B.
Betriebsystem, BayWotch Versionsnummer, etc.

Liegt bereits eine Logdatei gleichen Namens vor, so wird die bestehende
Datei im Format [name]_yyyymmddhhnnss.txt umbenannt. BayWotch
archiviert bis zu 10 Logdateien. Bei mehr als 10 Logdateien wird das
jeweils alteste geldscht.

20.2. Laufzeitfehler

Keine Software ist 100% bugfrei, auch BayWotch nicht. Sollte es einmal
zu einem unerwarteten Laufzeitfehler kommen, so liegt die Ursache meist
bei einer beschadigten Installation, der Fremdeinwirkung einer anderen
Software, 0.4. Probleme dieser Art lassen sich erfahrungsgemaB recht
schnell Gber den Support klaren.

BayWotch meldet Laufzeitfehler in Form einer ausfihrlichen
Hinweismeldung mit internen Angaben zur Fehlernummer, Fehlerstelle
und weiteren Daten zur genaueren Analyse.

Gleichzeitig wird eine Protokolldatei namens runtime.txt im
Datenverzeichnis in Unterverzeichnis \logfiles geschrieben, welche die
kompletten Fehler-Informationen enthalt.

Bitte sende diese Datei an den BayWotch Support. Dort kann man sicher
weiterhelfen. Vielen Dank flir Deine Unterstltzung!

20.3. BayWotch bereits gestartet

Ein und dieselbe baywotch.exe kann auf einem PC nur einmal gestartet
werden. Versucht man, die gleiche baywotch.exe ein zweites Mal zu
starten, erscheint die Meldung "BayWotch ist bereits gestartet".
Gleichzeitig wird eine Datei namens bwruns.txt erzeugt. Mit Hilfe dieser
Datei kann im Kommandozeilenmodus geprift werden, ob eine zuvor
gestartete BayWotch Instanz eventuell noch nicht komplett aus dem
Speichert entfernt wurde.

Bei einem erfolgreichen Start von BayWotch wird eine bereits vorliegende
Datei bwruns.txt wieder geldscht.
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20.4. Betrieb mehrerer BayWotch Instanzen

Es ist durchaus mdglich und zuldssig, mehrere BayWotch Instanzen auf
einem PC zu installieren. Dies kann sinnvoll sein, wenn ...

e ... unterschiedliche Produktbereiche auf mehrere BayWotch
Installationen aufgeteilt werden sollen, um mehr als 2 GB
Daten in der lokalen Datenbank zu speichern.

e ... mehrere Personen einen PC benutzen und pro Benutzer
eine separate BayWotch Installation bendtigt wird (Bitte
beachten: Pro Person ist eine eigene Lizenz notwendig!)

Es kdnnen auch mehrere BayWotch Instanzen gleichzeitig auf einem PC
gestartet werden. Bitte beachte jedoch, dass nur die als erstes gestartete
Instanz Onlinezugriffe bei der eBay API ausfiihren darf. Jede zusatzlich
gestartete BayWotch Instanz kann nur flr lokale Tatigkeiten (z.B. lokale
Suche) benutzt werden.

Beim Versuch, mit einer zweiten BayWotch Instanz eine eBay Suche
auszufiuhren, erfolgt folgende Fehlermeldung:

Mehrfachaufruf von BayWotch unzulédssig! Bitte alle BayWotch Instanzen
beenden und anschlieBend nur eine starten (#32005).

20.5. Kommunikationsschnittstelle

Die BayWotch Kommunikationsschnittstelle soll verhindern, dass zwei
BayWotch-Programme gleichzeitig auf dieselbe Datenbank zugreifen. Der
Ablauf ist folgendermaBen:

Bei Programmstart Uberprift BayWotch, ob die Datei

"bwdbinuse_ DATENBANKNAME.tmp" im Datenbankverzeichnis vorhanden
ist. Wenn ja, erzeugt BayWotch die Datei "bwping_
DATENBANKNAME.tmp". Wird die Datei daraufhin sofort wieder geldscht,
steht fest, dass eine weitere BayWotch-Instanz Iauft und auf denselben
Datenbankpfad zugreift. BayWotch gibt nun eine entsprechende Meldung
aus und bietet an, das andere BayWotch-Programm per Fernsteuerung zu
beenden. Bestatigt das der Anwender, erzeugt BayWotch die Datei
"bwexit.tmp", wodurch alle anderen laufenden BayWotch-Programme
beendet werden. (Die herunterzufahrende Version bendtigt mindestens
eine Professional Lizenz.)

Die Kommunikation erfolgt via temporarer Dateien im
Datenbankverzeichnis. Folgende Dateien werden verwendet:

bwdbinuse_ DATENBANKNAME.tmp
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Die Datei wird bei Programmstart von BayWotch im Datenbankverzeichnis
erzeugt und bei Programmende wieder geldscht. Sie signalisiert, dass die
Datenbank bereits in Benutzung ist.

bwping _ DATENBANKNAME.tmp

Wird diese Datei im BayWotch Datenbankpfad gefunden, wird sie von
BayWotch unmittelbar wieder geléscht. Damit lasst sich Uberpriifen, ob
eine BayWotch-Instanz derzeit auf dieses Datenbankverzeichnis zugreift.

bwexit_ DATENBANKNAME.tmp
Wird diese Datei im Datenbankpfad gefunden, beenden sich alle laufenden
BayWotch-Instanzen.

"DATENBANKNAME" steht flr den Dateinamen der Datenbank. Punkte
werden dabei durch Unterstriche ersetzt. Beispiel fur Datenbankname
baywotch.db5:

bwdbinuse_baywotch_db5.tmp

Die Kommunikationsschnittstelle kann Uber die erweiterten Optionen ein-
/ausgeschaltet werden.

21. Lizenzabhangige Funktion

Ist eine Funktion mit einem @ Icon versehen, so steht diese Funktion erst
ab einer bestimmten Lizenzform zur Verfligung. Genaueres erfahrst Du
durch Klick auf den Button.

Einen Uberblick zu allen verfiigbaren BayWotch Lizenzformen inklusive
Preisliste findest Du hier:
http://www.baywotch.de/php/features.php

22. Tastaturbefehle

Die wichtigsten Funktionen in BayWotch lassen sich per Tastatur (Uber
sog. "Shortcuts") aufrufen. Welche Tastenkombination benutzt werden
kann, wird bei den meisten Funktionen im Hauptmenl rechts neben den
Funktionsnamen angezeigt, z.B. im Menl "Ordnerbaum", "Artikelliste",
"Suche" u.s.w.
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Artikellste | Allg Artikel Suche Extras Dabephask, Hife

kA

i

8] ‘Meu gespeichert'-Flag umkehren Strg+0)
# Beobachten Strg+B
@ tikel ignarieren Strg+I

Bo verkdufer ignorieren. Strg+lmschalt+1
o In Crdner verschisben... Strg+0
& Lochen Strg+L
w2 Abgleidhen

Alle Shortcuts, die nicht GUber das Menu einsehbar sind oder flr die es
weitere, alternative Tastenkombinationen gibt, werden in folgender

Tabelle aufgeflihrt:

Taste / Tasten-Kombination

Funktion

F1

Programmbhilfe

F4 oder Strg-N

Notiz zu Artikel eingeben

F5 oder Strg-R

Artikel abgleichen

F6 oder Strg-B

Beobachten-Markierung bei Artikel umkehren

F7 oder Strg-I

Artikel ignorieren

F8 oder Entf oder Strg-L

Artikel nach "Geléschte Objekte" verschieben

F10

Bei Eingabefeldern, welche rechts einen blauen Button
haben, wird ein Klick auf diesen Button ausgefihrt.
Dies betrifft die folgenden Funktionen:

+ Historie
& Kalender
T Dropdown-Liste

Strg-E oder Eingabe

Artikel bei eBay aufrufen

Strg-Shift-0O eBay Suche ausflihren

Strg-Shift-L Lokale Suche ausflihren

Strg-1 Fokus-Wechsel in den Hauptbereich "Ordnerbaum"
Strg-2 Fokus-Wechsel in den Hauptbereich "Suche"
Strg-3 Fokus-Wechsel in den Hauptbereich "Artikelliste"
+ und - Ordner auf- oder zuklappen

ESC Laufende Aktion abbrechen (nur wenn Stop Button

aktiviert)

23. Service

23.1. Registrierung

Gefallt Dir BayWotch? Dann lasse Deine Version registrieren und zur
Vollversion freischalten! Dies erfolgt bequem via Internet Gber unsere
Vertriebspartner! Du zahlst per Kreditkarte, Uberweisung, PayPal, Scheck
oder Bargeld. Kreditkarten- und PayPal-Zahlungen werden innerhalb von
wenigen Sekunden verarbeitet und Du erhaltst Deinen
Registrierungsschliissel unmittelbar im Anschluss per E-Mail. Deine Daten
werden wahrend der Bestellung lGber eine verschlisselte SSL Verbindung

Ubertragen.
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Weitere Informationen findest Du online im BayWotch Online Shop.

Ich bitte um Verstandnis, dass nahere Informationen zur Registrierung nur
online zur Verfugung gestellt werden. Dies soll vermeiden, dass Du
veraltete Informationen einer evtl. veralteten Programmhilfe angezeigt
bekommst. Gerade in Punkto Onlinebestellung halte ich es flir besonders
wichtig, aktuelle und schlissige Informationen anzubieten. Danke fir Dein
Verstandnis!

23.2. Support

Du brauchst Unterstutzung zu BayWotch? Es gibt ein aktuell gepflegtes
und gut besuchtes Support Forum, kostenlosen E-Mail-Support, FAQ
(Fragen & Antworten) und sogar eine kostenpflichtige Telefon-Hotline,
wenn Du einmal persdnlich mit dem Autor von BayWotch sprechen
mdchtest.

Auf der BayWotch Support Seite findest Du alle Informationen zu den
zahlreichen Supportmdéglichkeiten:

https://www.baywotch.de/support.php
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